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RESOLUCION No. EPMSA-GG-0002-2014
Freddy Egiiez Rivera
Gerente General

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS Y GESTION DE
ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la Constitucion de la Republica del Ecuador garantiza el derecho
de todas las personas a acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas
sin que exista reserva de informacion, excepto en los casos expresamente establecidos;

Que, el numeral 6, del articulo 20 de la Ley Organica de Empresas Publicas (LOEP), establece como
principio que orientan la administracion del talento humano de las empresas publicas el de
confidencialidad de la informacion comercial, empresarial y, en general, aquella informacion
considerada por el Directorio de la empresa publica como estratégica y sensible a los intereses
de ésta, desde el punto de vista tecnologico, comercial y de mercado, que goza de la
proteccion del régimen de propiedad intelectual e industrial, de acuerdo a los instrumentos
internacionales y a la Ley de Propiedad Intelectual, con el fin de precautelar la posicion de las
empresas en el mercado;

Que en el Titulo VIl “De los Sistemas de Informacion” de la LOEP, especificamente el articulo 46,
dispone que la informacion comercial, empresarial y en general aquella informacion estratégica
y sensible a los intereses de las empresas publicas, desde el punto de vista tecnologico,
comercial y de mercado, gozan de la proteccién del régimen de propiedad intelectual e
industrial, de acuerdo a los instrumentos internacionales y a la Ley de Propiedad Intelectual,

Que, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP) en su articulo 2
garantiza y norma. el ejercicio del derecho fundamental de las personas a la informacién
conforme a las garantias consagradas en la Constitucion de la Republica, Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, Convencién Interamericana sobre Derechos Humanos y demas
instrumentos internacionales vigentes, de los cuales nuestro pais es signatario;

Que en aplicaciéon de los principios de aplicacion de la LOTAIP el literal b) del articulo 4 de la propia
norma, establece que el acceso a la informacion publica, sera por regla general gratuito a
excepcion de los costos de reproduccion y estara regulado por las normas de esta Ley;

Que considerando el deber de las empresas publicas divulgar en sus sitios WEB la informacion
relativa a la gestion administrativa, la cual debera estar actualizada, conforme al articulo 45 de
la LOEP y 7 de la LOTAIP;

Que amparados en el inciso segundo del articulo 9 de la LOTAIP el titular o representante legal de
la entidad, sera el responsable y garantizara la atencion suficiente y necesaria a la publicidad
de la informacién publica, asi como su libertad de acceso. Tendra la responsabilidad de la
autoridad para recibir y contestar las solicitudes de acceso a la informacion, en el plazo
perentorio de diez dias, el cual es prorrogable por cinco dias mas, por causas justificadas e
informadas al peticionario;

Que, la LOTAIP establece en su articulado un grupo de obligaciones para las empresas publicas en
lo referente al acceso de la informacion, asi mismo establece sanciones para aquellas o
aquellos servidoras y servidores que denieguen de manera ilegitima el acceso a la informacion;
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Que, el Capitulo IV del Reglamento General a LOTAIP dispone que la solicitud de acceso a la
informacion debera estar dirigida al titular de la institucion de la cual se requiere la informacion,
y contendra los requisitos establecidos en la ley, debera proceder en el plazo para su
tramitacion, recursos ulteriores, so pena de sancion si no cumpliere lo previsto en la LOTAIP y
su Reglamento General, en la atencion a las peticiones de informacion;

Que mediante Ordenanza Metropolitana No. 0309 de 16 de abril de 2010, sancionada por el Alcalde
del Distrito Metropolitano de Quito en la misma fecha, el Concejo Metropolitano de Quito creo,
entre otras empresas, la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion
de Zonas Francas y Regimenes Especiales (EPMSA);

Que, el Gerente General mediante Resolucion No. EPMSA-GG-0092-2013 de 20 de diciembre de
2013, constituy6 el Comité de Transparencia de la Empresa y asigno funciones al mismo, entre
ellas las de presentar al Gerente General la implementacién de procedimientos internos para
cumplir lo establecido en la LOTAIP;

Que es oportuno normar internamente los procedimientos observando la normativa vigente y demas
procedimientos internos de manejo de la informacién por la Direccion Administrativa,

En ejercicio de las atribuciones previstas en los articulos 11, numerales 1, 4 y 18 de la LOEP, 9 de la
LOTAIP, 20 literal b) de la Ordenanza Metropolitana No. 301; 12 literal b) del Reglamento Organico
por Procesos de la EPMSA,

RESUELVE:

EXPEDIR EL SIGUIENTE “PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA AP!.ICAQI(')N DE LA LEY
ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (LOTAIP) Y
SU REGLAMENTO GENERAL”

Art. 1.- PRINCIPIO Y AMBITO DE APLICACION.- El acceso a la informacion publica es un
derecho de las personas que garantiza el Estado.

Cualquier persona en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion publica podra requerir
mediante comunicacion dirigida al Gerente General, la documentacion publica de la empresa.

La aplicacion del presente procedimiento es de estricto cumplimiento para todas las gerencias de
area y direcciones de la EPMSA. Las y los servidores publicos de la EPMSA, a razon de sus
competencias, haran cumplir el presente procedimiento.

Art. 2.- RESPONSABILIDAD DE LA TRAMITACION DE LAS SOLICITUDES DE ENTREGA DE
INFORMACION PUBLICA.- EI Comité de Transparencia designado por el Gerente General
tramitara las solicitudes de acceso a informacién publica de la EPMSA, de tal manera que realizara
todas las acciones conducentes con las gerencias, areas o direcciones que deban brindar la
solicitud solicitada.

El Comité dentro del plazo establecido por la LOTAIP para tramitar la solicitud de acceso a la
informacion publica, presentara la respuesta al Gerente General, quien aprobara su remision al
solicitante.

Art. 3.- DE LA SOLICITUD.- La solicitud de documentacion presentada debera cumplir

con los requisitos que se describen a continuacién, exigidos por la LOTAIP y su Reglamento
General:

a) ldentificacion del solicitante;
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b) Ubicacion de los datos o temas motivo de la solicitud:;
e) Direccion domiciliaria a la cual se puede notificar con el resultado de su peticion;
d) La determinacién concreta de la informacién que solicita.

La solicitud se presentara en elformato que estara disponible gratuitamente en la pagina web de
la Empresa, o bien podra ser requerido al Comité de Transparencia de la empresa.

Art. 4.- RECEPCION.- El Comité de Transparencia conocera el pedido de acceso a la informacion
publica, para lo cual, de forma previa, analizara que cumpla los requisitos previstos en al articulo 3
del presente procedimiento; y, una vez admitida a tramite, la remitira inmediatamente a las
gerencias de area competentes segun la materia, expresando que la notificacion al solicitante con
la respuesta que corresponda, se realizara en un plazo maximo de 10 dias establecido en la Ley.

Art. 5.- INFORMACION EN VARIAS AREAS.- Si la gerencia de area o direccion constatare que
toda o parte de la informacion requerida no se encuentra bajo su custodia, remitira inmediatamente
la solicitud al area competente y comunicara a través del sistema de gestiéon documental de la
EPMSA, este particular a la Secretaria del Comité de Transparencia, que por su parte sefialara que
el plazo maximo permitido por la Ley para notificar la respuesta al peticionario es de 10 dias y el
tiempo que hubiere transcurrido hasta esa fecha, a fin de que sea atendida en forma oportuna.

Art. 6.- REMISION DE DOCUMENTACION AL COMITE DE TRANSPARENCIA.- Cada gerencia
de area o direccion que hubiere recibido la peticion, remitira al Comité de Transparencia la
informacion solicitada sefialando el nimero de fojas, planos, espacio digital y/o formato en los que
se encuentra, y cual es la informacion que no existe o tiene el caracter de estratégica y sensible.

La solicitud de acceso a la informacion publica no implica que la EPMSA esté obligada a crear o
producir informacién que no disponga o no tenga obligacion de contar. En este caso, el Comité de
Transparencia comunicara por escrito al solicitante que la denegacion de la solicitud se debe a la
inexistencia de datos en su poder, respecto a la informacion solicitada.

Art. 7.- COSTOS DE REPRODUCCION.- El acceso a la informacién publica es gratuito, con
excepcion de los costos de reproduccion. Los costos de reproduccién son los establecidos por la
Direccion Administrativa y seran publicados en la web institucional de la EPMSA.

Todo pago del solicitante correspondiente a los costos de reproduccién se hara exclusivamente por
el monto determinado, mediante depodsito directo o pago en efectivo en la cuenta bancaria
institucional.

Art. 8.- PLAZO DE LA CONTESTACION.- La respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
se notificara al peticionario en el plazo maximo de 10 dias, contados a partir de la recepcion de la
solicitud, pudiendo prorrogarse por 5 dias mas por causas debidamente justificadas e informadas
oportunamente al peticionario. Por lo tanto, para cumplir con este plazo, las gerencias de areas o
direcciones que mantenga la informacion requerida, debera remitir el informe previsto en el articulo
5 de este procedimiento, en el plazo de 7 dias, con el propdsito de que el Comité de Transparencia
tramitar la respuesta al solicitante dentro del plazo previsto en la Ley.

Es responsabilidad del Comité de Transparencia realizar la adecuada y oportuna coordinacion con
las gerencias de area y direcciones, a fin de que la EPMSA cumpla con la entrega de la
. informacion solicitada de forma oportuna.

Art. 9.- NOTIFICACION.- Toda comunicacion sera suscrita por el gerente de area o director dirigida
al Comité de Transparencia, éste Ultimo elaborara y suscribira la respuesta al peticionario, a base

de la aprobacion del Gerente General. \
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El Comité de Transparencia llevara un registro con todos los detalles que le permitan preparar el
informe previsto en el articulo 12 de la LOTAIP que se presentara a la Defensoria del
Pueblo, cumpliendo con los parametros establecidos en la normativa vigente.

Art. 10.- PRESENTACION DE INFORMES.- El Comité de Transparencia preparara el informe
anual a la Defensoria del Pueblo que sera sometido a consideracion de la Gerencia General para
su firma, sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacioén publica.

Art. 11.- ENTREGA DE LA DOCUMENTACION. E| peticionario recibira la informacién solicitada
en las oficinas de la EPMSA, previa cancelacion del costo de reproduccion en el area contable de
la EPMSA. EI Comité de Transparencia dejara constancia de la entrega-recepcion de las
comunicaciones y documentos al peticionario, detallando la fecha y hora de la entrega, los
documentos anexos, nombres completos y la firma del peticionario.

Art. 12.- CAPACITACION INSTITUCIONAL SOBRE EL ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.- En la pagina web institucional los solicitantes podran acceder a material de
capacitacion relativo al acceso de la informacion publica, con el fin de que sean presentadas las
solicitudes con la formalidad requerida. El area de Comunicacién Social presentara hasta el mes
de abril de cada afio, un cronograma de capacitacion a la ciudadania sobre la LOTAIP.

Art. 13.- REGISTROS.- El Comité de Transparencia llevara los registros correspondientes de
despacho y, archivara la peticion y los documentos de control en la carpeta rotulada con el nombre
de solicitudes de acceso a la informacion. Asi mismo, llevara semestralmente el indice por temas
de la informacion considerada por el Directorio de la Empresa como estratégica y sensible.

Art. 14.- INFORMACION ESTRATEGICA Y SENSIBLE.- En virtud de lo previsto en los articulos
20, numeral 6, 46, de la LOEP; y, 17, literal b, el Directorio determinara cual es la informacién
estratégica y sensible a los intereses de la Empresa desde el punto de vista tecnolégico, comercial
y de mercado, la misma que goza de la proteccidn del régimen de propiedad intelectual e
industrial, de acuerdo a los instrumentos internacionales y la Ley de Propiedad Intelectual.

Sera responsabilidad de Comité de Transparencia llevar por temas el indice de los expedientes
clasificados con informacion estratégica y sensible.

Art. 14.- OBLIGACIONES DE LAS Y LOS SERVIDORES.- Las y los servidores de la EPMSA,
estan obligados a guardar confidencialidad en la informacion comercial, empresarial y, en general,
aquella informacion considerada como estratégica y sensible, por el Directorio en el ambito de su
competencia.

Ningun servidor o servidora podra retardar o negar injustificadamente el tramite de la solicitud de
informacién publica, comportamiento que dara lugar a las sanciones previstas en la LOEP,
LOTAIP y su Reglamento General.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Se considera informaciéon publica, todo documento en cualquier formato, que se
encuentre en poder de la EPMSA, con excepcion de aquella considerada como estratégica y
sensible por el Directorio, confidencial o reservada por disposicion de la LOTAIP, su Reglamento
General y la LOEP.

SEGUNDA.- No esta sometida al principio de publicidad la informacién derivada de los derechos
personalisimos y fundamentales protegidos por la Constitucion de la Republica.

TERCERA.- De la ejecucioén de la presente Resolucion, encarguese el Comité de Transparencia,
la cual debera ser publicada en la pagina web institucional.



Empresa Publica
Metropolitana de
Servicios

Aeroportuarios

CUARTA.- Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion.
DISPOSICION TRANSITORIA

Los gerentes de area y directores, en el término de treinta dias contados a partir de la expedicién
de la presente resolucion, informaran a la Gerencia General cual es la informacién que el
Directorio debe considerar estratégica y sensible a los intereses de la Empresa, desde el punto de
vista tecnolégico, comercial y de mercado. Una vez que el Directorio califique como tal la referida
informacién, el Comité de Transparencia elaborard por temas el indice de los expedientes
clasificados de la informacion estratégica y sensible, sobre la base de la informacion que
proporcionaran los gerentes de areay directores.

DISPOSICION FINAL
Notifiquese a:
1.- Los gerentes de areas y Directores.

Dada en la ciudad de Quito D.M., el 20 de enero del 2014.

«—/

Freddy Egliez Rivera
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS Y GESTION DE
ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES
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MEMORANDO No. EPMSA-GAF-0126-0265-14

PARA: Dafne Dominguez Sosa
Secretaria Comité LOTAIP

DE: Sara Maria Tarré
Directora Administrativa

ASUNTO: Costos de reproduccion LOTAIP

FECHA: Quito, 10 de Febrero del 2014

Dando respuesta al Memorando No. EMPSA-CT-0001-0190-14 del pasado 30 de enero, Usted
encontrara en el siguiente cuadro los costos de reproduccién de la informacion publica de la EPMSA,

para ser publicados en la web institucional.

Cabe resaltar que la informacién se basa en los valores referenciales de mercado.

MEDIO DE
REPRODUCCION

COSTO UNITARIO

Copia blanco / negro

UsSD 0,03

Copia a color

uUsSD 0,15

CD en blanco

USD 0,25

DVD en blanco

USD 0,50

Copia de CD

usD 0,5

Impresion blanco / negro

USD 0,04

Impresion a color

USD 0,18

Atentamente,

—— \ —_— \ —
SavoMavio lowe )
SARA MARIA TARRE INTRIAGO
Directora Administrativa

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA
Ra— DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS ¥
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