BICENTENARIO

BATALLA DE PICHINCHA 1822

Resoluecién Nro. EPMSA-GG-2021-0056-RE

Quito, D.M., 28 de diciembre de 2021

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Mgs. Victor Manuel Piliz Osorio
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS
AEROPORTUARIOS
Y GESTION DE ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES

CONSIDERANDO:

Que, cl numeral 4 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala
que forman parte del servicio publico: “4. Las personas juridicas creadas por acto
normativo de los gobiernos autonomos descentralizados para la prestacidn de servicios
piiblicos.”;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, determina: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdan solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley ...",

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador, sefiala: "La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia,  eficiencia,  calidad,  jerarquia,  desconcentracién,
descentralizacion, — coordinacion,  participacion, planificacion,  transparencia y
evaluacion™

Que, cl articulo 229 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala: “Serdn
servidoras o servidores publicos todas las personas que en cualguier forma o a cualquier
titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector
publico (...)";

Que, ¢l articulo 315 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “El Estado
constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de
servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales o de bienes
publicos y el desarrollo de ofras actividades economicas (...)";

Que, ¢l articulo 11 numeral 8 de la Ley Organica de Empresas Publicas, sefiala como uno
de los deberes y atribuciones del Gerente General: “8. Aprobar v modificar los
reglamentos internos que requiera la empresa ... ";
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Que, el articulo 38 de la Ley Orgdnica de Empresas Piblicas, sefiala: “Patrimonio.-
Constituye patrimonio de las empresas publicas todas las acciones, participaciones,
titulos habilitantes, bienes tangibles e intangibles y demads activos y pasives que posean
tanto al momento de su creacion como en el futuro. (..)";

Que, el literal e) del apartado 1 del articulo 77 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado, que dice: “Mdximas autoridades, titulares v responsables. - Los
Ministros de Estado y las mdximas autoridades de las instituciones del Estado, son
responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su autoridad. Ademds
se establecen las siguientes atribuciones y obligaciones especificas:

()

e) Dictar los correspondientes reglamentos y demas normas secundarias necesarias para
el eficiente, efectivo y economico funcionamiento de sus instituciones”;

Que, los numerales 1, 2, 3 y 14 del articulo 3 de la Ley Organica para la Optimizacién y
Eficiencia de Tramites Administrativos, sefiala: “Principios.- Ademds de los principios
establecidos en los articulos 227 y 314 de la Constitucion de la Republica, los tramites
administrativos estaran sujetos a los siguientes:

1. Celeridad.- Los trdmites administrativos se gestionaran de la forma mds eficiente y en
el menor tiempo posible, sin afectar la calidad de su gestion.

2. Consolidacion.- Todas las entidades reguladas por esta Ley deberdan propender a
reunir la mayor actividad administrativa en la menor cantidad posible de actos.

Ademds impulsardn la consolidacion de tramites de naturaleza similar o complementaria
en un solo proceso administrativo.

3. Control posterior.- Por regla general, las entidades reguladas por esta Ley verificardn
el cumplimiento del ordenamiento juridico aplicable a un tramite administrativo con
posterioridad al otorgamiento de la correspondiente autorizacion, permiso, certificado,
titulo  habilitante o actuacion requerida en virtud de un trdamite administrative,
empleando mecanismos meramente declarativos determinados por las entidades y
reservandose el derecho a comprobar la veracidad de la informacion presentada y el
cumplimiento de la normativa respectiva.

(-

14. Mejora continua. - Las entidades reguladas por esta Ley deberdan implementar
procesos de mejoramiento continuo de la gestion de tramites administrativos a su cargo,
que impliqguen, al menos, un andlisis del desempeiio real de la gestion del tramite y

]

oportunidades de mejora continua.”;

Que, el articulo 34, decl Reglamento a la Ley de Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos, sefiala: “Simplificacion de tramites. - La simplificacion de tramites
comprende las actividades que implementa la Administracion Publica para mejorar los
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tramites que los administrados realizan ante ella, dirigidas a la mejora continua,
simplicidad, ~ claridad, transparencia, facil acceso y disminucién de cargas
administrativas innecesarias tanto para el adminisirado como para la administracion
publica”;

Que, las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Piblico y
Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de recursos publicos, emitidas por
la Contraloria General del Estado y publicadas en el Registro Oficial Suplemento 78 del 1
de diciembre de 2009, en la norma 406-01 Unidad de Administracién de Bienes, en la
parte pertinente sefiala: “ La mdxima autoridad a través de la Unidad de Administracion
de Bienes, instrumentard los procesos a seguir en la planificacion, provision, custodia,
utilizacion, fraspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento,
medidas de proteccion y seguridad, asi como el control de los diferentes bienes, muebles
e inmuebles, propiedad de cada entidad u organismo del sector puiblico vy de implementar

3

un adecuado sistema de control interno para su correcta administracion”;

Que, la Contraloria General del Estado, expidié el acuerdo No. 067 publicado cn el
Registro Oficial No. 388 de 14 de diciembre de 2018, que contiene cl Reglamento
General para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes y
Existencias del Sector Publico; y que en su articulo 4 expresa: “ Corresponderd a las
entidades y organismos comprendidos en el articulo 1 del presente Reglamento,
implementar su propia normativa para la recepcidn, registro, identificacion,
almacenamiento, distribucion, custodia, uso, control, egreso o baja de los bienes del
Estado, sin contravenir las disposiciones de este instrumento";

Que, la Contraloria General del Estado, expidio el acuerdo No. 027-CG-2017, publicado
en el Registro Oficial No. 85 de 22 de septiembre de 2017, que contiene el “Instructivo
Sustitutivo para la Programacion y Ejecucion de Operativas de Control de Vehiculos
Oi—ciales que realiza la Contraloria General del Estado™';

Que, el articulo 3 del Codigo Orgdnico Administrativo, al referirse al principio de
eficacia, sefiala: “Las actuaciones administrativas se realizan en funcion del
cumplimiento de los fines previstos para cada organo o entidad piblica, en el dmbifo de
sus competencias”™,

Que, el articulo 277 del Cédigo Orginico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion COOTAD, otorga a los gobiemos auténomos descentralizados
municipales y distritos metropolitanos la potestad de crear empresas priblicas con el
objeto de garantizar mayor eficiencia, mejorar el nivel de calidad en la prestacion de
servicios publicos de su competencia o en el desarrollo de actividades de
emprendimiento;
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Que, ¢l Consgjo Metropolitano de Quito, cred la Empresa Publica Metropolitana de
Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales (EPMSA),
mediante Ordenanza Metropolitana No. 0309, publicada en el Registro Oficial No. 186 de
5 de mayo de 2010, como persona juridica de derecho piblico, sujeta a las disposiciones
de la Ley Organica de Empresas Publicas;

Que, el articulo 1.2.129 del Codigo Municipal, establece como uno de los objetivos
principales de la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion
de Zonas Francas y Regimenes Especiales (EPMSA) es “...¢) Prestar servicios publicos
aeroportuarios, a través de la infraestructura a su cargo; Para el cumplimiento de su
objetivo y sin perjuicio de lo establecido en el régimen comin de empresas pubicas
metropolitanas podra: ...d) Coordinar su gestion con la Autoridad Aerondutica
Nacional, a fin de mantener los mds alfos estandares de seguridad aeroportuaria,
actualizando periddicamente el programa de seguridad de aeropuertos, en base a las
disposiciones de la Ley de Seguridad Publica y del Estado y ser parte del Programa
Nacional de Seguridad...”

Que, el literal b) del articulo 155 del Codigo Municipal vigente, define los deberes y
atribuciones del Gerente General de una empresa publica metropolitana, entre otros: “A.
Dirigir y supervisar las actividades de la empresa piiblica metropolitana, coordinar y
controlar el funcionamiento de las dependencias de esta y de los distinfos sistemas
empresariales y adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar una administracion
eficiente, transparente y de calidad™;

Que, cl articulo 1207 del Cédigo Municipal, dispone ¢l cumplimicnto y control del
TITULO IV denominado “DEL REGIMEN AEROPORTUARIO EN EL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO” en su CAPITULO I “DE LAS COMPETENCIAS” por
parte de la Bmpresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion de
Zonas Francas y Regimenes Especiales, por si o por delegacion a terceros;

Que, el Directorio de la Empresa Pablica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y
Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, mediante resolucion No.
EPMSA-SD-003-07-2017 de 08 dec agosto de 2017, expidid el Estatuto Organico
Funcional de la EPMSA, cn ¢l cual se describen la mision, competencias, atribuciones y
servicios de las diferentes unidades de la empresa, el cual desarrolla las competencias de
la empresa;

Que, con el fin de atender los principios de cficiencia, cficacia y calidad del scrvicio
piblico que presta la EPMSA, es necesario establecer procesos y procedimientos, para
mejorar su desempefio, climinando reprocesos y tiempos de espera  mnecesarios,
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optimizando recursos, estableciendo controles para garantizar la operatividad de los
procesos;

Que, con Resolucidn No. EPMSA-0105-17 de 12 de septiembre del 2017, el Gerente
General, expidié el Manual de Procesos y Procedimientos de la Empresa Publica
Metropolitana de Servicios Acroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes
Especiales;

Que, mediante Resolucion No. EPMSA- 0099-2018 de 10 de octubre de 2018, la
Gerencia General de la EPMSA expidio el Reglamento Interno para la Administracion,
Uso, Manejo y Control de los Bienes y Existencias de la EPMSA;

Que, mediante memorando No.EPMSA-GPP-2021-0009-ME, enviado a la Gerencia
General de fecha 11 de enere de 2021, la Gerencia de Planificacion y Proyectos
manificsta que “... la EPMSA cuenta con una meta para el aiio 2021 relacionada al
mejoramiento del 50% de los procesos institucionales con miras a mejorar el desempeiio
institucional y la productividad; por lo que con el fin de incluir en el inventario de
procesos de este aiio a levantar, solicito se sirva registrar en la matriz adjunta, los
procesos que requieran sean considerados dentro de la priorizacién o nuevos
levantamientos, en la columna cuya eligueta (sic) indica™

“PROCEDIMIENTOS QUE LAS GERENCIAS SUGIEREN ACTUALIZAR O
INCLUIR"™;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0043-ME de 26 de encro del 2021, la
Gerencia de Planificacion y Proyectos, solicitd al sefior Gerente General la autorizacion
con el fin de dar inicio al levantamiento y/o actualizacién de procedimientos
empresariales, con el objetivo mejorar la productividad de la EPMSA,;

Que, mediante memorandos No. EPMSA-GAF-2021-0039-ME de 14 de enero de 2021 y
EPMSA-GG-2021-0016-ME de 9 de febrero de 2021, la Gerencia Administrativa
Financiera manifiesta a la Gerencia de Planificacidn y Proyectos lo siguiente: “... sirvase
encontrar adiunto sefiora Gerente de Planificacion y Proyectos, los formatos en los
cuales se ha registrado la informacion, respecto a las actualizaciones y mejoras en los
procesas competentes a la GAF, con la finalidad de aportar al buen desempeiio y
produciividad de la empresa asi como a la consecucion de los objetivos planteados por la
EPMSA para el aiio 2021°;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0062-ME de 09 de febrero de 2021,
la Gereneia de Planificacion y Proyectos pone en conocimiento de todas las Gerencias de
la EPMSA, que con “... memorando No. EPMSA-GG-2021-0016-ME de 09 de febrero
de 2021, en el cual la Gerencia General autorizé el levantamiento v actualizacion de
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procedimientos empresariales. Por lo expuesto, adjunto remito el listado de procesos
aprobados por la Gerencia General para ser gestionados este aiio 2021 y solicito su
colaboracion y la de sus equipos, con el fin de que asistan a las reuniones que se
convocardn  para  efectuar los  referidos  levantamientos y/o Actualizaciones y

>

adicionalmente en la revision de los instructivos que se vemitivan para el efecto...”;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0132-ME de 18 de marzo de 2021 el
Gerente de Planificacién de la EPMSA remitid a la Gerencia Juridica un proyecto de
Reglamento Interno para uso, movilizacion, control y mantenimicnto de trangporte de la
EPMSA;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0189-ME de 15 de abril del 2021, la
Gerencia de Planificaciéon y Proyectos solicité a la Gerencia Juridica “"(...) se sirva
disponer, la revisién del referido instructivo desde el ambito de sus competencias, para lo
cual adjunto archivo que contiene el instructivo con el referido procedimiento, el mismo
que ha sido validado mediante correo electrémico institucional por la Direccion de
Talento Humano (...)",

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0243-ME de 14 de mayo de 2021, la
Gerencia de Planificacion y Proyectos solicita a la Gerencia Juridica de manera textual
“me permito indicar que esta Gerencia ha realizado el levantamiento de varios
procedimientos para lograr los fines planteados anteriormente, los mismos que se
encuentran en diferentes etapas de revision; por lo expuesto y con el fin de cumplir con
la meta prevista por la EPMSA, solicito muy comedidamente, se sirva disponer a quien
corvesponda la vevision de los siguientes instructivos:

1. INSTRUCTIVOS REMITIDOS A LA GERENCIA JURIDICA:

Instructivo de gestion y control de vehiculos institucionales
Area requirente: Direccion Administrativa’;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GJ-2021-0238-ME de 27 de mayo de 2021, la
Gerencia Juridica remitié las observaciones al instructivo mencionado, en el siguiente
sentido: “(...) me permito indicar que la Gerencia Juridica desde sus competencias, ha
procedido a rvealizar la revision de los instructivos vemitidos como adiuntos del
memorando antes mencionado, dentro de los cuales se han emitido algunas
abservaciones, las mismas que se encuentran implementadas con control de cambios en
Jormato Word, a fin de que las mismas sean acogidas de considerarlas pertinentes (...)";

Que, mediantc memorando No. EPMSA-GPP-2021-0277 de 31 de mayo de 2021, la
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Gerencia de Planificacion y Proycctos con asunto: “Informe de levantamiento y revision
del Instructivos de Procesos en cumplimiento a meta POA 2021, informe parcial
enero-mayo 20217, enviado a la Gerencia General de la Empresa Publica Metropolitana
de Servicios Acroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales
(EPMSA), de manera textual manificsta:

“I. Instructivo de gestion de asignacion y control de vehiculos institucionales” ;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0304-ME de 09 de junio de 2021,
enviado por la Gerencia de Planificacion y Proyectos a la Direccion Administrativa en el
cual sefiala que, mediante “memorando EPMSA-GG-2021-0016-ME del 9 de febrero, la
Gerencia General autorizo el levantamiento y mejoramiento de procesos institucionales
con el ohjetivo de mejorar la productividad empresarial, la Gerencia de Planificacion y
Proyectos ha trabajado con el personal a su cargo con el fin de cumplir lo dispuesto por
la mdxima autoridad, por lo que en el Area de Seguridad Aeroportuaria se han realizado
el levantamiento de dos procedimientos y elaborado instructivos de los mismos, siendo
estos:

“l.- Instructive  de  Gestion de asignacion y eontrol de vehiculos

institucionales...”;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GAF-2021-0498-ME de 11 de junio del 2021, la
Gerencia de Administrativa Financiera solicité a la Direccion Financiera y Directora de
Talento Humano: ... En atencion Memorando No. EPMSA-GPP-2021-0304-ME de 9
de junio de 2021, respecto a la solicitud de levantamiento de proceso, suscrito por la
sefora Gerente dé Planificacién y proyectos (...) solicito v dispongo a ustedes sefioras
Directoras Administrativa, Financiera y de Talento Humano, remitir las respectivas

Justificaciones, considerando fo solicitado por la Gerencia de Planificacion y Proyectos,

gue se ha descrito en los parrafos anteriores ™,

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0454-ME de 02 de septiembre del
2021, la Gerente de Planificacion y Proyectos, solicité a la Gerencia Juridica la
claboracion de resoluciones de enmienda al Manual de Procesos 2017, y disposiciones de
implementacion;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GJ-2021-0471-ME de 06 de octubre del 2021, la
Gereneta Juridica, solicitdé a la Gerente de Planificacion y Proyectos, “Con esfos
anfecedenies mencionados en cumplimiento a los principios de Eficacia, Eficiencia y
principio de calidad consagrados en el Codigo Organico Administrative; solicito a usted
muy  comedidamente que, de considerar pertinente se acojan las observaciones
realizadas; y se remita a esta gerencia en conjunto todos los instructivos, debidamente
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legalizados, a fin de que la resolucion a la reforma al Manual de Procesos y
Procedimientos, se emita en un solo acto administrativo™;

Que, mediante memorando No. EPMSA-GPP-2021-0520-ME de 07 de octubre del 2021,
la Gerencia de Planificacion y Proyectos, remitido a la Gerencia Juridica con asunto:
Respuesta a la solicitud de claboracién de resoluciones de enmicnda al Manual de
Procesos 2017 y disposicion de implementacion cn ¢l cual sciiala “que ratifica que los
siguientes memorandos se encuentran listos para ser emitidos mediante resolucidn, los
mismos se encuentran adjuntos (...)"";

Que, es necesario que cuente con un Instructivo de Gestidén, Control de Vehiculos
Institucionales para la Empresa Piblica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y
Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales (EPMSA);

En cjercicio de las atribuciones y facultades constitucionales y legales, conferidas en el
articulo 11 numeral 8 de la Ley Organica de Empresas Publicas y demas normativa citada
en los considerandos de esta resolucidn.

RESUELVE:

Articulo 1.- EXPEDIR ¢l INSTRUCTIVO DE GESTION, CONTROL DE
VEHICULOS INSTITUCIONALES?”, adjunto al expedientc.

Articulo 2.- ENGARGUESE de la ejecucion de la presente resolucién, a la Gerencia
Administrativa Financiera y Direccién de Talento Humano.

Articulo 3.-. DISPONER a la Unidad de Comunicacién la publicacidn de esta resolucion
en el portal web mstitucional.

Articulo 4.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su fecha de
expedicion.

Comuniquese. -

Documento firmado electronicamente

Mgs. Victor Manuel Paliz Osorio
GERENTE GENERAL EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
SERVICIOS AEROPORTUARIOS
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS
AEROPORTUARIOS

Anexos:
- INSTRUCTIVO GESTION DE ASIGNACION Y (CONTROL DE VEHICULOS
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1. OBJETIVO

El presente Instructivo tiene por objeto establecer el procedimiento para la asignacién, control,
mantenimiento y gestidon de los vehiculosinstitucionales; conla finalidad de cumplir con un adecuado
manejo, administracion y custodia de los bienes publicos.

2. ALCANCE

Asignacion de vehiculo institucional (solicitud- traslado de los funcionario).
Inicio: Solicitud de vehiculo mediante correo institucional
Fin: Informe mensual de servicio de transporte

v

¥ Procedimiento en caso de accidentes
Inicio: Comunicacion del accidente
Fin: Verificacion de documentos por parte de la Aseguradora

» Matriculacién vehicular, contravenciones y vigencia licencias de conducir
Inicio: Informe de vigencia de matriculas ANUAL
Fin: Matricula actualizada

» Multas por contravenciones de transito
Inicio: Verificacion de multas por contravenciones de transito
Fin: Verificacién de pago por multa

» Control de Licencias de conducir
Inicio: Verificacidn de Licencias de conducir
Fin: Informe sobre control de Licencias de conducir

» Mantenimientos preventivo y correctivos (levantamiento estado actual de vehiculos,
ejecucién del mantenimiento)
Inicio: Elaboracion de matriz de control de mantenimiento de los automotores
Fin: Ejecucién de pago al Taller mecéanico

» Provision y confrol de consumo de combustible
Inicio: Notificacién de centros autorizados para carga de combustible
Fin: Ejecucion de pago
3. BASE LEGAL
» Constitucién de la Republica del Ecuador
» Ley Organica del Servicio Publico.
» Ley Organica de la Contraloria General del Estado (Art. 77).
» Reglamento General de la Ley Organica del Servicio Publico.
» Reglamento administracién y control de bienes del sector plblico.
» Reglamento para el control de vehiculos del sector publico.
> Ley de Transito y Transporte Terrestre

4]
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4. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad del Director Administrativo, la implementacién del proceso descrito en este
instructivo.

5. ABREVIATURAS

ANT: Agencia Nacional de Transito
AMT: Agencia Metropolitana de Transito

SIATHYB: Sistema Integral Administrativo de Talento Humano Y Bienes
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