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AIMS:

NAIQ:

POA:

TCA:

ZEDE:

CCC:

COE:

SIGLAS Y ABREVIATURAS

Aeropuerto  lnternacional  Mariscal Sucre.

Nuevo Aeropuerto  lnternac¡onal de Quito.

Plan  Operat¡vo Anual.

Tarjetas de Circulación Aeroportuar¡as.

Zona  Económica  de  Desarrollo  Espec¡al

Comité Coord¡nador de  Cris¡s.

Centro de Operac¡ones de Emergencia.
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Empresa Pública  Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Especlales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anual
Enero a D¡ciembre 2016

1.1. Eje del Plan Metropol¡tano de Desarrollo

EJE  DEL  PLANMETROPOLITANO  DEDESARROLLO
POLÍTICAS  DEL  PLAN OBJETIVOS  DEL  PLAN

METROPOLITANO  DE  DESARROLLO METROPOLITANO DE DESARROLLO

1.  Qu¡to ciudad solidaria

S2:  Fortalecer el  tejido soc¡al, 2.4  EI  MDMQ ha  desarrollado

impulsando su partic¡pación en  la herramientas y mecanismos  de
construcc¡ón  de  políticas  públicas  y el cercanía,  agilídad y transparenc¡a  en

desarrollo a  través  de  una  gobernanza los  procesos,  gest¡ón y servic¡os  que

cercana y transparente. presta

2.  Qu¡to c¡udad  de

O5:  El  gob¡ernc, distrita'  contribuirá  a  lacc,nsolídacióndelDMQJcomounnodologístíco¡ntegrado,queperm¡taala
5.1  Quito,  es  una  ciudad art¡culada'og,'st¡camenteanívelnacionaly

oportunidades cap¡tal  construir redes  e  insertarseexitosamenteenelcontextoregional  ymund¡al
regional, y cuenta  con  unainfraestructuraadecuadapara  laproducción

::eb:ate1:: EEie;sdAe,l2P;ain6.MetrOPOlitanO de DeSarro"o que aplica a ia EpMsA                                \

3de101



OUIDiiiiiiiiiiiiliii-
=ER#I#suAiR"og§#uTp# EPMSA

Empresa  Pública Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas  Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia  General

1.2. Programa

®       Fortalecim¡ento  ínstituc¡onal

®       C¡udad  product¡va ycompetit¡va

1.3.Proyecto

PROGRAMA

Ciudad productiva y compet¡tiva

Fortalec¡miento inst¡tucional

lnforme de Gest¡Ón Anual
Enero a  Diciembre 2016

PROYECTO

Control de  la conces¡ón del aeropuerto

Desarrollo de  la  ZEDE  del  aeropuerto

Gest¡ón de  la seguridad  del aeropuerto

Gestión  adm¡n¡strativa

Gestión del talento  humano

1.4. Pr¡ncipales logros/resultados a'canzados

Gerenc¡a Control de 'a Concesión:

MISlÓN:

"Efectuar  el  seguim¡ento  y  el  control  de  los  contratos  y  acuerdos  concemientes  c,  la  Concesión  de  los

Aeropuertos de Quito en lo referente a la ¡nfraestructurci, control ambiental y de lc, ccll¡dcid."

De  enero  a  d¡c¡embre  de  2016  se  han  beneficiado  los 4`8OO.000  pasajeros  aprox¡madamente,  que  se
han   transportado   desde   y   hasta    el   aeropuerto   de   Quíto,    así   como   también    los   operadores

gubernamentales y comerciales que son  partes ¡nteresadas y usuar¡os del aeropuerto.

Para   el   desarrollo  de   la  gestión  de   segu¡miento  y  control   de   la   conces¡ón  y  cumplimiento   de  sus

atribuc¡ones  la  Gerencia  de  Control  de  la  Concesión  cuenta  con  las  D¡recciones  de  Control  Ambiental,

lnfraestructura  y  Cal¡dad.

De la Gest¡ón de Contro' Amb¡ental:

La  Dirección  de  Control  Ambiental,  real¡za  un  continuo  seguimiento  y  control  del  cumplimiento  de  la

normativa ambiental aplicable que rige  la calidad amb¡ental en  las operac¡ones del aeropuerto.

Durante  el  año  2016,  se  ha  efectuado  151  ¡nspecciones f,'s¡cas y documentales,  a  diferentes áreas  del
aeropuerto y sus  ¡nmediaciones,  así como  a  procedimientos  ¡ncluidos  en  el  Manual  de  Operaciones y

Manten¡miento del AIMS y en el  Plan de  Manejo Ambiental de' AIMS.  En  dichas inspecciones se  prioriza

'a    verif¡cación    del    cumplim¡ento    de    la    normativa    amb¡ental    apl¡cable,    y    por    consiguiente,    el

cumpl¡miento del Contrato de Concesión, solicitando al Concesionar¡o su gest¡Ón para el  levantam¡ento

de las observaciones y hallazgos detectados.
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Los  temas  más  relevantes  en  el  área  de  Control  Amb¡ental  sobre  los  que  se  ha  efectuado  control  y
seguimiento son:

'      Mantenim¡entode la  L¡cenc¡aAmbienta' del AIMS

La  L¡cencia Amb¡ental  para el  proyecto "Nuevo Aeropuerto  lnternac¡onal de Qu¡to" fue otorgada  por el
Minister¡o del Amb¡ente a la EPMSA, como Unidad de Gest¡ón del MDMQen el Aeropuerto lnternacional

Mariscal  Sucre  (AIMS),  med¡ante  Resoluc¡ón  No.181  del  27  de  abríl  de  2010.    Durante  el  año  2016  la

EPMSA ha  realizado el seguim¡ento de la  ejecución por parte del Concesionar¡o, sobre el cumpI¡miento

de  d¡sposíciones  solicitadas  por  el  M¡n¡sterio  del  Ambiente  para  mantener  la  LÍcencia  Ambiental  del

AIMS,  la  mísma que se encuentra vigente hasta  la fecha con un  Plan de Manejo Amb¡ental 2016, el cual
¡ncluye  la actualizac¡ón del  Plan de Contingencías aplicable  a  los riesgos amb¡entales de  la operac¡ón del

AIMS y la aprobac¡ón  de  la Aud¡toría Ambiental  del  Pr¡mer Año  de  Operac¡ones del AIMS.

®      Mediciones de calidad  del  aire ambiente, descargas líquidas  residuales y de em¡siones a  la

atmósfera

Durante   el   año   2O16   se   efectuaron   medíc¡ones  de   calidad   del   aire   ambiente,   descargas   líquidas

res¡duales  y  de  emis¡ones  a  la  atmósfera,  observándose  en  todos  los  casos,  el  cumplim¡ento  de  la
normat¡va   ambiental   aplicable.     Cabe   índ¡car  que   dentro   de   las  medicíones  de   descargas   líquidas

res¡duales,  se  observó  además  la  eficiencia  de  la  planta  de tratamiento  de  aguas  residuales del AIMS.

En  dichas  medic¡ones,  se  evidenció  que  la  operación  a  cargo  del  Concesionar¡o  en   las  áreas  de  su

responsabilidad   en   el   AIMS,   ha   permit¡do   el   cumplimiento   de   los   lím¡tes   permisibles   de   caI¡dad

ambiental f¡jados en las normastécnicas ambientales correspond¡entes, con excepc¡ón de los resultados

verificados  en  la  medición  de  cal¡dad  del  agua  del  17  de  agosto  de  2O16,  solicítando  aI  Conces¡onar¡o

las acciones pert¡nentes para que los parámetros Cloro Residual, Fósforo y N¡trógeno Total cumplan con

los  li'mites  permisibles.   En   noviembre  de  2016,  el  Concesionarío   informó   a   la   EPMSA  las  acciones

correctivas,  adjuntando  reportes de  laboratorio en  los que se evidenc¡a  el  cumplimiento  de  los  límites

permis¡bles de los parámetros antes señalados.

®      Generadorde Desechos Pel¡grosos

La  EPMSA ha coordinado con el Concesionario  las actividades necesarias para  la obtenc¡ón del Reg¡stro

de Generador de  Desechos  Pel¡grosos, en cumpl¡miento del Acuerdo  Min¡ster¡al O26 del  M¡nisterio  del

Ambiente durante el año 2O16,  util¡zando  para tal  efecto,  la  plataforma  informát¡ca  del Sistema  ún¡co
de  lnformac¡ón  Ambiental -SUIA.  En  conjunto  con  la  Corporación  Quiport S.A.,  la  EPMSA gest¡onó  el

levantam¡ento de  las observaciones y ejecutó  las acciones correctivas en el SUIA.

®       Presenc¡a de Bifenilos Policlorados (PCB) en los equipos de conducc¡Ón eléctrica del AIMS

La  EPMSA  ha  sol¡c¡tado  al  Concesionario,  el  cumplimiento  del  Acuerdo  Minísterial  No.146  (Registro

Ofic¡al  No.  456  del  O5  de  enero  de  2016)  emitido  por  el  Minister¡o  del  Ambiente,  en  lo  referente  a
determ¡nar la  presencia de  B¡fen¡los Policlorados (PCB) en  los equ¡pos de conducción eléctrica del AIMS.

E'  Concesionario  ejecutará  la  caracter¡zac¡ón  de  los aceites del 40O/o  de  los transformadores eléctricos
del  AIMS,  conforme  a  lo  establecido  en  la  D¡spos¡ción  Transitor¡a  Tercera  del  Acuerdo  MÍn¡steríal  No.

146.
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®      Activ¡dades que causan la atracción de gallinazos en las ¡nmediac¡ones del AIMS

La   EPMSA  ha  continuado  ejecutando  el  seguímiento  e  identificación  de  actividades,  cuyos  efectos
causan   la   atracción   de  gallinazos  en   las  inmediac¡ones  de'  AIMS,   lo  cual  genera   un   r¡esgo   para   la

operación  aeronáutica.  En el  año  2016 se  han coord¡nado 4 operat¡vos de control  con  la Secretaría  de
Amb¡ente  y  la  Agencia  Metropolítana  de  Control,  en  los  cuales  se  han  vis¡tado  establec¡mientos  de

cr¡anza  y faenam¡ento  de  animales,  ub¡cados  en  áreas cercanas al  AIMS,  con  la  final¡dad  de verificar  la

aplicación de  l¡neamientos ambientales y los permisos de func¡onam¡ento.

De la Gestión de lnfraestructura:

La  Dirección  de  lnfraestructura  realiza  el  seguimiento contractual  de  los temas de  relacionados con  la

¡nfraestructura    del    AIMS.    Se    han    real¡zado    65    informes    de    inspecc¡ones    operacionales   y   de

mantenim¡ento e  infraestructura  existente.  Dentro de  los temas  más  relevantes sobre  los cuales se  ha
efectuado control y segu¡miento son:

®      Terminac¡ón F¡nal del Contrato de Construccióm

En  el  año  2016,   el  Concesionario  rem¡te  una  copia  del  Certif¡cado  de  Cumplimiento  F¡nal  entregado  a

'a  CCC  en  su  calidad  de  contratista  del  proyecto  del  Nuevo  Aeropuerto  de  Qu¡to  e'  m¡smo  que  fue
anal¡zado por 'a EPMSA, desprend¡éndose que no se han cumpl¡do todas las condiciones para la entrega

del Certif¡cado de Terminac¡ón  Final de Obras y el lnforme referente al cump'¡miento de las condiciones

para   la   emis¡ón   del   certificado   final   del   coni:rato   de   construcc¡ón:   Levantam¡ento   de   la   l¡sta   de
comprobac¡ón, sitios despejados ( campamento y escombrera  de  residuos).

'      EquiposdeSegur¡dad:

En e' año 2016,  el Conces¡onario no cumplíó con las cond¡c¡ones para  la  recepción por parte de la  EPMSA

de  los  equipos  de  segur¡dad  del  AIMS,  en  vista  de  que  los  equipos  instalados  no  concuerdan  con  lo

especificado  contractualmente  y  por  este  motivo  tampoco  se  ha  cerrado  la  lista  de  comprobación
Í'punch  list'J  quedando  iítems  pendientes  relac¡onados  directamente  con  equipos  de  segurídad y CCl`/

(CCTV installat¡ons completed).

'       Permisos Municipales:

El   proceso  de  obtenc¡ón  de   perm¡sos  municipales   por  parte  del  Conces¡onario   para   los  edificios  y

proyectos  ubicados en el AIMS  hasta  el 31  de  diciembre   de  2O16 es:

Tres obtuvieron los permisos mun¡cipales correspondientes (Hotel Gran Cóndor, Quíto Airport Center y

Estación  de  Combustibles);  dos  ed¡ficaciones  han  sido   unificadas  para  cont¡nuar  con  el   proceso  de

licenciam¡ento  por parte de la Secretaría de Territorio (Centro  Logístico Tabacarcen y SENAE); y d¡eciséis

continúan en  proceso de regular¡zac¡ón, incluyendo 'a  Planta de Tratamiento Sanitaria  ingresado como

un    amp'iator¡o   de    la    licencia    or¡ginal    (Ed¡ficio    DGAC-Radares,    Planta    de   Tratamiento   Sanitar¡o

(ampliación),  GSE  Andes,  Carga  Nac¡onal,  Centro  Logíst¡co  TABACARCEN  -SENAE,  'nc¡nerador,  Hangar
de   Petroecuador,   Cafetería   y  Comedor,   Edific¡os   Rent  a   Car,   Ed¡ficio   Urbapark,   Hangar   Banco   del

P¡ch¡ncha,  Hangar Wríght,  Hangar de Teojama Comercial,  Hangar de  LAN,  Hangar Avianca-Taca-Aerogal

y Hangar Corbantrade)

"...\
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'      Implementación de Nueva lnfraestructura Aeroportuaria:

o      Plan  de  mejoras  en  Term¡nal  de  Pasajeros.-  En  el  mes  de  Abril,  Qu¡port  presenta  la

propuesta  para  la  ¡mplementación de una  nueva banda de retiro de equipaje en el área
doméstica, como  parte del plan  para fac¡l¡tar el flujo de arribo de  las delegac¡ones para
la  conferenc¡a  HABITAT  lll  a  realizarse  en  octubre  de  2O16.  El  proyecto  implementado

genera  la  opción de contar con  2  bandas permanentes  para vuelos  internacíonales y 3
bandas permanentes para vuelos domést¡cos, o viceversa; incluso la opción de hab¡litar
las 5 bandas a vuelos internacionales en los horarios que no ex¡sten vuelos doméstícos;

depend¡endo  del  tráfico  de  pasajeros,  la  dispos¡c¡ón  desde  el  área  de operac¡ones  del
aeropuerto y  la  d¡stribuc¡ón  de  las  áreas,  mediante  un  sistema  de  puertas  corredizas

que  perm¡te  aislar  las  áreas  de  bandas.  Paralelo  a    la  ¡nclus¡ón  de  la    nueva  banda,  se
adaptaron  áreas  complementarias  para  los  procesos  de  pasajeros  internacionales,  en
los que se incluye la  habilitación de la sala de embarque para puntos remotos (Bl y B2),
sala   de  embarque   para   punto  de     contacto  (A8)  y  área  de   protocolo.   El  proyecto
implementado  por Quiport y autorizado  por la  EPMSA,  no excluye al  Concesionario  de
rem¡tir   el    Plan   de    Mejoramiento   con    las   demás   acc¡ones   que   está   obl¡gado   a
implementar de acuerdo con el conten¡do del ¡nforme f¡nal del consultor ¡ndependiente

lATA,  para garantizar los n¡veles de serv¡cios establec¡dos contractualmente.

o     área de comedor para personal de segur¡dad de la EPMSA.-Como  parte de 'as áreas
modificadas  para   la   ¡mplementación   de   la   nueva   banda   de   retiro  de  equipaje,   se

cons¡deró  la reubicación del área de comedor agentes de la  EPMSA,  hacia e' lado norte

de su ub¡cacíón original.  Las condiciones requeridas para este espac¡o fue analízado por

parte  la  D¡rección de  lnfraestructura, Comunicación Social y la  Dirección de Seguridad,

generando  un  l¡stado  de  requerimientos para  la  implementac¡ón y acondic¡onam¡ento
por  parte  del  Concesionar¡o.  El  área  se  encuentra  operativa  desde  e'  mes  de octubre,
cumpliendo con todos los requerim¡entos acordados.

o      Proyecto de  pasos  peatonales y circulac¡ón  lado tierra -Parqueaderos.-  El  proyecto
final  ha  sido  remit¡do  por el  Concesionar¡o  el  22  de  díc¡embre  de  2O16,  en  el  cual  se

acogen  las recomendaciones real¡zadas por la  EPMSA, en función del  cumplím¡ento de

riormativas   y   cr¡ter¡os   de    confort   y   faci'idades    para    los    usuarios    (pasajeros

empleados).    El  proyecto  se  encuentra  en  la  etapa  de  revisión  final  por  parte  de  l
Direcc¡ón de  lnfraestructura;  para aprobación de la  EPMSA e implementación por parte

del Conces¡onar¡o en caso de obtenerse un cr¡terio favorable.

o      Mantenimiento  de  estructura  de  pav¡mento  de  sal¡da  rápida  A3.-  EI  Conces¡onario
comunicó respecto a los trabajos planif¡cados para el mantenimiento de la salida rápida
A3.  Los  trabajos  se  iniciaron  conforme  el  cronograma  propuesto  y   se  encuentra  en
ejecuc¡ón.  El  concesionar¡o  ha  organizado  capacitacíones  operacionales  por cada  fase
de  ejecución  del  proyecto,  para  las  personas que  real¡zan  tareas  de  inspecc¡ón,  en  las

cuales ha partícipado act¡vamente el personal técnico de la Dirección de lnfraestructura
de  la  EPMSA.

'      Mejoras de lnfraestructura Aeroportuaria:

Divis¡ón deflujos en área de f¡ltros de seguridad de la terminal de pasajeros'. aprobado pc,r
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la  EPMSA en febrero  2O16.

Guardavía  de  24  metros  en  vía  de  salida  del  parqueadero  deI  AIMS:  aprobado  por  la
EPMSA en febrero 2016.

Conexiones h¡drosanitarias Hangar LAN: aprobado por la EPMSA en marz;o 2016.

£ef,ero nombre de c,eropuerío.' aprobado por la  EPMSA en abril 2O16. El mes de septiembre
el Concesionar¡o  rea'izó su  ¡nstalación, en  cumplimiento con  las característ¡cas establecidas.

A~,eo de recreoc,-ón poro con,|/es de onÍ,-no,cót,+cos.' aprobado por la  EPMSA en junio 2016.
Una vez revisadas las cond¡ciones del área, se solicita al Concesionario  la  notif¡cación del acta

de entrega-recepc¡ón, en  diciembre de 2016 el Concesionar¡o entrega el acta suscrita con el
Min¡sterío del  lnterior.

Plantc, de tratamiento sanitaria del Edificio Adm¡nistrat¡vo QAC: aprobado por la EPMSA
en junio 2016.  Este proyecto entró en operac¡ón  desde el mes de sept¡embre de 2016.

'luminación   LED   de   plataformas   del  AIMS:   En  d-icjiembre   de  2016,  el  Conces-ior\ar`io
mencionó  la  terminación  del  cambio  de  las  nuevas  lámparas  hasta  el  30  de  diciembre;  sin

embargo se esperará a que  la autor¡dad aeronáutica certifique su ¡mplementac¡Ón.

/nc,emento de counters en óreo de m,'g,c,c,'ón.-  EI  Concesionario  remit¡ó  la  propuesta  de
incremento    de    counters   en    el    área    de    m¡gración    sal¡da    ¡nternac¡onal,    en    base    al

requer¡miento  realizado  por el  Minister¡o del  lnterior.  La  EPMSA extiende  la aprobación para

la  implementac¡Ón del  proyecto de mejora.

Lavadora de buses y Bateríc,s Sc,nitar¡as de Aviación GeneraI: los equ'ipos +écn-icos de la
EPMSA   y   QUIPORT,   han   l'evado   a   cabo   var¡as   reun¡ones,   con   el   objet¡vo   de   af¡nar   la

información técn¡ca  de  los menc¡onados proyectos,  prevío  la eritrega formal.   En   d¡ciembre

de  2016,  el  Concesionario  remite  para  revis¡ón  y aprobac¡ón,  la  documentación  técnica  de

dichos  proyectos  de  mejora,  misma  que  no  contempla  las  observaciones  realizadas  por  la
EPMSA durante la últ¡ma reunión técnica. Por tanto, a la fecha de este ¡nforme, los proyectos

no  han sido aún aprobados.

Se  real¡zó  el  seguimiento  de  las  mejoras del  terminal  de  pasajeros  de'  AIMS ya  aprobadas,  como  son:
Sala   de  antinarcót¡cos,   inmigración,   aduanas,   área  de   protocolo,   baranda   de  divis¡ón   en  filtros  de

seguridad, salas bravo,  nuevas salas de  pre embarque (antigua Sala VIP doméstica)   y área  de retiro de
equ¡paje  internacional, así como el seguimiento del área de retíro de equipaje doméstico.

De la Gestión de Calidad:

La Direcc¡ón de Cal¡dad real¡za el seguimiento del cabal cumpl¡miento del contrato de concesión a través

de  anális¡s documental  e  ¡nspecc¡ones a  fin  de  determ¡nar el  n¡vel  de  cumpl¡miento  de  los estándares

aeroportuarios y contractuales, a  cont¡nuación  los temas más relevantes de la gestión de cal¡dad  sobre

los que se  ha efectuado control y segu¡m¡ento:

l`
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'      Inspecciones de monitol'eo de nivel deservicio

La  Direcc¡ón  de  Control  de  Cal¡dad  prepara  una  planif¡cacíón  mensual  para  realizar  las  inspecc¡ones

básicamente    con    una    frecuencia    diar¡a    dentro    de    los   subprocesos   de    arr¡bos    domést¡cos   e
internacionales así como  en  salidas domésticas e  ¡nternacionales,  que  se  escogen y ejecutan  en  horas

pico de operación en func¡Ón de un anál¡s¡s al itinerarío v¡gente.  Durante el año  2016, se han ejecutado
lO30 inspecciones de monitoreo de  n¡vel de serv¡cio.

®       lnspecc¡ones Operacionales

A  part¡r  del  mes  de  enero  de  2016,  se  han  programado  diversas  ínspecc¡ones  operacionales,  mismas

que  cons¡sten  en  rev¡sar  uno  por  uno  los  procedim¡entos  descritos  en  el  Manual  de  Operaciones  y
Mantenimiento   v¡gente   y   que   impl¡ca   la   verif¡cación   "in-s¡tu'J   de   los   registros   operac¡onales   que

ev¡dencian el cumpl¡m¡ento de estándares y procedim¡entos a partir de registros solicitados de manera
aleatoria.  Hasta el 31 de dic¡embre   de 2016, se  han realizado 37 inspecciones operacionales

Inspecciones deTerm¡nal

Hasta el 31 dediciembre de2O16,se han realizado32 inspeccionesdeterminal, de lascuales, seelabora

el  informe  respect¡vo  y se  ha  puesto  en  conocimiento  del  Concesionario  para  que  tome  las  acc¡ones
correctivas requeridas. En el mes posterior, dentro de la siguiente inspección programada, se verifica el
estado de  los hallazgos hechos, y si  los mismos han sido corregidos y/o solventados.

®      Determinación de Nivel de Servic¡o

La   EPMSA,   desde  enero   hasta   diciembre  de   2O16,   ha   elaborado   15   ¡nformes  de   n¡vel   de   serv¡cio

alcanzados  en  la  terminal  de  pasajeros,   mismos  que  se  elaboran  a  part¡r  de  las  estadísticas  que  son

prov¡stas por 'a  Dirección General de Aviación Civil del  Ecuador. Las estadíst¡cas elaboradas por la  DGAC,
se  rec¡ben  aprox¡madamente 45  días después  de  que  ha  term¡nado  el  mes.  Dichos  ínformes  han  sido

puestos en conocim¡entos del Concesionario.

Es  importante  mencionar  que  dichos  informes  determinan  los  n¡veles  alcanzados  en  la  terminal  de

pasajeros de acuerdo a  las versiones gna y 10ma dela ADRM  (Airport Development Reference  Manual)
ya que al día de hoy, y deb¡do a  los camb¡os hechos del ADRM  IOma edic¡ón en su cuarta vers¡ón, existe
una    impos¡bílidad    de    cumplimiento    contractual    relacionado    con    las   cláusulas    1.1    Definic¡ones

Estándares y 7.2.14 N¡vel de Servicio, por parte de la  EPMSA, ya que m¡entras la cláusula 1.1 Def¡niciones

Estándares indica que se debe aplicar los estándares según se los enmiende y actualice periódicamente,
Ia  cláusula  7.2.14  establece  el  nivel  de  servic¡o  que  debe  cumplir el  terminal  es  el  lATA  ''B'',  lo  que  se

contrapone  en  función  de  la  actualización  conceptual  de  niveles  de  servicio  a  Sobredimensionado,
Óptimo y Sub-ópt¡mo en el ADRM  10ma edicíón.

Adicionalmente,  la   EPMSA  recíbió  en  marzo  de  2O16  el  informe  final  de  determ¡nación  de  nível  de

serv¡cio  realizado  por la  lATA,  el  cual  es v¡nculante y concluyente  para  las Partes según  lo  establece el

Contrato  de  Conces¡ón.  En  función  de  esto  el  Concesionar¡o  entregó  el  plan  de  mejoramiento  de  las
áreas que no alcanzaron el nivel de serv¡cio establecido contractualmente con fecha 16 de d¡c¡embre de
2016.

¢
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'      Información de los lndicadores Claves de Gestión

A  part¡r de  enero  de  2016,  Corporac¡ón  Qu¡port envía  mensualmente  los  reg¡stros  de  varios  aspectos
relacíonados  con  'a  operac¡ón  del  Aeropuerto  lnternacíonal  Mar¡scal  Sucre  y  que  permite  rea'¡zar  un

seguim¡ento  más cercano  de  los  ¡nd¡cadores y de  su  comportamiento  mes  a  mes.  Esto,  supone  tener
información  valiosa  respecto  a  cómo  están  los  diversos  ¡ndicadores  de  manera  de  solic¡tar  acciones
oportunas y preventivas.

®      Informes Trimestrales env¡ados por eI Conces¡onario

En  cumpl¡mento  de  la  cláusula  lO.5  del  Contrato  de  Concesión,  Corporac¡ón  Quiport  envió  el  primer,

segundo y tercer ¡nforme tr¡mestral f¡nanciero y de operaciones, correspondiente a 'os meses de enero
a septiembre de 2O16 dentro de  los plazos establec¡dos.

'      lnformesde C¡erre de Estación

Durante  el  año  2016,  se  han  elaborado  8  ¡nformes  de  cierre  de  aeropuerto,  todos  ellos  debido  a
cond¡c¡ones  meteorológ¡cas  adversas  de  baja  visib¡l¡dad.  Las  fechas  de  dichos  c¡erres fueron  e'  27  de

marzo, el 23  de  mayo, el 21 de jun¡o de 2016,  el   15  de agosto de 2016, el  17  de agosto  de 2016,  el 31
de agosto de 2O16,18 de septiembre de 2016 y l de d¡c¡embre de 2016.

GERENCIA JURIDICA:

MISlÓN

l'Precautelar  los  intereses de  lci  EPMSA medic,nte el  c,sesorc,miento jurídico en  los  procedimientos

administrc,tivos ¡nternos, relac¡ón contrcictual con el concesionc,rio y patrocinio de las ccliJsas en que

la EPMSA es parte."

La  Gerencia  Jurídica,  durante  el  año  2016  ha  ejecutado  las  actividades  estatutar¡as  de  'a  Gerencia

asesorando  a  las  díferentes  áreas  de  la  EPMSA  sobre  la  relación  contractua'  con  el  conces¡onario,  la
admin¡stración en general y contratac¡ón  púb'ica,   así como el  patrocin¡o jud¡cial ante  los órganos de la

Función Judicial y otros.

Dentro de las sus activ¡dades en el  per¡odo de enero a dic¡embre de 2O16  ha  realizado:

Segu¡miento   de   las  ob'igac¡ones  legales  del   Concesionar¡o  en  el  cumpl¡miento  del  Acuerdo  de

Al¡anza  Estratég¡ca,  Contrato  de  la  Concesión,  Construcción y demás instrumentos  relacionados al

Proyecto.

53 informesy criterios, dentro de los más importantestenemos la asesoría en temas de entrega de

equipos   de   seguridad,    informe   sobre    autor¡zación   de    mejoras,   em¡sión    del    cert¡ficado   de

terminación  fínal  de  los trabajos  de'  Contrato  de  Construcción,  correlac¡ón  de  n¡veles  de  servic¡o

establecidos en el Contrato de Concesión, cumpl¡miento de obligacionesfinanc¡eras de la concesión,

equipo bodyscon,  Lista de Comprobac¡ón y pago f¡nal del contrato de construcción del  NAIQ.

\`
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®      127 ¡nformes mater¡a de contratación  pública.

®      38contratos  para  la  adquisición  de  bienesyservic¡os.

'      No se recib¡eron  reclamac¡ones a los procesos de contratación  pública.

Rev¡sión  de Términos de Referencia y Pliegos

'       8  convenios:  modifjcación  al  Convenio  con  el  PNUD  y  un  Conven¡o  de  Pago  con  un  ex  serv¡dor

públ¡co;    y,   adicionalmente,    un    Memorando    de    Entend¡miento    con    la    Empresa    Pública    de
Aclmin¡stración  y  Gestión   de   Servic¡os   de   Proyectos  de   lnvestigación   de   la   Escuela   PoI¡técnica

Nacional.

'       l contrato de comodato suscr¡to entre la  EPMSAy EPMHV.

'       l  acta  de  term¡nación  parcial  del  contrato  de  comodato  No.  OO1-2O14  suscrito  entre  el  Distrito

Metropolítano de Quito y la  EPMSA.

®       2 delegac¡ones al GerenteJurídico como func¡onario recaudador.

®       Resolución  para  iniciarel concurso de  méritosyoposición  para  la  EPMSA.

'      No  se  han  presentado  reformas  a  ordenanzas,  n¡  a  cualquier  otra  normativa  en  general  que  se

relaciones con  la gest¡ón de  la  Empresa.
®      Trámites  en  diversas  notarías  del  país,  como  declaraciones juramentadas,  procuración  judic¡al  a

favor  del  Gerente  Juríd¡co  titular,  cop¡as  certif¡cadas;  asi'  como  la  obtencíón  de  certíf¡cados  de

gravámenes  en  el  Reg¡stro  de  la  Prop¡edad  de  los  predios  relacionados  con  los  predios  de  la  vi+a
Gualo  Puembo.

Se ha  procedido a elaborar o revisar la siguiente reglamentación:

Reforma    al    Reglamento    lnterno    para    el    pago    de   viát¡cos,    movilizac¡ones,    subsistencias   y

alimentación  para las y los servidores públicos y las y los trabajadores al  ¡nterior y exter¡or del país.

Procedímiento  para  la emísión  de TCA.

Procedimiento  de  manejo  de  residuos  pel¡grosos y  no  peligrosos generados  por actMdades  de  la

EPMSA.

Proced¡miento de Orden y Limpieza.

Procedimiento de Equipo de  protección  individual.

Reglamento lnterno para regular el S¡stema de Gestión Documental y Arch¡vo de la Empresa Pública

Metropol¡tana  de Servíc¡os Aeroportuarios Y gest¡ón de Zonas Francas y Regímenes Especiales.

Procedim¡ento de  investigación de accidentes e incidentes de trabajo.

Proced¡miento  de  V¡g¡lancia  de  la  Salud  Específico  para  personal  vulnerable  y  Guía  de  actuación

frente a cada d¡scapacidad.

Procedím¡ento  de V¡gilancia  de Salud.

Proceso  lnterno  de  Contratac¡ón  de  Personal  bajo  la  modalidad  de  Servicios  Ocasionales  de  la

EPMSA.

Reglamento  lnterno  para  la  adm¡nistración,  uso,  maneJ®o y control de  los bíenes y ex¡stencias de  la

EPMSA.

Reglamento    lnterno    que    norma    el    procedim¡ento    para    la    gestión    de    obJ-etos    oMdados,

abandonados, confíscados en el aeropuerto.

Reglamento  lnterno  para  la  Constituc¡Ón  y  Func¡onam¡ento  del  Comíté  de  Responsab¡l¡dad  Social

Empresarial.
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Reglamento lnterno  para el  Funcionamiento de la Zona  Franca  del Aeropuerto  lntemacional.

®       Reg'amento 'nterno de Desconcentrac¡ón de atr¡buciones de  la Gerencia General de  la  EPMSA.

®       Plande  Emergenc¡a  de  la  EPMSA.

®       Reforma al Procedimiento de selección de personal med¡ante concurso de méritosyopos¡ción para

la  EPMSA.

Reglamento  lnterno para  la Adm¡nistrac¡ón,  Uso,  Manejo y Control de 'os Bienesy Exístenciasde la

Empresa    Pública    Metropol¡tana    de   Servic¡os   Aeroportuarios   y   Zonas    Francas   y    Regímenes

Especiales.

®       Proyecto del Reglamento lnterno que norma el procedim¡ento para  la gestión de objetosolvidados,

abandonados y conf¡scados en el Aeropuerto  lnternac¡onal  Mariscal Sucre de Quito,  el  cual aún se

encuentra en  revisión.

Ju¡cios Labora'es:

-       La  EPMSAfue demandada  porServidores Públicosentres ocasíones pordespido ¡ntempestivo,

cuyas sentenc¡as fueron favorables a  la  Empresa.

-       La  EPMSAfue  notificada  el  28 de  marzo  de  2016 con  la  sentencia  dictada  por la  Un¡dad Judicial

Primera  Espec¡al¡zada  de  Trabajo  en  el  juic¡o  promovido  en  contra  de  la  Empresa  por  e'  ex

servidor Macías Tu¡t¡ce  David Xavier.  En  marzo  de  2O16 'a  Gerenc¡a Juríd¡ca  presentó el  recurso

de  apelación,  luego  de  lo  cual  'a  Sala  Laboral  de  la  Corte  Provincial  de Justicia  se  pronunció  en

sent¡do  favorable  a  la  EPMSA,  por  lo  que  se  conced¡ó  la  terminación  de  la  relac¡ón  labora'.  La

sentenc¡a se encuentra ejecutor¡ada.

-       Ju¡c¡o  'aboral  propuesto  por la  EPMSA en contra  de  la  resolución exped¡da  el  11 de  noviembre

de  2015  por el  lnspector de Trabajo,  en  la  que  niega  la  sol¡c¡tud  de v¡sto  bueno  presentada  en

contra del señor Juan Carlos ñacato Sisalema.  Med¡ante sentenc¡a de 10 de octubre de 2016 la

Unídad Judicial  de Trabajo  negó  la  demanda  de  la  EPMSA,  ratificando  la  resoluc¡ón  emit¡da  por

la  lnspección de Trabajo.  La sentenc¡a se encuentra ejecutoriada.

-       Juicio  Laboral  promov¡do  porel Sr.  Luis  R¡cardo Arauz en el que so'¡cita  se  le  reconozca  el  retiro

voluntar¡o  de  conform¡dad   con  el  Art.   23  de   la   LOEP.   En   pr¡mera   ¡nstanc¡a   la   sentencia  es

favorable  a  la  EPMSA.  La  parte  actora  presenta  recurso  de  apelación  de  la  sentenc¡a  ante  la

Corte  Prov¡ncial de  P¡chincha Sala  Laboral,  'a  misma que  med¡ante  sentencia  de 2O de enero de

2015  acepta  parcialmente  el  recurso  de  apelación.  La  EPMSA y  el  actor  prestaron  recurso  de
casación, el cual fue adm¡tido a trámite por la Sa'a de lo Laboral de la Corte Naciona' de Justicia,

que se encuentra  pendiente de  resoluc¡ón.

-       Ju¡c¡o  por  despido  intempestivo  deduc¡do  contra  la  EPMSA  por  Acosta  Paredes Tamara,  cuya

demanda  fue  aceptada  parc¡almente.  Luego  del  cumpl¡miento  de  la  sentenc¡a,  el  proceso  se
archivó en el  presente año.

-       Ju¡cio promovido  porel señorZambrano Mendoza OscarTeobaldo pormedio del cual impugnó

el   acta   de   mediación   de   acuerdo  total   suscr¡ta   el   16  de   octubre   de   2O13   con   la   EPMSA,

solicitando se reconozca el  pago de  12 remunerac¡ones conforme al artículo 233 del Cód¡go de
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Trabajo, por estar en negociac¡ón el segundo contrato colectivo de trabajo.  Med¡ante sentencia

de jun¡o  de  2014  la  Un¡dad Judicíal  de Trabajo  se  pronunció  en  sentido favorable  a  la  EPMSA,

dicha  resoluc¡ón  fue  apelada  por la  parte actora  ante  la  Sala  Laboral  de  la  Corte  Provincial  de

Just¡c¡a,  m¡sma  que  el  17  de  nov¡embre  de  2O14  desestímó  el  recurso  presentado.  La  parte

actora presenta  recurso de casación  de d¡cha sentencia,  m¡sma que se encuentra  pendiente de

Resolución  por parte de  la Sala  Laboral  de  la  Corte  Nacional  de Justícia,  siendo el  últ¡mo escrito

presentado  por la  EPMSA el  15 de díciembre de 2O16.

Vistos buenos:

Se  presentaron ssolicitudes de visto bueno en contra de servidores de  la  empresa, a fin de dar por

termínada   la   relac¡ón   laboral,   de   los  cuales  5  fueron   negadas   por  el   lnspector  del  Trabajo,   2

conced¡das y l pendiente de resoluc¡ón. Con respecto a las 5 resoluciones que n¡egan el visto bueno,

3  serán  ¡mpugnadas  ante  el  juez  del  trabajo,  por considerar  que  no  se  encuentran  debidamente

motivadas.

Juicios Civ¡Ies:

-       Juício  No.17113-2O14-2424 de  Re¡vind¡cación  (segunda  instancia  Corte  Prov¡ncial  de Just¡cia de

Pich¡ncha   -Sala   C¡vil   Y   Mercantil),   deducido   por   los   Herederos   Garzón   Duque   contra   eI

Munic¡pio  de  Quito  y  la  EPMSA  como  sucesora  jurídica  de  CORPAQ,  ent¡dad  que  adquirió  el

inmueble,  objeto  de  reinvindicación,  a   la  fam¡l¡a   Lluglluna.  Ex¡ste  una  sentencia  de  primera

instanc¡a  exped¡da  por el Juzgado  Décimo Tercero  de  lo  Civil  de  P¡chincha  de  18 de  agosto  de
2OO9,  aceptando  la  demanda  del actor en  contra  de  la  ex CORPAQ y  MDMQ, eI  Municipio y la
EPMSA  presentó  recurso  de  apelación  ante  la  Sala  de  lo  Civil y  Mercant¡l  de  la  Corte  Provincial

de Just¡cia  de  Pichincha,  proceso en  que  ha  conclu¡do  el  período  de  prueba,  pero  se  hallan  en
trámite  de despacho  las sol¡citadas por las partes del juicio.  La  parte actora solic¡ta  ¡nspección

de  los  terrenos  s¡n  designarse  hasta  la  fecha  perito  para  la  elaboración  del  ¡nforme  pero  ha
sol¡c¡tado  al  MDMQ  presente  ubicación  exacta  del  terreno  el  mismo  que  es  atendído  por  la
Gerencia  de  Control de  la  Concesión.

~       Juicío  No.1732O-2O11-1445  deducido  por Hered¡a  Navarrete  Daniel  Mesías contra  del  MDMQ

y  la   EPMSA  como  sucesora  jurídica  de  ex  CORPAQ,  en  el  que  sol¡c¡tan  la  reivind¡cac¡ón  del
¡nmueble de una extens¡ón de 40 hectáreas que se encuentra en el NAIQ. Está en conoc¡m¡ento
del  Juzgado  Vigés¡mo  de  lo  C¡vil  de  Pichincha.  Este  proceso  fue  declarado  nulo  por vicios  de

competenc¡a  en  marzo  del  2014 y fue  rem¡t¡do,  en  mayo  de  2014, al  superior para  que dirima
la  competencia.  Mediante  auto  del  25  de  agosto  de  2O16  la  Sala  de  los C¡v¡l y  Mercant¡l  de  la

Corte  Nacional  de  Just¡cia  d¡rim¡ó  la  competencia  a  favor  del  Juzgaclo  Vigés¡mo  de  lo  Civil  de

P¡chincha.  Med¡ante  providencia  del  20 de  diciembre de  2016,  la  Unidad Jud¡cial  Civíl  con  sede

en el  DMQ abr¡ó  la  causa  a  prueba  por el término de 10 días.

Juicio Contencioso Adm¡n¡strativo:

-      Juicío   No.   17811-2015-O1019   deducido   por   la   EPMSA   en   contra   del   Ministro   de  Trabajo  y   el

Procurador General  del  Estado,  por medio  del  cual  se  demandó  'a  nul¡dad  y se  solicitó  se  deje  s¡n

efecto  la  resolucíón suscr¡ta  por eI VÍcem¡n¡stro de Trabajo y Empleo a través de la cual confirmó  la

resoluc¡ón de emitída  por la  Directora  Regional del Trabajo y Serv¡cio  Públ¡co de Quito, en la que se

í..
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establec¡ó una multa económica en contra de la EPMSA por no contar con la autorizac¡ón de horar¡os

de trabajo  por parte de  la  misma  Cartera  de  Estado.  El  presente Juic¡o se encuentra  a  la  espera  de

que  se  abra  el  término  de  prueba  correspondiente,  s¡endo  el  últ¡mo  escr¡to  presentado  el  30  de

nov¡embre 2O16.

Juicios de Coact¡vas:

®      Ju¡c¡o  Coactivo  No.  01-2O16  iniciado  por  la  EPMSA  el  11  de  agosto  de  2016  en  contra  de  Prensa

Turística  S.A.  TURPRESS.  El  presente  proced¡miento  coact¡vo  ha  sido  notificado  y se  ha  sol¡c¡tado  a

la Superintendencia de  Bancos y Seguros prevío el levantamiento de' sigilo bancar¡o  la  retenc¡ón de

fondos.

®      Juicio  Coact¡vo  No.  02-2016  inic¡ado  por  la  EPMSA el  28  de jul¡o  de  2016 en  contra  del  señor  Pérez

Mero Josepe Esteban, el mismo que se encuentra  arch¡vado por pago de la deuda.

Tercería coadyuvante propuesta  por la  EPMSA ante el  lESS,  por la  deuda  pendiente de 'a compañía

contra  lCARO  (En  Liquidac¡ón).  Dentro  de  este  procedim¡ento  de  cobro,  el  lESS  d¡spuso  el  embargo

de  los bienes muebles, ¡nmuebles, vehículos, maquinarias y demás enseres de  propiedad  de 'CARO

S.A.  y  su  representante  legal.   La   EPMSA  ha  ¡nsistido  se  cons¡dere  el   pago  correspondiente  que

adeuda  lCARO

La   EPMSA  ha   real¡zado  el   respectivo   seguim¡ento  e  impulso   para   que  se   real¡ce   el   pago  de  'a

ob'igac¡ón con el producto de' remate de los b¡enes, el cual se verificará una vez que el lESS concluya

con su proceso de cobro, por cuanto t¡ene preferencia en el orden de prelación del pago de deudas.

Denunc¡as v ¡uicios penales:

Se han presentado ygest¡onado ocho denuncias pordel¡tos de hurto y robo de bienes de 'a empresa,

las  mismas  que  se  hallan  en  etapa  de  ¡ndagación  e  investigación  previa,  excepto  una  en  la  cual  se

obtuvo sentencia a favor de la  EPMSA con  reparación de daños.

Está  pendiente de resolución un juicio por hurto, en el cual  la  EPMSA ¡nterviene como denunc¡ante,

no como ofendido, en  el que el Juez de Garantías Penales  ha señalado fecha  para  una  aud¡enc¡a de

conciliac¡ón  para e' s¡guiente año entre el ofendido y un servidor de  la empresa.

Denuncias Defensoría del Pueblo:

De  igual  manera  la  Gerencia  Jurídica  brindó  asesoría  y patroc¡nio  en  las denuncias  presentadas en

la  Defensoría del  Pueblo por los cuatro servidores de la  EPMSA.  Una vez concluido el procedimiento

de  invest¡gación  y trámite  previsto  a  part¡r del  artículo  12  de  la  Ley Orgánica  de  la  Defensoría  de'

Pueblo,  esta  Gerencia  solicitó  que  med¡ante  resoluc¡ón  se  rechace  las denunc¡as presentadas,  por

cuanto   no   se   ha   demostrado   n¡nguna   vulneración   al   derecho   a   la   ¡gualdad   acusado   por   los

denunciantes,  habiendo insist¡do en tal pet¡ción por dos ocasiones.  El presente caso se encuentra a

espera de  Resolución.

".t..
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Doiiac¡Ón del terreno en la parrocluia de Tababela: Un¡dad  Educativa Arturo Freire.

El  13  de jul¡o  de  2O16  se  suscribió  la  escr¡tura  de  donación  de  un  lote  de  terreno  a  favor del
MDMQ ante el  Notario Sesenta de Qufto, que será destinado para  la construcción de la  Un¡dad
Educativa Arturo  Freire.  Está  pendiente  la  ¡nscr¡pc¡ón  en  el  Registro  de  la  Propíedad.

Usufructo de los bienes ¡nmuebles de' l\lAIQ oara las entidades públicas.

En  cumplímiento  del  artículo  4  de  la  Resolución  No.  C  793  sancionada  el  13  de  dic¡embre  de

2O11,   la    EPMSA   ha   proced¡do   con   el   Usufructo   Gratuito   de   5   lotes   dentro   del   predio
aeroportuario   para   el   uso   de   las   Entidades   Públicas   que   están   inmersas   en   la   actividad
aeroportuar¡o, de las cuales se ha suscrito las escrfturas de Usufructo Gratuito con el  Ministerio

del  lnterior,  Corporac¡ón  Nacional  de  Telecomunicacíones  CNT,  Empresa  Eléctrica  Quito  y  el

Ministerio  de  Defensa  Nacional.

La   escritura   de   usufructo  gratuito   con   la   D¡rección  General   de  Av¡ac¡ón   CÍvíl  se   encuentra

suscrita.  Por  exist¡r  un  problema  interno  con  la  Notaría,  la  DGAC  se  encuentra  realizando  los

trámftes para  la solución del mismo.

La  EPMSA con oficio No.  EPMSA{JÚ046Ú650-16 de 25 de febrero de 2016, dirigido al D¡rector
General  de  la  DGAC  remit¡ó  las  copias  de  las  escrfturas  públicas  de  Contratos  de  Usufructo
suscrftas entre la EPMSA con otras ¡nstftuc¡ones, a fin de poder or¡entar a la Notaría en el trámfte

de contrato  usufructo celebrado entre la  DGAC y la  EPMSA.

Caso de derechos v acciones Conector A'Dachaca

De los 20 casos pendientes de derechos y acc¡ones adqu¡r¡dos por la  ex CORPAQ,  la  EPMSA ha

impulsado  los trámites de escrfturación con el fin de eliminar la figura de derechos y acciones.

Para ello el 22 de noviembre de 2016, por iniciat¡va de esta Gerenc¡a se llevó a cabo una reunión

con los diferentes copropietarios de los predios ubicados en eI Conector Alpachaca, a los cuales

se  les  expuso  la  necesidad  de  llevar  a  cabo  la  part¡ción  extrajudicial  y sol¡citar  la  autor¡zación

correspondiente  a   la  Administración  Zonal  de  Tumbaco  y  a   la  Administración  General   del

Municipio del  DMCL  En  dicha  reunión  el Analista  3 de  la  D¡recc¡ón  de  lnfraestructura  informó a

los asistentes cuales eran  los requerimientos para  ¡n¡ciar dicho trámite, así como se expresó la

pred¡sposición  de  la  EPMSA  para  impulsar  estos  trámftes  ante  las  autoridades  competentes.
Mediante correo electrón¡co se ¡nd¡có a  los as¡stentes el trámite que debe realizarse, así como

los  requisitos  que  se  requíeren  para  el  mismo.  Los copropietarios  señalaron  que  una  vez que

cuenten  con  la  documentac¡ón  necesaria  para  iniciar 'a  partición  extrajudicial, se  pondrían  en

contacto con  la  EPMSA.

Luego  del  anáI¡sis  técnico  y juri'dico  respectivo,  las  sol¡citudes  de  los  señores  Hernán  Vallejo,

Manuel  Castro  L¡ma,  D¡derot  Barreto y José Trajano  Hernán Ve¡ntimilla  han sido remit¡das a  la

Adm¡nistrac¡ón   Zonal   Tumbaco   para   trámite   de   partic¡ón   extrajudicial,   debido   a   que   no

presentaban   n¡ngún   ¡nconveniente   técn¡co   o   legal   que   impida   continuar   con   el   trámite

\
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solicitado.   Estos   expedientes   continúan   en   conocimiento   de   la   Administración   Zonal   de

Tumbaco.

St ha avanzado con  la  part¡c¡ón extrajudicial del  pred¡o de copropiedad  de la  EPMSA y el señor
Delfín  D¡derot  Barreto,  así como  del  lote  de terreno  de  copropiedad  de  la  EPMSA y  la  famil¡a

Veint¡milla, cuyas  escrituras fueron  suscritas, quedando  pendiente  la  inscripción  en  el  Registro

de  la  Propiedad.  El  mes  de  junio  se  suscrib¡ó  la  escrftura  de  part¡c¡ón  extrajudic¡al  del  lote  de

terreno  (NO  predio  5788906/5788905),  con  ángelo  Fabricio  Carvajal  Sotelo,  la  misma  que fue
inscrita  en  el  Reg¡stro  de  la  Prop¡edad  el  22 de junio  de 2016.

Juicios de exDroD¡ación oendientes por lotes afectados en la via Gualo Puembo

La  EPMSA,  remitió al señor Alcalde del  DMQ un análisis y conclusiones respecto a  los procesos jud¡ciales

de expropiación de  k,s inmuebles afectados por la  declaratoria de  ut¡l¡dad  pública  para  k] construcción

de  la  ruta Zámbiza  (Gualo-Puembo), cuyo  resumen es el sigu¡ente:

Número de demandas

Predios de prop¡edad  municipal

Demandas de expropiac¡Ón

Demandas no ¡ngresadas

48

1

41de47

6de47

Procesos declarados con abandono                            6 de 41

Procesos en trámite                                                                    23

Procesos con sentenc¡a ejecutoriada                       i2 de 35

De los 12 procesos que cuentan con sentencia ejecutoriada, en c¡nco (5) se ha cancelado la tota'idad del

precio   acordado    entre   CORPAQ   privada   y   los   propietarios   de    los    inmuebles,    med¡ante   actas

transaccionales  (excepto el  proceso 408-2OO9, juzgado  5 C¡vil  donde el  precio fue fijado en sentencia),

las  mismas  que  han  sido  aprobadas  en  sentencia,  por  lo  que  a  f¡n  de  ejecutarla  en  la   parte  que  la

corresponde  a  la  EPMSA,  se  ha  comparecido  a  los  mismos y se  ha  solicitado  cop¡as  certif¡cadas de  las

sentencias para,  poster¡ormente,  realizar el trámíte de ¡nscr¡pción correspond¡ente en el  Registro de  la

Propiedad, mismas que  una vez que sean entregadas a  esta empresa, se real¡zará  el  respectivo trámíte

de  ¡nscripción.

De  los  otros  siete  (7)  procesos,  de  los  12  que  cuentan  con  sentenc¡a  ejecutoriada,  ex¡ste  un  valor

cons¡gnado por 302.468,39  USD y un valor a  pagar por 651.103,58 USD.

La  Gerencia  Jurídica  rem¡tió  a  la  Gerenc¡a  General  su  op¡nión  respecto  a  los  7  ju¡c¡os  de  expropiación

ciue tienen sentencia ejecutoriada a fin de consultar al  Procurador Metropolitano la pert¡nenc¡a o no de

que la  EPMSA de cumpl¡miento a las sentencias respect¡vas con el fin de precautelar los intereses tanto

de   esta   empresa   como   del   MDMQ.   En   v¡rtud   de   ello,   se   elevó   una   consulta   a   la   Procuraduría

Metropolitana,  la  m¡sma que se  halla pend¡ente de contestación.
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EI  Gerente  Jurídico,  el  12  de  enero  de  2016,  de  conform¡dad  a  lo  díspuesto  en  los  Arts.  10  y  12  del
Reglamento  lnterno  del  Directorio,  fue  delegado  por  esta  Gerencia  General  como  Prosecretario  del
Directorio.  De enero a diciembre de 2O16 se  realizaron  las s¡gu¡entes   sesiones de D¡rectorio:

®      ACTA  NO  EPMSA-SD-001-2016  de  27  de  enero  de  2016

ACTA  NO  EPMSA-SD-OO2-2016  de  23  de febrero de  2016

ACTA NO  EPMSA-SD-003-2016 de 26 de febrero de 2016

®      ACTA NO  EPMSA-SD-004-2016 de 11 de marzo de 2016

ACTA NO  EPMSA-SD-005-2O16 de  27  de  abril  de 2016

ACTA  NO  EPMSA-SD-OO6-2016  de  31  de  mayo  de  2016

ACTA  NO  EPMSA-SD-OO7-2016  de  30 dejunio de  2O16

ACTA  Na  EPMSA-SD-OO8-2016 de  28 dejulio  de  2O16

®      ACTA  NO  EPMSA-SD-009-2O16 de  25  de agosto de 2016

ACTA  NO  EPMSA-SD-010-2016  de O9  de septiembre  de 2016

®      ACTA  NO  EPMSA-SD-O11-2016 de Ol de  nov¡embre  de  2O16

ACTA NO  EPMSA-SD-012-2016 de 29 de noviembre de 2O16

®      ACTA NO  EPMSA-SD-013-2016 de  27  de diciembre  de  2O16

GERENCIA DE SEGURIDAD:

MIS]óN:

l'La  Gerencic,  de  Seguridcid  Aeroportuc,ria  dirig¡rá,  plc,n¡ficará, coordincirá  y controlará  lcis operac¡ones

de  seguridcld  en  el  aeropuerto  de  Quito,  de  acuerdo  al  Progrc,ma  de  Seguridad  deI  Aeropuerto  y  el
Progrclma   Nac¡onal   de   Seguridad   de   la   Aviación   Civil,   y   a   lcl   normc,tiva   aeronáutica   nac¡onal   e
internacionc,l  aplicable.  "

EI  Serv¡c¡o  de  Seguridad  Aeroportuaria,  benefic¡a  a  usuarios como  pasajeros y funcionarios  internos y

externos  que  utilizan   las   instalaciones  de  Aeropuerto   lnternac¡onal   Mariscal  Sucre,   pr¡ncipalmente

med¡ante los siguientes servicios:

-        Preven¡ractosde ¡nterferencia  ¡líc¡ta  encontra de la aviac¡ón civ¡l,garant¡zando que  la áreasdel

Aeropuerto  lnternac¡onal Mar¡scal Sucre estén libres de elementos extraños que comprometan
la seguridad e integrídad de los usuaríos, mediante inspecciones en filtros de segur¡dad, sistema
de   cámaras   de   c¡rcuito   cerrado,   presencia   física   de   agentes   y   guardias   de   segur¡dad   y
recuperación de objetos oMdados.

-       Realizar el chequeo en  losfiltros de segur¡dad  opt¡mizando su  procedimiento y así alcanzando

el  estándar  de  tiempo  de  espera,  contemplado  en  el  nivel  de  servicio  lATA  B  a  menos  de  5
minutos por pasajero.

Coordinar y  aplicar  las  d¡sposiciones  deI  Programa  Nacíonal  de  Segur¡dad  de  la  Aviación  Civil,

del  Programa de Segur¡dad del Aeropuerto, del  Reglamento  para  la  prevenc¡ón de actos ilícítos
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en  contra  de  la  aviación  civ¡l  nacional  e  internacional  y  de  cumpl¡r y  hacer cumplir con  todo  lo

establecido  por la  Autoridad  Nacional  AVSEC.

La Gerencia de Segur¡dad, durante el año 2016 realizó actividades como:

'       Part¡c¡paren el Com¡té deSeguridad del AIMS que está conformado porel  D¡rector del Aeropuerto

o  su   representante,  Gerente  de  Seguridad   de   la   EPMSA,  Jefe  de  Seguridad  Aeroportuar¡a  del

Operador, Coord¡nador de Seguridad Aeroportuar¡a  DGAC en  el aeropuerto,  Representantes de  las
Fuerzas Armadas, Representantes de la Policía  Nacional en el aeropuerto, Representante de SENAE,

Representante  del  Servicio  Médíco  Aeroportuar¡o,   Representante  del  AOC  y  Representante  de
Operadores Comerciales.  Este Comité se reunió en el mes de mayo de 2O16, para ser notificados de
las  normas  de  pasajeros  inadmisibles en  el  AIMS,  en  la  que  el  Administrador del  Aeropuerto  ¡ndicó

que  la  Policía  Nacional va  a  dar custodia a  los pasajeros inadmisibles en  la sala  destinada  para este
efecto en el A'MS hasta que dichos pasajeros sean repatriados. Según el  PSA es responsabilidad del

Presidente del Comité (Jefe de Aeropuerto de la  DGAC convocar a  las reuniones).

®       La  última  enmienda  al  PSA  se  aprobó  por  parte  de  la  DGAC  en  d¡ciembre  de  2015  entrando  en

vigencia  el  15  de  marzo  de  2016.  La  Gerenc¡a  de  Segur¡dad  a  partir  de  esa  fecha  ha  presentado

propuestas para  modif¡cac¡ón al  PSA,  las mismas que conjuntamente con  las enmiendas del Anexo
l del PSA, están pendientes de aprobación de la  DGAC. Debemos cons¡derar que la DGAC comun¡có

a Quiport que el nuevo Programa Nacional de Segur¡dad de la Aviación Civ¡l está por aprobarse, por
lo tanto todas las propuestas de enmiendas serán cons¡deradas a  partir de dicha aprobación.

La   Gerenc¡a   de   Segur¡dad    realiza   reuniones   mensuales   con    los   lnspectores   para   evaluar   el

desempeño del personal y apl¡car las directr¡ces de trabajo.

De  enero  a  d¡ciembre  de  2O16  se  real¡zaron  var¡os  operativos  de  segur¡dad,  que  se  deta"an  a
continuac¡ón:

ENERO:

Se  gestíonaron   los  siguientes  operat¡vos  con   las  entidades  correspondientes   (DGAC,   FFAA,

QUIPORT,  MINISTERIO  DEL  INTERIOR,  CANCILLERÍA,  SECOM,  CELAC,  ECU911)  durante  el  mes  de

Enero:  Reunión  de  Presidentes  de  CELAC.  CCC  se  act¡vó  por  amenaza  de  posible  atentado  al

AIMS, mismo que fue evaluado y descartado.

FEBRERO:

Se  gest¡onaron   los  s¡guientes  operativos  con   las  entidades  correspondientes  (DGAC,   FFAA,

QUIPORT,   MINISTERlO   DEL   INTERlOR,   CANCILLERÍA,   SECOM,   ECU911):   Visita   Pres¡dente   de

Turquía, en el cual se destinaron agentes y vehículos para  cubrir puntos de segur¡dad extras en
la  plataforma de protocolo.

MARZO:

Operat¡vo  de  seguridad   por  llegada  de  los  22  soldados  fallecidos  en  acc¡dente  aéreo  en  el

Or¡ente  Ecuatoriano.

Operativos de  llegada  de  reos  desde  Colombia,  donde  se  reforzó  con  agentes  de  seguridad  el
área de plataforma y los puntos de acceso.
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ABRIL:

Operat¡vo  de  seguridad  por  la  llegada  de  donaciones  por  terremoto  del  16  de  abr¡l  que  se
extendió por 2 semanas, donde se reforzó con agentes de segurídad el área de plataforma y los

puntos de acceso.

MAYO:
Se  gestionaron  med¡das  extras  con  las  ent¡dades  correspondientes  para  mitigar  amenaza  de
bomba contra  KLM.  Se real¡zó  un s¡mulacro de secuestro de pasajeros en salas de embarque, y
se activó el  CCC.

JUNIO:

Operatívo de seguridad para arribo de menores repatr¡ados, donde se dío custodía a personeros
del            Miníster¡o  del  lnterior.

JULIO:

Operat¡vo de segur¡dad para arribo de menores repatriados, donde se dío custodia a personeros
del            Ministerio  del  lnter¡or.

AGOSTO:
Operativo de segur¡dad para repatr¡ación de cuerpos and¡n¡stas fallecidos en Perú, donde se dio
custodia  a  personeros  del  M¡nister¡o  del  lnter¡or y  M¡gración.  Llegada  y  salida  de  Canc¡ller  de

lrán.  Arr¡bo  del equipo  de fútbol  de  Bras¡l.

SEPTIEMBRE:

Se  desarrolló  el S¡mulacro General de  Emergencia  del Aeropuerto  Maríscal Sucre,  en  el  cual se

simulo  un  accidente de avión en  la  p¡sta, act¡vándose el  Plan de  Emergencia  del Aeropuerto.

Se organizaron operatívos para la llegada de la Selecc¡ón de Brasíl de Futbol y para los delegados

of¡ciales para  la  semana  patrimon¡al  de'  Municip¡o  de Qu¡to.

Operativo de seguridad para arribo de menores repatriados, donde se d¡o custodia a personeros
del  M¡nisterio  del  lnterior.

Se  coord¡nó  la   llegada  del   Ex  V¡cepres¡dente  Lenin  Moreno,  con   la   Escolta  del   Personal  de

Segur¡dad de  la  EPMSA, a funcionarios del Gobierno de Ecuador.

OCTUBRE:

Se  gest¡onaron   los  sigu¡entes  operat¡vos   con   las  entidades  correspondientes  (DGAC,   FFAA,

QUIPORT,  MINISTERIO  DEL  INTERIOR,  CANCILLERÍA,  SECOM,  ECU911):  Operat¡vo  de  seguridad

para arríbo y salida delegados de  países participantes a la Conferencía de HABITAT lll, donde se
dio  custod¡a  a   personeros  del  M¡n¡sterio  del   lnter¡or  y  otras  ent¡dades  gubernamentales  y
ofícíales.

NOVIEMBRE:

Se  gestionaron   los  siguientes  operativos  con   las  ent¡dades  correspondientes  (DGAC,   FFAA,

QUIPORT,    MINISTERIO    DEL    INTERIOR,    CANCILLERÍA,    SECOM,    ECU911):    V¡s¡ta    oficíal    del

Presidente  de  China,  donde  se  dio  custod¡a  a  personeros  del  Miníster¡o  del  lnter¡or  y  otras
ent¡dades  gubernamentales  y  of¡ciales.  Se  coordinó  el  ingreso  de  m¡litares  para  custodia  del

av¡ón así como acto de rec¡bimiento oficial.

`/.
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DICIEMBRE:

Operativo de seguridad para arribo de menores repatriados, donde se dio custod¡a a personeros
del  Min¡sterio  del  lnterior.

®       En  el  mes de enero,  marzo y  mayo  de 2O16,  se  realizaron  simulacros de  mesa  en  el  COE sobre

amenaza de bomba, incidente de aeronave con su recuperación y secuestro en las ¡nstalac¡ones
del  Aeropuerto,  los  mismos  que  perm¡ten  anal¡zar el  n¡vel  de  respuesta  que tienen  diferentes
entidades en los d¡ferentes escenarios.  En los 3 simulacros la EPMSA cumplió con 'o establec¡do

e' en  Programa de  Emergencia del Aeropuerto, documento de carácter restr¡ngido.

Durante losmesesdejul¡o,agostoysept¡embrese real¡zaron reunionesdel ComitéCoordinador

de   Crisis,   para   la   planif¡cación   y   coord¡nac¡ón   del   Simulacro   General   de   Emergencia   del

Aeropuerto  Mariscal  Sucre,  en  el  cual  se  s¡mulo  un  accidente  de  avión  en  la  pista.  La  EPMSA

presentó los planes de acc¡ón, para que sean puestos en conocimiento del Director de Seguridad
y  Prevención Aeronáutica  de  la  D¡recc¡ón General  de Av¡ación Civil.

®      Se comprobó periódicamente la eficacia del PSA, med¡ante pruebasa  las máquinas de  rayosX,

máqu¡nas de trazas, tomógrafos, etc. Se real¡zan mantenim¡entos trimestrales por parte de una
empresa contratada.

®       En  marzo  de  2016  se  implementó  el  uso  de  los  equ¡pos  de  seguridad  en  la  Gar¡ta  B  (Bravo),

mismos que son de prop¡edad de Quiport  y  que fueron instalados por un  requerimiento de la
Autor¡dad  Aeronáutica.  La  EPMSA realizó  la  adquisición  de  equ¡pos de  segur¡dad  (3  máquinas

de  rayos x y 2  arcos  detectores de  metal),  para  el  F¡ltro Tránsito  lnternac¡onal  Sur,  Gar¡ta  B y

nive' 2 salida ascensor 6.

La  EPMSA,  al  no ser una  empresa  de  seguridad  autorizada  por el  Comando  Conjunto  y por la
neces¡dad  de  mantener  una  vig¡lanc¡a  armada  en  c¡ertos  puntos  de  control,  se  contrató  para

cubr¡r  la  seguridacl  per¡metral  del  AIMS,   una  empresa   de  seguridad   privada  cubr¡endo  los

puntos vulnerables,  la  m¡sma  que  fue  multada  por  no  cumplir  con  relevos  de  dos  puntos  de
seguridad.  La  EPMSA  preparó  un  plan  de  contingenc¡a,  en  la  eventual¡dad  que  el  grupo  de

seguridad  privada  no  se  presente  a  trabajar,  el  m¡smo  que  ut¡l¡za  agentes  de  segur¡dad  para
reemplazar los puestos.

®       Se   real¡za   el   segu¡miento  y  actual¡zac¡ón   constante  cle   los  PON   (Proced¡miento   Operativo

Normalizado),  que  es  una   herramienta   de  consulta  y  d¡recc¡onamiento   del  trabajo   de   los
Agentes.  PON  actual¡zados al  2O16.

'      Se asignó la cantidad de agentes de acuerdo con lascaracterísticasdel área de seguridad a ser

cub¡ertas.  EI  PSA ind¡ca que se deben tener 79 agentes en  puestos desígnados.  La  d¡str¡bución

de los agentes es realizada por el ¡nspector de turno. Se contratÓ 24 Agentes de Seguridad para
cumplir  con  el  PSA,  48  llamados  de  atención  a  Agentes  de  Segur¡dad  por  uso  de  celulares,
dormir  en  el  'ugar  de  trabajo  y  por  no  seguir  procedim¡entos  descritos  en  los  PON,  fueron
rea'izados en  el año  2O16.

®       De eneroa d¡ciembre de 2O16, se 'levó una estadíst¡ca detodos losactosde interferencia ¡'íc¡ta

que  afecten  a  las  operaciones  del  aeropuerto,  inclu¡das  las amenazas  de  bomba,  las  m¡smas

que  se  registran  en  las  bitácoras  correspondientes.  En  el  mes  de  mayo  de  2016  se  presentó
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una  amenaza  de  bomba  contra  KLM  fue  calif¡cada  como  no  real  por  el  COE,  s¡n  embargo  se
incrementó los proced¡mientos de segur¡dad

®       Los lnspectores, SupervisoresyAgentes rec¡bieron cursos de capacitación de enero a dic¡embre

de 2016, en:

-       Cursos de mercancías peligrosas.

-       Curso  ¡nicial  de Agentes deSegur¡dad  de  la  aviación.

-       Curso de Agentes de Seguridad  de  la  av¡ación recurrente.
-       Seguridad  para  CargayCorreo
-       Curso de instructoresAVSEC.

-       GestióndelaSeguridad.
-        ManejodeCr¡s¡s.

Se  capacitó  a  264  Funcionar¡os,  solo  l  no  aprobó  el  Curso  de  Agentes  de  Segur¡dad  de  la

Aviación  recurrente.

Adic¡onalmente, rec¡bieron cursos y charlas entre otros de:

-       Usodeext¡ntorde  incendios

-      Accidentesde trabajo
-       Básico de protección  radiológ¡ca en  Rayos X

-        Br¡gadistas de  primeros auxílios de  la  EPMSA

-       Capac¡tación en operadores de sistemas de equipos EDtSyCT-80.
-       Charlas sobre  conc¡enciac¡ón  en Seguridad  de  la  Av¡ac¡ón

-       Códigodeét¡ca
-       Ét¡cayprotocolo

-       Plan de emergencia ycontingencia  del aeropuerto
-       TrabajoenEquipo

Del  15  al  19  de  febrero  de  2O16,  la  DGAC  realizó  una  auditoria  AVSEC,  sobre  la  cual  la  DGAC

presentó  un ¡nforme que contenía  las observaciones y recomendacíones encontradas durante
d¡cha  auditoria,  las mismas que se descríben   a  continuación en el status de cada  una:

";
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ÍTEM DISCREPANCIA ACClÓN

1

El  aeropuerto  no  está  aplicando  la   Enmienda Mediante     memorando     EPMSA-TH- Cumplido

No.1   del   PSA  específicamente   lo   relacionado O847-4182-16,   de   Ol   jun¡o   2O16,   la

con el  número de  personas por pi,esto. Direcc¡Ón       de       Talento        Humanocomun¡calacontratac¡ónde24AgentesdeSegur¡dad,procesoqueconcluyoel2Odemayode2016.

2

Las carpetas técnicas del personal de seguridad Dando  cumplim¡ento  a  la  DGAC,  en  la Cumpl¡do

aeroportuar¡a   no  están  acorde  a   la  guía   Nro. Gerencia   de   Seguridad    reposan   'as

035 de  la  DGAC carpetas técnicas acorde a  la  guía  No.035,delpersonaloperat¡voAVSEC.

3

EI    Personal   de   Seguridad    de    la    EPMSA   no El     personal     AVSEC     se     encuentra Cumplido

d¡spone de  la  capacitación  correspondiente en actualizado  en  los  cursos  de  la  ETAC,

materia de segur¡dad de la Aviac¡ón. de   acuerdo   al   cronograma   enviadomediantememorandoNo.EPMSA-TH-0513-2636-16,delOsdeabrilde2O16.

4

EI  Personal  de  Seguridad  de  EPMSA  no  dispone El     personal     AVSEC     se     encuentra Cumplido

de  la  capacitación  correspond¡ente  en  materia actualizado  en  los  cursos  de  la  ETAC,

de mercancías pel¡grosas. de   acuerdo   al   cronograma   env¡adomed¡antememorandoNo.EPMSA-TH-O513-2636-16,delOsdeabri'de2016

5

EI    Gerente    de   Segur¡dad    de    la    EPMSA    no Mediante   memorando   EPMSA-O341- Pendiente

cumple  con  los  requis¡tos  para  desempeñar el 2674-16,   de   11   de   abr¡l   2O16   esta

cargo de acuerdo a  la  normativa vigente. Gerencia   envía   e'   lnforme   F¡nal   deCumpl¡mientoalaGerenciaGeneralyMed¡anteof¡cioEPMSA-GG-O194-1182-16,de11deabrilde2O16,laGerenc¡aGeneralenvíaalDirectorGeneraldelaDGAC,elReportedeCumplim¡entoAVSEC,enreferenc¡aalesteítem,estápendienteelpronunciamientodelaAutor¡dadAeronáutica.

6

EI    D¡rector   de    Seguridad    de    la    EPMSA    no Mediante   memorando   EPMSA-0341- Pend¡ente

cumple  con  los  requisitos  para  desempeñar el 2674-16,   de   11   de   abr¡l   2O16   esta

cargo de acuerdo a  la  normativa vigente Gerencia   envía   el   lnforme   F¡nal   deCumpl¡m¡entoalaGerenciaGeneralymedianteofic¡oEPMSA-GG-0194-1182-16,de11deabrilde2O16,laGerenc¡aGeneralenvíaalDirectorGeneraldelaDGAC,elReportedeCumpl¡mientoAVSEC,enreferenciaa'esteítem,estápend¡enteelpronunc¡amientode'aAutor¡dadAeronáutica.
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7

18  Personas  de  Seguridad  de  la  compañía  SW Med¡ante   of¡cio   No.   SW-102-23-05- Cumplido
The  Secur¡ty World  no  cuenta  con  el  curso  de 2016,    de    23    de    mayo    2O16,    La
guardias de segurídad de la  ETAC. empresa  Security  World,  adjunta  lascopiasdeloscertificadosemitidosporlaETAC,de2Oguardiasdeseguridad.

8

EPMSA cuenta en su estructura con el cargo de Mediante  of¡cio  No.  EPMSA-SA-0168- Pend¡ente
INSPECTOR   DE   SEGURIDAD   AEROPORTUARIA, 1648-16,   de   19   de   mayo   2O16,   se
el mísmo que por las competencias y funciones solicitó     a     la     DGAC    se     ind¡que     la
no está acorde a  la  normativa  nacional. denominac¡ón  que  la   EPMSA  deberáusarparareformarysubst¡tuirelnombredelnspector.Pend¡entepronunciam¡entodelaDGAC.

9

No  d¡spone  de  documentos  que  ev¡dencien  la La   EPMSA  cuenta   con  el  Proceso  de Cumpl¡do
verificac¡ón     de     antecedentes     real¡zado     a Selecc¡ón   de   Personal   lnterno   de   la

personal   de   segur¡dad   aeroportuaria,   por   lo EPMSA,  a  través  de  la  Resolución  No.
menos  una  vez  al  año,  de  acuerdo  a   lo  que EPMSA-0081-16  d  O6  de  J-un¡o  2016.
establece el  PSA. En       el       cual       procedimiento       deverificacióndeantecedentespersonalesylaborables.

10

No  d¡spone  de  un  formato  del  entrenam¡ento La   EMPSA  ya  cuenta  con  el  formato cumpI¡do
práctico  en  el  trabaJ®o  (lET)  con  el  número  de del    entrenam¡ento    práctico    en    el
horas  y  la  act¡vídad  realizada  de  acuerdo  a  lo trabajo (lET) con  número de horas y la

que establece el  PNSAC actividad     de     acuerdo     a      lo     queestableceelPNSACyseestáaplicandodesdeelO2demayo2016.

11

No   se   dispone   en   las   carpetas   técn¡cas   de Med¡ante     memorando     EPMSA-TH- CumpI¡do
cert¡ficado  médico del  personal de segurídad 0372-1849-16,  de  11  de  marzo  2O16,laDirecc¡óndeTalentoHumanorem¡teloscertificadosmédicosdelpersonalAVSEC,mismosquese¡ncluyeronenlascarpetastécnicas.

12

El     personal     de     seguridad     que     real¡za     el Med¡ante     memorando     EPMSA-SA- Cumplido
patru'laje  no  está  llenando  correctamente  las 0218-1647-16,  de  O7  de  marzo  2016,
bítácoras,  no  se  ev¡dencia  el  control  real¡zado el Director de Seguridad, d¡spone a los
en  los puestos de control v¡sitados. lnspectores         la         verif¡cación         ycapacitacióndelpersonalencargadodelpatrullajeelcualdebellenarelcheckl¡styregistrodebitácorasenlas¡nspeccionesatodoslospuestosdecontrol.

13

El  personal  de  seguridad  no   realiza  inspeccíón Med¡ante    memorando    No.    EPMSA- Cumpl¡do
en   pr¡vado,   ni   inspecc¡ones   aleatorias   a   los SA-02O4-1602-16,    de    O4    de    marzo
pasajeros, tampoco se registra en  la  bitácora. 2016,      el      Director     de     Seguridadd¡sponealpersonalAVSECsecumplaconlasinspecc¡onesenprivadoyaleator¡asalospasaJ®erosysellevasuregistroenlasbitácoras.

'.;
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14

EI    Personal   de   seguridad    no   tiene   claro   el Mediante    memorando    No.    EPMSA- Cumpl¡do

procedim¡ento  para  artículos  ret¡rados  y  que SA-0227-1668-16,    de   O7    de    marzo

están  prohibidos de transportar. 2016,   la Gerencia de Segur¡dad,   pusonuevamenteenconoc¡m¡entoatodoelpersonalAVSECsedéfielcumplim¡entoconelproced¡mientoparaartículosretiradosyprohib¡dosdetransportar,mediantelaTab'a8-1OAClyTabla2.3.AdelaIATA.

15

E'    Personal   de   Seguridad   (Supervisores)   no La  empresa  ADVANCED,  con  fecha  23 Cumplido

conoce cómo interpretar y registrar las pruebas de        marzo        2O16,        cert¡ficó        la

efectuadas a  los equipos,  máqu¡nas  de  rayos-x capac¡tac¡Ón    de     los     lnspectores    y

y arcos detectores de metales. Superv¡sores  Generales  de  la  EPMSA,m¡smosquesonlosúnicosquepuedenrealizarlaspruebas.

16

El        personal        de       segur¡dad        no        aplica Mediante      memorando     EPMSA-SA- cumpI¡do

correctamente     el     procedim¡ento     para     la 0220-1654-16,  de  O7  de  marzo  2O16,

¡nspecc¡ón   con   el   detector   de   metales   tipo la   Direcc¡ón   de  Seguridad   d¡spone  al

pórtico,   deb¡do   que   no  ver¡fica   la   alarma   de lnspector Henry López que  recapac¡te

luces    del    arco    detector    de    metales    para a   todo   el   personal   de   Supervisores

proceder a  la  inspecc¡ón Generales     y     de     filtros     sobre     la¡nspecc¡óndepasajerosyequ¡pajedemano,paraquelosm¡smosrecapacitenalosagentesAVSEC.

17

El    personal    de    seguridad    no    detecto    los Mediante  oficio   No.  SW-0113-25-04- Cumpl¡do

artícu'os  prohibidos  que  fueron   util¡zados  en 2O16, de 25  de abr¡l  2016,  la  Empresa

las  pruebas de  seguridad  que  real¡zo  el  Equipo Secur¡ty World,  ¡nforma  a  la  Gerencia

de Aud¡tor¡a. de  Segur¡dad,  que  con  fecha  18  y  20deabr¡lrealizaroneladoctrinam¡entodecontroldeacceso.MediantememorandoEPMSA-SA-0220-1654-16,deO7demarzo2016,laDirecc¡óndeSegur¡daddisponeallnspectorHenryLÓpezquerecapaciteatodoelpersonaldeSuperv¡soresGeneralesydefiltrossobrela¡nspeccióndepasajerosyequ¡pajedemano,paraquelosmismosrecapacitenalosagentesAVSEC.

18

El  personal  de  seguridad  no  real¡za  rondas  por Med¡ante   memorando    No.    EPMSA- Cumpl¡do

los   mostradores   que   utilizan   las  operadoras, 0299-2347-16, de 31 de marzo 2016,

como ente de control de  segur¡dad los    lnspectores   comun¡can    que    enrespuestaaladispos¡cióndelaDireccióndeSegur¡dad,queseharealizadolasver¡ficacionesysedaladisposiciónatodoelpersonalAVSECacumpliresteprocedimiento.

":.`
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19

Se    evidencíó    que    el    personal    no    controla Mediante   memorando   No.   EPMSA- Cumplido
eficazmente  las  TCA,  no  se  verifican  los  datos SA-O2O1-1599-16,    de   O4   de    marzo
como:   fecha   de   caducidad,   nombre,   áreas,2016,     la     Dirección     de     Seguridad
foto,   etc.   Uno   de   los   lnspectores   porta   una dispone  a  los  Superv¡sores  Generales
tarJ-eta  adulterada  desde  hace  30  días y  no  ha y   de  filtros  verifiquen   cumplim¡ento
s¡do detectada. de  la  rev¡sión  de  la  TCA  por  parte  delosAgentesdeSeguridadyqueserecuerdeenlosbriefings.

20

EPMSA       no       real¡za       la       verificación       de Mediante    memorando    No.    EPMSA- Cumplido
antecedentes     para     emitir     las     TCA     para SA-0166-1305-16,   de   23   de   febrero
renovación. 2016,     la     D¡reccíón     de     Segur¡daddisponealas¡stentedeTCAverifícarlosantecedentespenalesdelossoI¡c¡tantesderenovac¡óndeTCAeimprím¡rysumillarelmísmo.

21

Se   evidenc¡a   que   el  v¡deo   instructivo  que  se El video esta  actualizado  por parte  de Cumpl¡do
¡mparte al  personal que va a  obtener su TCA se la  EPMSA.
encuentra    desactualizado    en    relación    a    la Mediante  oficio  No.  EPMSA-SA-O169-
Enmienda  l del  PSA. 1649-16,    de    19   de   mayo   2016,    'aGerenciadeSeguridadre¡teralasolicitudalaDGAC,sobreelmater¡aldeconc¡enc¡acióndesegur¡dadparaincluirenelv¡deodeTCA.Seencuentrapendíenteelmater¡aldeconcienc¡acióndesegur¡dadquesesoIÍcítóalaDGAC.

22

No   se   evidencia    que   se   dicte   la    inducción Mediante     memorando     EPMSA-SA- CumpI¡do
correspond¡ente al  personal del aeropuerto en O226-1667-16,  de  O7  de  marzo  2O16,
materia   de   concienc¡ación   de   seguridad   de la Gerencía de Seguridad d¡spone a los
acuerdo  a  lo  establec¡do  en  el  PNSAC y el  PSA. inspectores    preparar   el    material    ycronogramaparacapacítaciónalpersona'AVSEC.Lam¡smaqueculm¡noel28deabríl2016.

23
No    se    d¡spone    de    botones    de    pánico    enmigración. Corresponde a Quiport

24

El  aeropuerto  ha  entregado TCA   a  la  empresa Mediante     oficios      EPMSA-SA-017O- Cumplido
ESERHAN,    que    no    está    certífícada    por    la 1651-16,    de    19    de    mayo    2016   y
Autorídad Aeronáut¡ca,  la  m¡sma  que  br¡nda el EPMSA-SA-0127-1172-16,   de   Os   de
serv¡cio  de  agente  de  carga  para  lBERIA. abril  2O16,   la  Gerenc¡a  de  SeguridadsolicitóalaDGACyaQuiportrespectivamente,ellistadodelasempresascertif¡cadasporlaAutoridad,paraoperarenelAIMS.Quíportmed¡anteoficioNo.QUIP-51O-04-2O16,de24demayo2016adjuntoellístadosolic¡tado,m¡smoquefueremit¡doalaUnidaddeTCA.Estápend¡enterespuestadelaDGAC.
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25

El  personal  de  seguridad  a  cargo  del  equipaje Mediante     memorando     EPMSA-SA- cumplido

facturado no posee los conocimientos relativos O228-1669-16,  de  O7  de  marzo  2O16,

al  transporte  de  mercancías  pel¡grosas    como la   Gerenc¡a   de  Segur¡dad   dispone  al

equipaje de mano o de  bodega. personal  AVSEC,  e'  procedimiento  detransportedemercancíaspe'¡grosasparasucumplim¡entogarant¡zandoelcorrectomanejoaplicandolas¡nstruccionestécnícasparae'transportesinriesgodemercancíaspeligrosasporvíaáreayseadjuntólaTABLA8-1OACIYTABLA2.3.AdelalATA.

26

S¡n embargo que se encuentra contemplado en Mediante       ofício       EPMSA-SA-0171- Pend¡ente

el      Programa      Nac¡onal      de      lnstrucc¡ón     y 1652-16,   de   19   de   mayo   2016,   La

Certif¡cación  de  la  DGAC y el  PSA (Capítulo XVl) Gerenc¡a   de   Seguridad,   remit¡Ó   a   la

la    EPMSA    no    cuenta    con    el    Programa    de DGAC,  el  Programa  de  'nstrucción  de

lnstrucción de Seguridad. Segur¡dad.Estápendiente  respuesta  de  la  DGAC.'

27

S¡n embargo que se encuentra contemp'ado en Med¡ante       oficio       EPMSA-SA-0171- Pendiente

el  Programa  Nacional  de Gest¡ón  de  Cal¡dad  de 1652-16,   de   19   de   mayo   2016,   La

la   DGAC  y  el  PSA  (Capítulo  XVlll)  la   EPMSA  no Gerenc¡a   de   Seguridad,   remítió   a   la

cuenta  con  el  Programa  de  Control  de  Calidad DGAC,    el    Programa    de   Control   de

AVSEC. Calidad.Estápendiente  respuesta de 'a  DGAC

Los ítems que se encuentran pend¡entes, corresponden a oficios que se han enviado a las DGAC,

y  que  hasta  la  presente  fecha  no  se  ha  rec¡b¡do  respuesta,  se  dará  el  segu¡miento  necesar¡o,
para que la Autoridad  responda y de esta  manera cumpl¡r con dichas observaciones.

De  enero  a  d¡c¡embre  de  2016  se  em¡t¡eron  9167 tarjetas  de  circulación  para  los func¡onarios

que  laboran en el AIMS.  El tiempo de trám¡te  para  la  renovación es de 3 días y para su emisión
10 m¡nutos. Para la obtención de la TCA se debe realizar el curso y aprobar el respectivo examen

(40 m¡nutos).  En cumplímiento al Anexo  l del  PSA, en el  mes de d¡cíembre, se renovó el diseño
de  la TCA para  el año  2017,  la  misma  que  será  emitida  para todo el  personal del Aeropuerto a

partir del 3 de enero de 2O17.

De  enero  a  diciembre  del  2016 se  realizó  el  control  de  los objetos olvidados  por los  pasajeros
en e' A'MS y la entrega  de 'os mismos  a  los usuar¡os que se  han  ubícado en  un  12,50/o

GERENCIA  DE  PLANIFICAClÓN:

MISlÓN

''Coordincir y asesorar los  procesos  de  elaboración  y  gestión  de  la  plc,nif¡cación  estratégica y operat¡va

¡nstitucioncll  y  los  prc,yectos  de  ¡nversión  de  la  Empresa,  a  f¡n  de  contr¡bu¡r  al  cumplimiento  de  sus

objetivos y responsabil¡dc,des."
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La  planificación  ¡nstituc¡onal  es  una  herram¡enta   para  lograr  una  gestión  públíca  eficaz  y  efic¡ente,

centrada  en  las  necesidades  de  los  usuarios.  Los  gestores  requ¡eren  apoyarse  en  técnicas  que  les

permitan  identif¡car sus objetivos,  alinearse  con  las  príoridades  nac¡onales y sectoriales, y determinar
las estrategias que perm¡tirán alcanzarlos, así como evaluar sus resultados.

La    planificación    inst¡tucional    en    el    ámbito    público    es    una    herram¡enta    que    nos    ayudará    al

establecimiento de  príoridades, objetivos y estrateg¡as como apoyo a  la definición de los recursos que
necesitamos   para   lograr   los   resultados   esperados,   por   lo   tanto   debe   ser   un   proceso   simple   e
incorporado en  la  rutina de  la  toma de decísiones direct¡vas en el  proceso  presupuestario.  Desde esta

perspect¡va,  debemos  contar  con  estándares  de  confiabilidad  para  ident¡ficar  aspectos  claves  que
apoyen   la   gest¡ón   organ¡zac¡onal,   tales   como   la   definición   de   la   Misión,   Objetivos   Estratég¡cos,

Estrateg¡as, definic¡ón de metas e ¡nd¡cadores.

De   enero   a   diciembre   de   2016,   la   Gerencia   de   Plan¡ficación   y   Desarrollo,   realizó   las   siguíentes

act¡v¡dades:

®       EI  Plan  Operat¡vo  Anual  2016  fue  aprobado  en  Ses¡Ón  Ordinar¡a  de  Directorío  del  EPMSA  7  de

sept¡embre   de   2015,   med¡ante   Resoluc¡Ón   OO4-O9-2015   en   USD   13.870.OOO.   En   ses¡ón   de
Director¡o  del  11 de  marzo de  2O16,  mediante  Resoluc¡ón  OO1-03-2016,  se  aprueba  el  nuevo

presupuesto y POA-2016  por  USD  14.800.530;  así como,  mediante  Resolución OO2-03-2O16 se
aprueba  el  Plan  de  Gestión  de   Riesgos  cuyas  activ¡dades  y  productos  de  gestión   han  sido
integradas al  POA-2O16, y en sesión de Director¡o del 3O de junío de 2O16, medíante resolución

No. OO4-O6-2O16 se aprueba  la  reforma al Plan Operatívo Anual y Presupuesto de la  EPMSA del

año 2O16 por USD 14.466.655.

En junio de 2016  se remitió a  la Secretaría de Desarrollo Product¡vo y Competitividad el "Banco

de   Proyectos"   -   "Plan   Anual   de   lnversiones   2016   (PAl-2016)"   en   base   a   la   "Estructura

Programátíca" de la  EPMSA para el 2016.

En  dicíembre  de  2016,  la  Gerenc¡a  General  rem¡tió  a  la  Secretan'a  de  Desarrollo  Productivo  y

Compet'itiiv`idacl el nuevo "Plan Anual de lnversiones PAI 2017 -2020 de la  EPMSA"  {perf'iles de

proyectos).  El  camb¡o  en  el  PAl  2017  -2O2O  se  debió  a  la  actual¡zación  en  el  d¡agnóstico  y

presupuesto de cada proyecto.

'      Se   ha   dado   cumplimiento   del   art.   7   de   la   Ley  Orgán¡ca   de   Transparencia   y  Acceso   a   la

lnformación   PúbI¡ca   (LOTAIP)  que  dice:  ''Art.  7.-D¡fusión  de  la   lnformac¡ón   Pública.-     Por  la

transparenc¡a en la gestión admínistrativa que están obl¡gadas a observar todas las instituciones
del  Estado  que conforman el sector público en  los términos del  artículo  118 de  la  Const¡tución
Política  de  la  Repúbl¡ca y demás entes señalados en el artículo  l de  la  presente  Ley, difundirán

a  través  de  un  portal  de  información  o  página  web,  así  como  de  los  medios  necesar¡os  a
disposición   del   público,   ¡mplementados   en   la   misma   ¡nst¡tución,   la   sigu¡ente   ¡nformacíón

mínima actual¡zada, que para  efectos de esta  Ley se  la cons¡dera de naturaleza obl¡gatoria".

En sesíón extraord¡nar¡a de DÍrectorio del O9 de septiembre de 2O16 se aprobó el POA 2017 con
un  presupuesto  total  de  USD  13,942,667,  mediante  la  resolución  No.  003-O9-2016  que  dice:
"Aprobclr  el  Plan  Operativo  Anual  2017  y  eI  Presupuesto  Genercll  de  la  EPMSA  2017,  con  las

observac¡ones presentadas por los m¡embros del Director¡o.  Esta resoluc¡ón entrc,rá en v¡gencia
a pc,rt¡r de su aprobación"

"\`.. 27de101



ouiTO
ETFEEAEffiI#osuAmEnüo#" EPMSA

Empresa  Públ¡ca Metropol¡tana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Reg¡menes

Especiales

Gerencia General

lnforme de Gest¡ón Anual
Enero a  Dicíembre 2016

'       Se  realizaron talleres  de  capac¡tación  en  plan¡f¡cación  inst¡tucional  durante  el  año  2016  para  la

elaboración  de  la  p'anifícación  ¡nstituc¡onal  2017.

®      Se impartió asesoría  permanente a todas las unidades adm¡n¡strat¡vas de la empresa  mediante

la  entrega  de la  metodología  e ¡nstruct¡vo con  lineamientos y metodología  para  la elaboración

del   Plan   Operativo   Anual   2017,   lo   que   permitiÓ   ¡nicíar   el   proceso   de   elaboración   de   los

productos    de    planificac¡ón    institucional    prevístos    en    el    Estatuto    Orgán¡co    de    Gestión
Organ¡zacional  por  Procesos  de  la  empresa  para  el  2017  como  son  el  POA y  la  PIA.  EI  POA  del

2O17 fue aprobado  por Directorio el g de septiembre de 2016 y su  reforma  el  27 de d¡c¡embre
de  2016  por el  camb¡o  de  programas  solicitado  por  la  Secretaría  General  de  Planif¡cación  del

MDMQ.

Dentro  de  la  plan¡ficación  instituc¡onal,  se  ha  realizado  el asesoram¡entoy consolidación  de:

Producto
PEI

POA-2O16

Reformas POA-2016
PAI

PPI

PIA

proyectos de inversión

lnformes

Descripción
Plan  Estratég¡co  lnst¡tuc¡onal  (PEl)

Plan  Operativo Anual  (POA-2016)

Reformas al  POA-2016
Plan Anual  de  lnvers¡ón  (PA')

Plan  Plurianual  de  lnversión  (PPl)

Programación  lndicativa  Anual  (PIA)

Matriz con  banco de proyectos
lnforme de seguimiento  al  PEl

lnforme de rendic¡ón  de cuentas del  períc,do  Enero -Dic 2016

lnformes de segu¡miento a  recomendac¡ones de la  CGE

®       Duranteelaño2O16se  hanelaborado:

o      Matr¡z  de  seguimiento  a  las  recomendac¡ones  de  la  Contraloría  General  deI  Estado  y
Auditoría  'nterna de la  EPMSA, en  la que se desglosa cada  una de las recomendaciones

por examen especial y se detalla  los documentos que  respaldan su cumpl¡m¡ento.
o      Plan de Gestión de  R¡esgosaprobado por Director¡o medíanteActa  No. EPMSA-SD-004-

2O16 de  11 de marzo de 2016,  resolución  No. 002-03.2016.

o      Mode'o  de autoevaluación en  Responsabilidad  Soc¡al  Empresarial  lSO  26.00O.

o      Matr¡zde competencias para  'a Secretaría General de  Planificación.

o      Formular¡o  de  análisis  de  situación  actual  con  ¡nformación  en  5  anexos,  solicitada  por

la Secretaría General de Planificac¡ón  para  la consultora Pr,'ceWc,ferhouseCoopers

GERENCIA DE ZONA FRANCA Y ZEDE:

MISlÓN

"Impulsar y admin¡strcir el  desarrollo de  las zonas francas, zonas  espec¡ales  de  desarrollo económico y

regímenes  espec¡ales  en  eI   Distrito   Metropolitano  de   Quito  (DMQ),   c,  través  de   la   promoción   de
invers¡ones en negoc¡os de clase mundicll, que aporten ventajas compet¡t¡vas a los usuarios/opercidores;
contribuyendo   a   la   generación   de   empleo  ccllif¡cado,   trcinsferencic,   de  tecnologíci   y   conoc'Imiento,

encc,denam¡entos  productivos  globc,Ies  con  vcilor  c,gregado,  es  dec¡r,  transformación  del  desc,rrollo

productivo de DMQ."

i.`_.
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De  conform¡dad  con  los  diferentes  Decretos  y  ordenanzas  v¡gentes,  la  Gerencia  de  Zonas
Francas   y   ZEDE   de   la   EPMSA  t¡ene   como   propósito   adm¡n¡strar   la   actual   Zona   Franca   y

paralelamente desarrollar el  proyecto de Zona Especial de Desarrollo Económico -ZEDE-.

E' trabajo de la Gerenc¡a de Zona Franca, se ha centrado en el desarrollo de la consultori'a para
la  definic¡ón  del  Plan  Estratég¡co  para  el  Proyecto de  la Zona  Especíal de Desarrollo  Económico
-ZEDE-.  Al  respecto,  durante  el  año  2016  se  concluyó  el  proceso  licitatorio,  el  mismo  que

concluyó  con  la  contratación  de  la  empresa  consultora  por  parte  del  Programa  de  Naciones
Un¡das para eI Desarrollo -PNUD-. Al momento el proyecto se encuentra en fase de ejecucÍÓn.
La fecha de culminación de la consultoría es el mes de marzo de 2017.

De enero a dic¡embre de 2016, la Gerencía de Zona  Franca realizó las siguientes act¡vidades:

®       La   EPMSA  y   el   PNUD  suscribieron   el   28   de   agosto   de   2015   el   Convenio   de   Cooperación

lnterinstitucional    CONV.  No.  EPMSA-2015-OOO5  para  real¡zar  los  estudíos  de  desarrollo  de  la

Zona  Franca  del  Aeropuerto  lnternacional  ''Mariscal  Antonio José  de  SucreJ',  específ¡camente

en  las 2O7.95  Ha.  (Lote  1).

El   l   de   marzo   de   2O16,   el   PNUD   suscribe   el   Contrato   de   Serv¡c¡os   Profes¡onales

2016/0024  -  Asistenc¡a  Técn¡ca  para  la  Elaboración  del  Plan   Estratégico  lntegral  de
Desarrollo   de   la   Zona   Especial   de   Desarrollo   Económico  -   (PEl-ZEDE-Q),   Casos   de

Negoc¡o  y  Servicio  de  Acompañamiento  lnternacional  para  su  lmplementación  con  la

empresa  lndra  Business Consulting -IBC-.

Con  la suscripc¡Ón del contrato entre  PNUD y la  empresa  lBC, se iniciaron formalmente

los trabajos para  el desarrollo del  Plan  Estratégica del  proyecto ZEDE.

A cont¡nuac¡ón  se detallan  las principales acc¡ones  que  se  han  desarrollado durante su

primera  Fase, referida al  Plan de trabajo:

A Diciembre de 2016, se han entregado  los siguientes productos:

1.    Plan  detrabajo (Pr¡merafase)

2.     Plan  Estratég¡co  lntegral de  la ZEDE  (Fase  2  Producto  1)

3.    Casos de Negocio (Fase 2 Producto 2)

®       En novíembre de 2O16,  la  Empresa  Pública  Metropolítana deServic¡osAeroportuar¡os-EPMSA-

entregó   la   solicitud   de  acreditación   para   la   cal¡ficación   como   Zona   Especial   de   Desarrollo

Económico -ZEDE-del  área  de  207.95  has.  dest¡nadas para  ese  propós¡to, de conformidad  con
la  Resolución  C  793  del  Concejo  del  Distrito  Metropolitano  de  Quito  y  enmarcados  en  las
dispos¡c¡ones  establec¡das  en  el  Código  Orgán¡co  de  la  Produccíón,  Comerc¡o  e  lnversiones  -
COPC'-, así como en los lineamientos formulados por el Miníster¡o de lndustr¡as y Product¡v¡dad
-MIPRO-,  como  ente  rector  en  materia  de  ZEDES,  resaltando  las  potencialidades  del  espacio,

desde la  perspectiva de las act¡vidades económ¡cas que se realizan en el Distrito Metropolitano
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de  Qu¡to  aprovechando  aquellas  que  se  adecuan  a   los  criter¡os  referidos  a   la   orientación
exportadora, innovación, aerotransportabilidad,  peso en el tej¡do  product¡vo y usos de suelo.

En  esa  línea  la  solicitud  propone  la  calificación  de  'a ZEDE Qu¡to  bajo  dos t¡pologías:

Una  ZEDE  lndustrial  concentrada  en  act¡vidades  de  alto  valor  añadido  conexas  a  las  ventajas

competitívas de' DMQ.

Una ZEDE logíst¡ca de carácter mult¡moda' que aprovecha su  posicionamiento como un espacio
aeroportuar¡o.

La  solícítud  ¡ncluyó  la  petic¡ón  para  que  las 207.95  has.,  que  forman  parte  actualmente  de  las

1601.1O ha., de  la Zona  Franca sean  desmembradas del espac¡o total  que t¡ene esa  calificación

y puedan desarrollarse como ZEDE.

Con la entrega y aprobación del P/c,r, Estrc,£ég,'co /ntegrc,/ en el  mes de jun¡o y 'a entrega de   los
Cc,sos  de  Wegoc,'o  el  mes  de  octubre  de  2016,  según  el  cronograma  de  trabajo  prev¡sto,  el

proyecto  entra  en  su  etapa  final  con  el  objetivo  de  obtener  tres  resultados  princ¡pales:  la
consecuc¡ón   de,   al   menos,   tres   Memorandos   de   Entendimiento   (MoUs)   con   empresas
mult¡nacionales para analizarsu potencial ¡mplantación en ZEDE-QUITO; el avance en el proceso

de   acred¡tac¡Ón   ZEDE   y   la   consolidación   de   una   oficina   de   gestión   de   proyecto   (Project

Management  Office-PMO)  para  ejecutar  las  funciones  y  tareas  de  impulso  y  desarrollo  del

espac¡o hasta  su puesta en marcha  prevista en 2018.  La consultoría que se  realiza con el  PNUD,

incluye el establecimiento de una Oficina de Proyectos en la  EPMSA con el equipo de la Gerencía

de Zona Franca que perm¡ta dar sostenib¡lidad al Proyecto ZEDE, es decír que 'uego de concluida

la Consultoría se pueda ¡n¡ciar el proceso de acercamiento a otras nuevas empresas que puedan

convertirse en operadores, desarrolladores o prestadores de serv¡c¡os de 'a futura ZEDE.

®       En  lo  que  se  ref¡ere  a'   desarrollo  de  ingenierías,  al  momento  se  ejecuta  con  la  EPN  TECH  EP  la

Consultoría  que  determinará  el  Plan  Masa  y  Pre  diseño  de  las  infraestructuras  bás¡cas.  Dicho

trabajo   concluirá   en   el   año   2017.   Los   resultados  de   d¡chos  estudios  se   rem¡tirán   para   su
aprobación en el Concejo del  D¡strito Metropolitano de Quito.

®       Para  efectos de  determinar la  situación  de  las 207  ha.,donde  se desarrollará  el  Proyecto ZEDE

se efectuó un estudio de verif¡cación de l¡nderos del área en cuest¡ón. Al respecto, los resultados

que  arrojó  dicho  estud¡o  determ¡naron  afectaciones al  terreno,  las  m¡smas que  constan  en  la
evaluación  técnica   realízada   la  Gerenc¡a  de  Control  de  la  Concesión  y  sobre  lo  cual  se  han

ejecutado  una  serie  de  acciones  a  través  del  área  responsable  que  permitan  subsanar  díchas
afectaciones.

Adicionalmente,  durante  el  último  trimestre  de  2O16  se  efectuó  una  Consultoría  orientada  a

determ¡nar  la  línea  base  amb¡ental  de  las  207.9ha.  para  el  desarro'lo  deI  Proyecto  ZEDE.  Este
trabajo  real¡zado  por  la  empresa  Wh¡stler  constituye  un  e'emento  ¡mportante  que  perm¡te
tener un punto de partida y estandar¡zar la  información base en el ámbíto ambiental.

®      Con  el  fin  de  acogerse  al  derecho  que  le  asiste  a  'a    EPMSA  en  materia  tributaria  y

arancelaria,  por ser Admin¡strador de  la  Zc,na  Franca  deI Aeropuerto  Mariscal  Anton¡o

José  de Sucre,  se  inició  las gest¡ones  respect¡vas  para  el  establecimiento de  la  nómina
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referencial  ante  la  autor¡dad  competente.   En  tal  virtud,  la  Unidad  Técnica  de  ZEDE

(Subsecretaría    de    Desarrollo   Territor¡al    lndustrial)   del    Min¡ster¡o   de   lndustrias   y
Product¡vidad -MIPRO-, aprobó mediante Resolución No. MIPRO-SDTl-2016-0001-R del

Ol   de   marzo  del   2O16  la   nómina   referenc¡al   de   la   EPMSA  de   productos  sujetos  a

¡ncentivos de  la Zona  Franca.

'       La  EPMSAtrabajó en la actualización del  Reglamento lnterno de la  EPMSA para  la Zona  Franca,

el cual no se había efectuado desde el año 2005, estableciendo una cartilla que incluye el cobro

por servic¡os de comercio exter¡or.

Se    real¡zaron    las    gestiones    pertinentes    ante    la    Subsecretaría    del    ZEDE,    actualmente
Subsecretaría  de  Desarrollo  Terr¡tor¡al  lndustríal  para  la  promulgación  de  la  regularización  deI

proceso  para  cierre  de  usuarios  con  autorizaciones  exp¡radas,  de  lo  cual  aún  no  existe  un
pronunciam¡ento de su  parte al  respecto.

'       Desde el año 2016, ysobre la  base de la actualización efectuada al Software de Zona  Franca, se

mantiene  un  reg¡stro  de  las actas de  desalojos de  desperd¡c¡os del  lado aíre,  s¡n  embargo  aún
no  se  ha  podido  concretar  el  procedimiento  para  manejo  de  residuos  en  el  espacio  de  Zona

Franca  pues el  MIPRO aún  no  lo  establece.

Se  contrató  para  el  año  2O16  la  Garantía  General  Aduanera,  de  conformidad  con  el  dictamen
realizado  por  la   Procuraduría  General  del  Estado,  en  el  cual  se  establece  que  la   EPMSA  en

calidad de Admin¡stradora de la Zona Franca deberá contar con garantía general aduanera para
los procesos de traslado que real¡zan  los usuar¡os de la Zona  Franca, la cual se vence en abril de
2O17.

La  subsecretaría  de  ZEDE  implementó  una  plataforma  para  la  evaluación  mensual  de

usuar¡os y administradores,  motivo por el cual se gestionó con las un¡dades de la EPMSA

y   sus   usuarios   la   entrega   de   la   mencionada   información,      lo   cual   se   ha   venido
cumpliendo con normalidad,   no obstante es necesario implementar un solo formulario

para estandarizar dicha ¡nformación, el  mismo que será presentado en el año 2017.

®      De conformidad con  las gestiones realizadas en  el año 2015, se procedió en febrero de

2016,  con  la  entrega  de  los  documentos  necesarios  para  un  cierre  adm¡n¡strativo  del
área  que  ocupada  la  Zona  Franca  del  Ant¡guo  Aeropuerto  de  Qu¡to,  tal  como  fueron
recomendaciones  de   las   mismas  autor¡dades,     no  obstante   exist¡Ó   un   camb¡o   de
func¡onarios  que  se  encuentran  a  cargo  del  tema  de'  cierre,  quienes  sol¡c¡taron  una

reunión con eI Servicio Nacional de Aduana deI Ecuador con el fin de conocer la postura
ante  d¡cha  situac¡ón  y  asií  emitir  su  pronunciamiento  of¡cial  en  respuesta  a  nuestra

petición,   EI  MIPRO  indica  que  para  continuar con  el  proceso de c¡erre   se debe cumpl¡r
con   las  obl¡gaciones   pend¡entes   por  parte  de   los   usuarios,  solicitando   la   EPMSA  la

¡nformación  a  los  usuarios sobre  el  estatus  de  la  regularización  de  los  b¡enes  asi' como
sus   respaldos   respectivos,  copiando  dichos  oficios  a   la  SENAE  y  a   la  Secretaría   de
Desarrollo Territorial  lndustrial  organ¡smos  de  control  de  la  Zona  Franca.     Los  usuarios

deberán    entregar    a    la    EPMSA    la    informac¡Ón    necesaria    sobre    el    proceso    de

regularización  de  los b¡enes ante SENAE al  ¡gual  que SENAE  información sobre la  última
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¡nspección  realizada  en  el  antiguo  aeropuerto,  ya  que  esta  información  serv¡rá  para

gestionar ante las autoridades un cierre administrativo de la Zona.

®     Se  efectúo  una  capac¡tac¡ón  a  los  usuarios  de  Zona   Franca  para  correcto  uso  de  la

plataforma, y así m¡n¡m¡zar los t¡empos de  reg¡stro y autorizaciones,  asi' como tamb¡én
en temas de comercio exterior para el uso de los mismos.

Durante el  año  2O16  se  renovaron  dos  certif¡cados  de  f¡rma  electrón¡ca,  para  las  operaciones

aduaneras, tanto de la Gerencia General como del Secretario de Zona  Franca.

®     Mediante   Resolución   No.   EPMSA-0126-16   del   O6   de   septiembre   de   2016   publicada   en   el

Suplemento  del  Registro  Oficial  No.  865  de  19  de  octubre  de  2016,  se  aprueba  el  Reglamento
lnterno de Fur,cionamiento del Aeropuerto lnternac¡onal Mariscal Sucre, en el cual como Anexo
l se encuentra la  ítCc,rr,'//c7 de Serv,'c,'os de /c, Zono Fmnco" en la cual se establecen los rubros por
servicios a' comerc¡o exterior.

®      Alo largodel año2016,ex¡st¡erondosevaluacionesefectuadasporel laSecretaríade Desarrollo

Territorial  lndustríal  del  MIPRO  tanto  a   usuarios  como  adm¡n¡strador  de  la  Zona   Franca,  'as

m¡smas que fueron efectuadas en abril y octubre de ese año, estas act¡vidades son de carácter
semestral y se desarrollaron con total  normalidad  s¡n que ex¡stan  novedades.

®       Deigualforma se ha procedidoa informara laSubsecretaríade Desarro'loTerritor¡ale 'ndustrial

del  M'PRO la s¡tuación de aquellos usuarios que no ejercen act¡vidad dentro de la Zona  Franca.

Al  respecto y posterior a  las auditorías  respectivas  realizadas  por el  ente  rector, se  ha  ¡n¡ciado
la  cancelación voluntar¡a  de  la  empresa  FRIOEXPORT.

Adicionalmente se  han elaborado  procesos referidos a:

-       Reg¡stros  de  ingresos    que  ¡ncluye  los  traslados  por  parte  de  usuarios  en  func¡ón  de  la

actívidad  autorizada  (57 procesos);
-       lnformessobre destrucc¡ón de equipos (1 proceso)
-       Control de manejo de  res¡duos (basura  lado aire 115 actas)

-lnternac¡ones  temporales (6  procesos)

En  el  mes  de  mayo  del  2016,  se formó  parte  de  Comité  Consultivo  de  Competit¡vidad

que fue conformado  por la   Secretaría  de  Desarrollo  Productivo,  con  el fín  de  efectuar
acercamientos  con  el  sector  productivo  y  los  usuarios  del  DMDQ,  para  conocer  sus
inquietudes con  respecto  a  procedimientos  que  pudieran  afectar  a  los  sectores y  que
serían  impedimento para el desarrol'o de nuevos proyectos.

®      El   27  de  Junio  del  2016  se  participó  en  el  evento  Quito   lnvest  desarrollado  por  la

Secretaría  de  Desarrollo  Productivo  con  el  fin  de  reunir tanto  a  sectores  productivos
como posibles inversion¡stas ¡nteresados en formar parte de proyectos que mant¡ene la
Alcaldía de Qu¡to y sus sectores.

El   21   y   22   de   Junio   del   2016   se   participó   en   el   Taller   de   Liderazgo   en   C¡udades

Competitivas  organ¡zado  por  el  Banco  Mund¡al  y  la  Alcaldía  de  Qu¡to,  el  cual  tuvo  por
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objeto  fortalecer  las  capac¡dades  de  los  actores  locales  para  implementar  estrategias
de  cambio,  que  permitan  incrementar el  liderazgo,  promover la  compet¡tiv¡dad  local y

constru¡r  alianzas  que  lleven  a  la  implementac¡ón  de  nuevas  inic¡ativas  en  Quito  que

permitan  un desarrollo económico sosten¡bles de la ciudad.

'       La  EPMSA,  a  través  de  la  Gerencia  de  Zona  Franca,    participó  en  la  XX  Conferenc¡a  de  Zonas

Francas  de  las  Amér¡cas,  evento  real¡zado  en  Costa  Rica  durante  el  año  2016,  el  mísmo  que

sirvió  para  conocer de cerca  la  real¡dad actual de las zonas francas en  el cont¡nente y cuál será
su  rol  en  los  próximos  años  debido  pr¡ncipalmente  a  los  nuevos  enfoques  de  este  t¡po  de
esquemas, en función  de que  las exonerac¡ones arancelar¡as o tributar¡as, ya  no const¡tuyen el

pr¡ncipal  mecanismo  de  benef¡cio  para  el  desarrollo  de  una  zona  franca  sino  más  bíen  sobre
elementos diferenciadores referidos a prestac¡ón de ¡nfraestructura, servicíos básicos y cercanía
a proveedores.

COMUNICAClÓN SOCIAL:

MISlÓN

''Lci unidad es responsable de la comunicc,c¡ón ¡nterna y externa de la EPMSA."

La    Un¡dad    de   Comunícac¡ón   Soc¡al   y   Relacíonamiento    lnstitucional   tiene   como    responsabilidad

fundamental  adm¡nistrar  la   imagen   institucional  de  la   Empresa   Públ¡ca   Metropolitana  de  Serv¡c¡os

Aeroportuaríos y Gestión de Zonas Francas y Regímenes Especiales -EPMSA-, tanto a nivel interno como

externo.

Esto  ¡mpl¡ca  la  administración  de  la  imagen  corporativa,  la  relación  con  los  diferentes  actores  de  la

socíedad, los medios de comun¡cación y los representantes de las contrapartes de 'a  EPMSA, Ia asesoría
en  comun¡cacíón   para   la  máxima  autor¡dad  y  los  voceros  de   la   EPMSA,   la  difus¡ón  de  información

respecto    a    las    activídades    que    desarrolla    la    institución,    la    ¡mplementación    de    Proyectos    de

Responsabilidad  Soc¡al  y  el  manejo  de  med¡os  de  d¡fus¡ón  de  informac¡ón  como  la  página  web  y  las
cuentas corporativas en  redes soc¡ales.

De  enero  a  d¡ciembre de  2O16,  Comunícación Soc¡al  realizó  las s¡gu¡entes act¡vidades:

'       La    Unidad   de   Comunicación   Social   y   Relacionam¡ento   lnst¡tuc¡onal   presentó   su   Plan   de

Comunicación   para   el   año   2O16  el   mismo   que   recogió   los   lineamíentos  entregados   por  la

Secretaría  de  Comunicación  y tomó  como  base  las  necesidades  instituc¡onales  de  la  EPMSA.

Dicho  Plan  fue  rem¡t¡do  al Secretario  de Comunicación  del  MDMQ.

EI Plan de Comunicación contempló un cronograma de cumplim¡ento de act¡v¡dades para el año

2016, que se detallan en el siguiente cuadro:
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Estrategias Acciones
1ertrimestre 2dotr¡mestre 3ertr¡mestre 4totrimestre

1.  ESTRATEGIA CASA

1.1   Espac¡os  para  compartir

fgffl"
1.2         Func¡onalidad     de     los

ffi*®ADENTRO espac¡os

1.5             Manejo    de   cana'esintemos.

®rfl"gi3á©
s        `     `\..     l "        .© C              o      oo

2.  ESTRATEGIA CONLA

2.1     ProyectodeZEDEQuito &ffl"
2.2   Organización  de  la .

COMuNIDADAEROPORTUARIA Copa Aeropuerto ®".#ü©

2.3     Difusión de boletínAero ri Üü ü® ü
Qu¡to í@",n"#ki© ®Ín"m "ñfi#ft +i.+

3.

1.         Comun¡cación  directa  ausuaríos

®Ln"ffib `     `   "   ` ©ffi ÍI          O           OO

2.         Comunicación  directa  a

&ftnüE® ©"# `                           l=             l          \ &ffiüffiRESPONSABI LIDADSOCIAL,TRABAJOCONUSUARIOS,CIUDADANOSYCOMUN'DADALEDAÑA ciudadanos

3.     ComunicaciónaComun¡dadAledaña yResponsabilidadSocial

`                     l.      `      \ &ffffl

4.                 Comun¡cación     paramanejodecris¡s

©"ft
Dentro de  las actividades establecidas en el  Plan de Comunicación 2016 para ser eJ'ecutadas durante el

2O16,  las que no se cumplieron de acuerdo a' cronograma se refiere a  la Difusión del  Boletín AeroQuito

y 'a organización de  la  Copa Aeropiierto.

".t'.  ,

Los  líneamientos  de  la  Secretaría  de  Comun¡cación  respecto  a  la  entrega  de  entrev¡stas  en
temas   relacionados   con   el   Aeropuerto   lnternac¡onal   Mariscal   Sucre   y   todo   aquello   que
corresponde a la gestión de 'a EPMSA, específicamente al control de la concesión aeroportuar¡a,

determ¡naron  que  la vocería  se  la  haría  desde  la  Alcaldía  Metropolitana y  la  SDPC.

El 15 de febrero de 2O16, Gama l`/ emit¡Ó en su segmento de noticias en la Comunidad una nota

en  la  que se  recogió  una  denuncia  real¡zada  por var¡os ex funcionar¡os de  la  Empresa  sobre su
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separación  de  la  EPMSA. Al  respecto,  se solicftó vía  Oficio  la  réplica  a  dicha  denuncia  al  canal, y

el  19 de febrero se grabó la répl¡ca emftida  por el vocero de la  EPMSA que en ese momento fue

el  Gerente  General Subrogante.  El  22  de  febrero fue  publ¡cada  la  réplica  con  una  duración  de

110  segundos en  el  mismo  espacio  de  noticias en  la  que  se  emitió  la  primera  nota.  Todo este

proceso fue coordinado con  la Secretaría de Comun¡cac¡ón.

Mención de diario  EI Universo en  noticia publicada el 25 de febrero de 2O16 sobre la  llegada de

la            aerolínea           JetBlue           a l           Aeropuerto            lntemacional            Mariscal           Sucre

httD://www.el universoJ=om/noticias/2016/02/25/nota/5427219/a u ito-rec¡b¡o-arco-agua-

r¡mer-avion- lue

Envío  de  boletín  de  prensa  sobre  la  apertura  del  nuevo  Dutty  Free  de  Attenza  en  el  arribo
¡ntemac¡onal, publicado el 16 de marzo de 2016 en: goo.gl/\,\^,3kkW

®       Publicac¡ón   en   Diario   La   Hora   http://lahora{omec/indexmhp/noticias/show/11O1925702/

1/Empresar¡os   conocen   los   beneficios   de   Empleo   Joven.html#.VzH   MiHQCuA y  Metro  Hoy

sobre evento de Empleo Joven que se realizó con CONQUH-O y la comunidad aeroportuaria. Las
notas fueron  publ¡cadas el  16 de marzo de 2016.

®       Publicac¡ón  de   notas  sobre  el  servicio   de  Objetos  OMdados  de   la   EPMSA  en   la   web  de   EI

Comercio                         http://wwwelcomercio{om/actualidad/recuoeracionobietosol\,idados-
aeroouertouuito.html,     el     4     de     abril     de     2016     y     en     la     web     de     FM     Mundo
https://not¡mundo.com.ec/contar-serv¡c¡os-adicíona les-aeropuerto-s¡gnif¡ca-una-venta¡a-

tur¡sta/ el 5  de abril  de  2O16.

®       Se remftió a  la Secretaría de Comun¡cacióny la Agencia de  Not¡cias información en tiempo  reaI

sobre  las  operaciones  del  AIMS  después  de'  sismo  de  7.8  sucedido  el  16  de  abril  de  2016.  La

primera información fue  publ¡cada el  16 de abril de 2016 en: goo.gl/H9Y40K

'       El  s de agosto a  las 23h23 se  registró  un  sismo  de  magnítud  ML 4,7,  Ias actividades en el AIMS

no  fueron  afectadas.  La  información  fue  remit¡da  y  publ¡cada  del  g  de  agosto  de  2016  en:

goo.gl/wGbttP

®       La  madrugada  del  2O de septiembre  de  2016 se  real¡zó  un simulacro general  en  el Aeropuerto

lntemacional  Mariscal  Sucre,  para  lo  cual,  J-unto  al  personal  de  Comunicac¡ón  de  Quiport,  se

¡nvftó a  los med¡os de comunicac¡ón, a  qu¡enes se  les entregó  la  información completa sobre el

evento.   Una   de   las   notas   publicadas   el   21   de   septiembre   de   2016   fue   pubI¡cada   en:

goo.gl/dht54p

'      Se  contrataron  espac¡os  para  la  dmsión  de  informacíón  relevante  de  k]  EPMSA  en  dfferentes

medios de comunicac¡ón mas:ivos, s¡empre precautelando la ¡magen  institucíonal y cumpliendo

con el Manual de  ldentidad de la  Empresa y del  Mun¡c¡pio del  Distrfto  Metropomano de Qufto:
Convocatoria  para  part¡cipar en  un  proceso  de  Ferias  lnclusivas de  la  EPMSA,   notif¡cación  de
¡nicío   de   examen   espec¡al,   convocator¡a   del   concurso   de   mérftos  y  oposicíón,   el   área   de
Auditoría  lntema  de  la  EPMSA  notificación  de  reaI¡zación  de  un  examen  especial  que  realiza

dicha área  a  una  persona  natural.

¡..   `.
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®       Las cuentas institucionales en  redessocialescontaron con el detal'e siguiente de seguidores:

@AeroQuito en Twitter
Al  l de Enero de 2016:   14927
Al 30 de Junio de 2016:  15827

Aeropuerto  'nternacional Qu¡to en  Facebook

Al  l de  Enero de 2O16:   12.335

Al  30 de Jun¡o  de  2O16:  12.447

La  Un¡dad  de  RICS  utiliza  herramientas  como  Twitter Analytics,  Twitter Counter y  Estadísticas

de  Facebook para anal¡zar el comportamiento de cada  una  de las publicaciones que se realizan

en  las cuentas  instituc¡onales.

Diar¡amente,   la    Un¡dad   de    RICS   realizó   el   monitoreo   de   las   redes   soc¡ales,   medios   de

comunicación  y  otros  canales  en  relac¡ón  a  noticias  de  interés  de  la  EPMSA,  sobretodo  en  el

ámb¡to  aeroportuario.  Como complemento al  monitoreo,  se generó  un  sístema  de alertas con

palabras claves en español e ¡nglés sobre noticias relativas a  la  EPMSA y la  índustr¡a aeronáut¡ca

y todos los miércoles se efectuó el seguim¡ento a  las cadenas radiales del Alcalde de Quito y se
emítieron informes sobre el conten¡do de  las mismas.

La  Unídad  de  RICS em¡t¡ó  respuestas ¡nmed¡atas a  los usuarios que han  requerido  ¡nformación

a través de la página web o redes socia'es, tal y como se ha dispuesto desde la Gerencia General,

lo cua' se puede evidenc¡ar en  los reg¡stros de  las cuentas instituc¡onales de  redes sociales.

Coordínó  la  ¡nsta'ación de tres lonas publicitar¡as para  promocionar la  ¡magen de  la  EPMSA y de

Quito  como  dest¡no turístico,  en  las  instalaciones  de  la Terminal  de  Pasajeros  del Aeropuerto

lntemacíonal  Mariscal Sucre.

®       Em¡t¡ó el Manual de ldentidad de la EPMSA, e'quefueenviadoatodoel personalde 'a  Empresa

cuyo   objetivo  fundamental  es  homologar  la  imagen  corporat¡va  de  todos  los documentos  de

uso  ¡ntemo  y  externo  de  la  Empresa,  en  él  se  dispuso  formatos  específicos  para  la  papelería

instituc¡onal, documentos, presentaciones, y además, el uso correcto de' logo instituc¡onal y los

colores corporativos.   Para e'aborar este Manual se tomó como  base el  Manual de Marca de la

A'caldía de Quito

®      Se  realizó  el  manejo  adecuado  de  las  carteleras  ¡nformativas  ubicadas  en  diferentes  espacios

ocupados   por   el   personal   adm¡nistrat¡vo   y   operativo   de   la   EPMSA  tales   como:   cafetería,

comedor, sala de briefing y oficina  de seguridad.

®       La  página  web  y  las  cuentas  inst¡tucionales  en  redes  sociales  también  han  sído  actualizadas

constantemente de acuerdo  a  los  requer¡m¡entos ¡nst¡tucionales de  la  EPMSA y también  de  la

Secretaría de Comunicación, siempre cumpliendo con  lo establec¡do en el  Manual de  ldentidad

de  la  Empresa.

®       Encuantoa' manejode ¡magen corporat¡va en eventoscomo la reun¡ón para lasocialízación del

programa  de  Empleo Joven,  y  las  reuniones  para  'a  difusión  del  Proyecto  de  Zona  Especial  de
Desarrollo   Económíco   ZEDE,   y  en   capac¡tac¡ones   internas   como   la   de   Derechos   Humanos,

".l

36de 101



ouTO
E!#viagsufiRMoHfflRros EPMSA

Empresa  Pública Metropolitana de Serv¡cios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Espec¡ales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  Diciembre 2016

Tráf¡co  de  Especies  y  DÍscapac¡dades,  se  ha  utilizado  banners  ¡nst¡tucionales.  Para  el  caso  de

eventos  externos  se  ha  inclu¡do  entre  el  material  que  se  entrega  a  los  part¡cipantes  tríptícos
¡nformativos del  quehacer ¡nst¡tuc¡onal.

®       Quito  fue  la  sede  de  la  Conferencia  de  V¡vienda  y  Desarrollo  Urbano  Sostenible  Hábitat  lll,

real¡zada entre el 17 y el 20 de octubre de 2016, evento al que llegaron cientos de participantes
¡ntemacionales.   En  este  contexto,   la   D¡rección  de   Relaciones  lntemacionales  de  la  Alcaldía

Metropolitana     de     Qu¡to,     solic¡tó     a     la     Empresa     Pública     Metropolitana     de    Servicíos

Aeroportuarios y Gest¡ón de Zonas Francas y Regímenes Espec¡ales -EPMSA-el apoyo necesario

para el recib¡míento y despedida, en el Aeropuerto lnternacional Mariscal Sucre de autoridades,
inv¡tados   espec¡ales   y   personal   de   apoyo   para   el   desarrollo   del   Foro   lberoamerícano   de

Gob¡emos Locales.

®      Se  coord¡nó  con  eI  Mínisterio de Ambiente  la  capacitación  d¡rígida  a   los agentes de seguridad

de  la  EPMSA en el combate al tráfico de especies.

®       Se  realizó  la  coord¡nación  con  el  Consejo  Nac¡onal  de  Discapac¡dades  para  la  capacitación  del

personal  operativo  de  la  EPMSA  sobre  el  tema  de  discapac¡dades,  prevenc¡ón  de  casos  de
d¡scriminacíón y trato digno a  pasajeros.

'      Con  el  objetivo  de  efectuar  una  inspección  de  objetos  olvidados,  específ¡camente  los  cortos

punzantes, para su respectíva donación se coord¡nó una ¡nspección con el Cuerpo de Bomberos
de Quito

'      Apoyo  a  la  Secretaría  de  Desarrollo  Productivo y Competit¡vidad  en  la  organizac¡ón  del  Evento

Quito  lnvest y en el desarrollo de los productos comunicac¡onales entregados en dicho evento.

®       Comun¡cación   Soc¡al  y  Talento   Humano,   ¡nic¡aron   una   serie   de   charlas   sobre   "Gestíón   de

Residuos  Sól¡dos"  ¡mpart¡das  al  personal  de  la  empresa.   Estas  charlas  tienen  la  final¡dad  de

d¡fundir   los   d¡ferentes   problemas   que   causa   la   generac¡ón   de   residuos   en   el    DMQ,   la
¡mportancia  de  la  separac¡ón,  reciclaje  y  disposición  final  de  los  res¡duos,  así  como  consejos

fác¡les y práct¡cos que se puedan aplicar tanto en el trabajo como en los hogares para disminu¡r

y dar una mejor gestión a los res¡duos sól¡dos, y cómo éstos ayudan de una manera sign¡ficat¡va
a  mantener una mejor calidad en el amb¡ente en el  que viv¡mos.

'       Mensualmente  se subieron  las matr¡ces de  la  LOTAIP,  en  cumpl¡miento  con  lo establecído  por

la  ley.   La  cal¡ficación  obten¡da fue  de  94,30 en  d¡c¡embre  de 2016,  la  misma  que fue  rem¡tida

por Qu¡to Honesto. Ad¡cionalmente, se coordinó con la Comisión de Transparencia de la EPMSA
la    elaborac¡ón    de    un    lnforme    de    Cumpl¡miento    de    la    LOTAIP.    Dicho    documento   fue

debidamente  recop¡lado  y  sub¡do  al  portal  de  la  Defensoría  del  Pueblo  dentro  de  los  plazos

esta blecidos.

®       La  Relac¡onadora  lnst¡tucional  junto  con  la  Gerenc¡a  part¡c¡po  en  el  evento  f¡ou£es Amer,'cos

real¡zado en la c¡udad de San Juan de Puerto  Rico en febrero de 2016. Dicho evento reúne cada
año  a  los  profesionales  v¡nculados  al  ámbito  aeronáut¡co  y  de  turismo  de  Norte,  Centro  y

Sudamér¡ca,  con  el  objetívo  de  concretar encuentros  entre  los  representantes  de  aerolíneas,
aeropuertos, operadores de tur¡smo y entidades estatales para  abr¡r nuevas oportunidades de
negocios y generar alianzas estratég¡cas que  permitan el  desarrollo de la  aviac¡ón en  la  región.

`!.`-
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Este  año,  el  Routes  Amer,-cc,s  se  realizó  en  las  instalac¡ones  del  Centro  de  Convenciones  de

Puerto  R¡co  ub¡cado en su cap¡tal San Juan, entre el  17 y el  19 de febrero.

Se  real¡zó  un  acercamiento  con  la  empresa  encargada  del  manejo  de  la  plataforma  web  de

Objetos OMdados en el aeropuerto de  Heathrow en  Londres,  lnglaterra. Se  remit¡ó, con fecha

11 de abril  de 2016,  los detalles de  la  plataforma  con  una  presentacíón y la  posib¡lidad  de  hacer

pruebas a' Pres¡dente del Comité de Objetos Olvidados de la  EPMSA y al Gerente de Seguridad.
Esta es una gran oportunidad  de mostrar un servicio eficiente y de calidad  para  la  ciudadanía y

como  med¡o  para  posicionar a  la  EPMSA.

®      Com,'fé de 7tanspo,enc,-o.' La  Un¡dad de Comunicación Soc¡al y Relacionamiento lnst¡tucional es

miembro  del  Comité  de  Transparencia  y  desde  esta  posición  se  realizó  un  seguim¡ento  a  los

reportes de LOTAIP, a 'os pedídos de ínformacíón y a  las calificac¡ones obtenidas en los reportes

de  la  EPMSA.

Com,té de Responsob,-/,-dc,dSoc,-a/.' La  Gerencia de  P'anificación y a  la  Un¡dad de Comun¡cacíón

Social,  fueron  la  designadas  por  esta  Gerencia    como  los  encargados  de  llevar  ade'ante  las

polít¡cas  ínternas de  Responsabil¡dad  Social  Empresarial.

La   Unidad  de  Comunicacíón  Soc¡al  y  Relac¡onamiento   lnstitucional   ha  estado  a   cargo  de  la

admin¡stración   del   Convenio   de   Cooperación   lnter¡nst¡tuc¡onal   EPMSA-CONQUITO   No.   OO2-

2015,  que  ten'ia  como  ob'Jeto  ''fclcilitcir  la  concurrencic,  de  voluntcides,  esfuerzos  y  recursos,

previa  emis¡ón  de  la  respectiva  propuestc,  técnica,  parci  desarrollar  acciones  conjuntas  que
permitcin  de  manera  coordinada  organizar  y  c,pI¡car  las  actividc,des,  planes  y  progrc,mas  que
contribuyen  c,l  acompañamiento  pclrc,  Ic,  creclc¡ón  de  una  estrclteg¡a  de  ResponsabiI¡dad  SociclI

Empresclrial, con  la intención de fortalecer y mejorar las condiciones de product¡vidad, cal¡dad,

comercialización    e    inserción    estratég¡ca    de    la    entidad    en    los    mercados    nacionc,Ies    e
¡nternacionales contribuyendo d¡rectc,mente con la sosten¡b¡l¡dad del territor¡o y convirtiéndose

en    clctores   ejemplc,res   y   referentes   a    n¡vel    loccil   e    internc,cioncil    de    buencis    prácticas,

posic¡onc,ndo por extensión aI  Municip¡o deI  Distrito Metropol¡tcino de Qu¡toll.

Con  la apl¡cación  del Convenio,  la  EPMSA se conv¡rt¡ó en  la  primera  Empresa  de  la  Secretaría  de

Desarrollo  Product¡vo  y  Competitividad  en  contar con  el  díagnóstico  y  plan  de  acción  de  RSE

concluidos.

En  mayo  de  2016,  se  aprobó  la  Política  de  Responsabilidad  Socíal  Empresarial  por  parte  del

Directorio y fue  not¡f¡cado  por esta  Gerencia  a 1:odas  las Gerencias y  Direcciones de  la  EPMSA.

E' v¡ernes  11  de  nov¡embre,  alrededor de  20 emprendedores y empresar¡os de Qu¡to v¡sitaron

las ¡nstalac¡ones del Aeropuerto Mar¡scal Sucre en Tababela, como parte del programa VisitaRSE

que    impulsa    'a    Agencia    de    Promoc¡ón    Económica    ConQuito,    a    través,    del    área    de
Responsabilidad  Soc¡al  Empresar¡al  y grac¡as  al  apoyo  de  la  Empresa  Públ¡ca  Metropol¡tana  de

Servicios Aeroportuarios  (EPMSA) y Quiport.

La  Relacionadora  lnstituciona'  desarrolló  una  propuesta  de  Lineamientos  de  Buenas  Prácticas

Amb¡entales con el objetivo de implementar'o en 'a EPMSA, el mismo que cuenta con la rev¡sión

de  la  Dirección  de Control Ambiental y del  área  de Tecnología.

:`` _
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'      Com,'fé de fiend,|c,|ón de Ct,entc,s.' El 25 de febrero de 2016 se real¡zó el evento de Rend¡c¡ón de

cuentas 2015.  En seguim¡ento  al  Oficio de  la  Defensoría  del  Pueblo  No.  DPE-CGDZ9-2016-0117-

0,  del  21  de  enero  de  2O16,  referente  a  la  subida  de  un  ¡nforme anual  sobre  el  cumpl¡m¡ento

del  derecho  al  acceso  a  la  informac¡Ón  públ¡ca  hasta  el  último  día  laborable  de  marzo,  el  2  de

marzo de  2016 se  real¡zó  la subida  de toda  la  informac¡Ón  recopilada y se  rec¡bió  la  notif¡cac¡ón

de  parte  de  la  Defensoría  del  Pueblo que el  proceso de  lnforme de  Rendícíón de Cuentas de la

EPMSA había  conclu¡do.

Con  fecha  de 4 de  marzo  de  2016  se  informó  a  la  Comisión  Metropolitana  de  Lucha  Contra  la

Corrupción Quito  Honesto  sobre el cumplimiento de todo el  proceso de  Rendic¡ón de Cuentas

2015.     Con     fecha     7     de     marzo     del     2016     se     remitió     por    correo     a     la     d¡recc¡ón

rendiciondecuentas@quitohonesto.gob.ec   una   copia   del   comprobante   de   final¡zac¡ón   del

Proceso de  Rend¡ción de Cuentas 2015 en cumplimiento al Artículo  12 de  la  LOTAIP y según  los

lineamientos   entregados    por    la    Defensoría    del    Pueblo,    ent¡dad    responsable    de    dicha

informac¡ón.

'      Com,-fé de Opemc,-ones de fme,genc,'c,.' La  Un¡dad de Comunicación Social y Relacionamiento

lnst¡tucional cuenta con un delegado en el COE del Aeropuerto lnternacional Mar¡scal Sucre. En

este contexto, se  han  real¡zado las siguientes actividades:

o      Se participóen losdiferentessimulacros realizadosporla Mesa del Com¡téCoordinador

de Crisis.

o      Participac¡ón enel Com¡téCoordinadordeCris¡s, queseactivótraseltemblorsusc¡tado

el  18 de  mayo de  2016,  producto de  las  réplicas del terremoto  del  16 de abril de 2016

y  en  el  simulacro  general  del  Aeropuerto   lnternacional   Mar¡scal  Sucre,   realizado  la
madrugada del 2O de septiembre de 2016.

'      Meso de D,-ó/ogo  con Agenres de Segur,-dad:  El  19  de  febrero  de  2O15  iníció  un  proceso  de
díálogo  interno   de  parte  del   área   admin¡strat¡va   de   la   EPMSA  con   delegados  del   personal

operativo,  proceso que concluyó el s de septiembre de 2015. Durante el año 2O16, se continuÓ
con   este   mecan¡smo   de   diálogo   y  se   ¡nstaló   la   Segunda   Mesa   de   Diálogo.   La   Unidad   de

Comunicación Social y Relac¡onamiento  lnstitucional tuvo como responsab¡lidad convocar a  las

reuníones, participar en  las mismas y realizar las Actas de cada  una de éstas.

D,-sf,,-buc,-ón   Pe,,-ód,-co   E/  Qu,ten~o:   La   Unidad   de   Comun¡cación   Soc¡al   y   Relac¡onamíento
lnstitucional   coord¡na   la   entrega   semanal   de   1500   ejemplares   del   periódico   mun¡c¡pal   EI

Quiteño,  los mismos que son entregados a  Corporación Qu¡port (50O)  para ser colocados en  la
salas  VIP  del  Aeropuerto   lnternac¡onal   Mariscal  Sucre,   al   Admin¡strador  del   Edificio   Quito

Airport Center -QAC-(700) para su distr¡bución en espac¡os específicos del QAC y el resto (300)

son d¡stribuidos en  las salas de embarque y en  las áreas públ¡cas del A'MS.

®      Proyecto  M,estm  Huewc,:   Esta   es   una   in¡ciativa   de  Corporación  Quiport,  que  t¡ene  como

objetivo   'a   comercializac¡ón   de   productos   de   los   pobladores   de   la   zona   de   influencia   del
Aeropuerto lntemac¡onal Mar¡scal Sucre (Tababela, P¡fo, Yaruquí, Checa, EI Qu¡nche y Puembo).
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Al   respecto,   la   EPMSA  decid¡ó  ser  parte  de  este   proyecto,  y  desde  junio  de  2016  fue   la

Relac¡onadora  lnstitucional,   la  responsable  de  la  coordinación  de  los  pedidos  que  realiza  el

personal a  los productores de la zona, y su entrega  respectiva.

La  participac¡ón de la  EPMSA en el  Proyecto de Responsab¡l¡dad Social Í'Nuestra  Huerta"  ha sido

Ímportante desde su ¡nic¡o y representa  un porcentaje considerable en los ingresos que reciben
los   productores,   de   las   zonas   aledañas   al   Aeropuerto   lnternacional   Mariscal   Sucre   y  que

part¡c¡pan en el proyecto, respecto a  los pedidos que se  realizan semanalmente.

GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA:

MISIÓN

"Administrar con efic¡enc¡a, eficclcia, transpc,rencia y oportunidcid  los  recursos  humanos, económicos y

materic,les  de  lc,  Empresa,  gestionc,ndo  los  medios  necesc,r¡os  parci  el  descirrollo  de  las  act¡vidcides

administrc,t¡vas, financieras y de talento humano, a fin de contribuir al cumpl¡m¡ento de sus objet¡vos y
responsclbilidades."

La  gest¡ón  de  la  Gerencia  Administrat¡va  F¡nanciera,   ha  estado  enmarcada  en  la  normativa  legal  que

rige a  'as empresas públicas y para  el  sector público.  La  administración  de  los recursos f¡nancieros han

estado enmarcados legalmente en  lo que señalan  las Normas de Control  lnterno,  La  Ley Orgán¡ca  de la

Contra'oría  General  del   Estado,   la   Ley  Orgán¡ca  de  Empresas  Públ¡cas,   la   Ley  Orgán¡ca  del  Sistema

Nacional de Contratación  Públ¡ca, el Código de Plan¡f¡cación y Finanzas, en  la  Normat¡va de Contabil¡dad

del  Min¡sterio  de  Finanzas y en  las Ordenanzas  Munic¡pales que  rigen  la  gestión  de  la  Empresa.

La  Gerenc¡a Adm¡n¡strativa  Financiera  cuenta con tres  Direcciones:  F¡nanciera, Administrativa y Talento

Hiimano.

De enero a  d¡c¡embre  2O16,  se  realizaron  las siguientes actividades:

DE LA GESTlÓN  FINANCIERA:

Partic¡pó durante la programac¡ón, ejecuc¡ón y monitoreo del presupuesto ¡nst¡tucional

conjuntamente con  la Gerencia  de  Planif¡cac¡ón, vinculando el  POA con  el  presupuesto.

Durante  el  año  2016,  se  realizaron  dentro  de  la  ejecución  presupuestar¡a  2  reformas,
Ias cuales fueron  presentadas y aprobadas por el  Director¡o de la  Empresa.

Los recursos financ¡eros con que cuenta la EPMSA provienen de Tasas y Contribuc¡ones

generadas  por el  cobro  de  las Tasas de  Seguridad Aeroportuar¡as de  USD  3,00 dólares
por  pasajero,  ingresos  que  depende  del  número  de  pasajeros,  tanto  nacionales  como
internacionales, que hacen  uso de vuelos desde y hacia Quito; así también  de lo que se

genera por la emisión de las Tarjetas de C¡rculac¡ón Aeroportuaria, el Usufructo Oneroso

(recaudac¡ón  que  se  la  ha  venido  efectuando  semestralmente),  la  recaudación  de  los
ingresos  generados  por  la  Zona  Franca  ,  de  otros  ¡ngresos  (cobro  de  intereses  por  el

pago atrasado de obligaciones por d¡ferentes conceptos), y de los Saldos Disponibles de
Caja  bancos.
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GRUPO DES{RIPCION
ASIGNAClONIN[CIAL

REFORMAS CODIFICADO OEVEN6ADO % OEVENGADO HECUTADO % ffECUTADO
SALDOPORDEVENGAR SALDOPOREJECUTAR % coN"BuaoNDEDNENGADO

13 TASAS YCONTRIBuClONES 8.714.380,00 0,00 8.714,38O,00 7,409.l87,00 85.02% 7.399.866,43 84,92% l  305,193,00 l.314.513,57 55,86%

14 VENTADE  BIENES  YSERVIClOS 188.733,00 163.296,62 352,029,62 347  294,45 `.`-.```. 347.294.45 98,65% 4.73517 4 735,l7 2.62%

l7 R[NTADEINVEflSlONESYMULTA5 10 000,00 0,00 10 000,00 S9.761,67 597,62% 53.l61,67 53l,62% -49.761,67 43.161,67 0.45%

l9 OTROS INGRESOS 325,527,00 0,00 325,527,00 382156,59 117,40% 36l.711,41 111,12% -56.629,59 -36,l84,4l 2.88%

37 SAL D OS  DISPONI B LES 3,826.360,00 953.412,59 4.779.772,59 4.779,772,59 lOO,00% 4,779.772,59 100,00% 0.00 0,00 36 04%

38 cu ENTAs  p ENDi mrrEs poR coBRAR 805.000,00 -520.OS4,25 284.945,75 284.922,61 99,99% 284.922,61 99,99% 23,14 23,14 2,15%

Tot¡l ftfie ,al 13.87O.000,00 596.654,96 14.466.654,96 13.263.O94,91 91,68% 13.226.729,16 9l,43% 1.203.56O,05 1,239,925,80 100,OO%

Fuente: Informac¡ón tomada del S¡stema CGWEB al: 2017/01/09     12:10:11

Los  ingresos  presupuestados  al  31  de  diciembre  de  2O16 t¡enen  un  devengado  del  91,68%  en
relación  al codificado de  uSD  14'466.654,96 con  una recaudación del 91,43%.

Ejecución Presupuestar¡a de Gastos 2016

GRUPO DESCRIPCION
ASEGNACICNlNICIAL

REfORMAS CCW)IFICADO CCMPRC"ISO
+CC"PR"E"DO

DEVE"ADO
%DEVENGADO

L'-S\\ll\\\\
\ffECUTADO % CCWIT"BUC("DELDEVENGADO

51 6ASTCÜ D E PERSONAl 2.O5l.748.g4 -69  706,44 1.982.042.50 1921   146.28 96.9a% 96.93yo 187O_957.85 94.40% 16.48%

53 BIENESYSERVIClOS  OE  CONSUMO 628  249.CO l75.ll3,27 803  362,27 438  089,S6 `l-\` 438 089 56 S4  53% 42&36511 S3 32% \   'c\
57 OTRC6  GASTCLS  CORR I ENIES g19.168,86 74  526  39 993  695,2S 98.409,l3 9.90% 98.409.l3 9.9O% 9819l.72 9.88% O.84%

SB mAtÜ;FERENCi As y DoNAc, oN ES CC)R R iENT O.OO 69  900,CH) 69.900.OO 69  3SO,OO .,..\,` 69  350.00 99,21% 69 350,® 99  2l% O,S996

6l GASTOS  EN PERSONA PARA P ROD UCCI ON 5  O14   175,28 l77.419,00 5191   594,28 4  910  606,77 94  59% 4  9101606,77 94.S9% 4.790  592.47 :  _-\\ 42.13%
63 BI ENES  Y SERVI ClOS  P 2.492.802.00 426134,15 2  O66  667.85 l  813  965.77 87,77% 1.813.965,77 87  77% 1768  806.98 85,59% lS.56%
67 0"OS GASTOS  D E PROD UCC ON 80000O 336,OO 8  336,CK) 8  336.00 ll`   ,`l` 8  33600 100 00% 8.336,00 .'l\\ \\_\ 007%
71 VERSION 329  663,92 -112  O77,64 217  58628 118  226.43 54  34% 118  226,43 54,34% l16_354.S7 53 48% 101%
73 BiEr,ESySÉRvicios oE iNvE ON 2.257  342.OO 1_009.875,05 295  334.96 29,24% 295  334.96 29  24% 293 478  20 29  06% 2  53y®

77 CrrRos GAsTo5 oE i NvERSION 32  100,00 -17O5,12 30.394  88 30  394.88 lOO,CO% 30394  8B 100 00% 30.394.88 lOO  OO% 026%
78 TRMSFEREN CI AS Y DONACI ON ES  PARA ' NV \l`\\ 138g_l93,84 l.389.l93.84 100  00% 138g  193,84 100,CK)% lOO  OO% 11.92%

84 BIENES  DE  LARGAOURACION l36  75O.00 279  364  65 416.l14.65 27S  788.94 ".  _..\ 275.788.94 66.2S% 275  788  94 66.28% :3\
97 l\.,\ 287.892.11 287  89211 287  874,6l 99,99% 287  874  61 99.99% 287  874  61 99  99% 2  47%

To,al oeneíal 596.654  g6 80  S8% 8O  58% 78 9g% 100  00%

Fuente: Información tomada del Sistema CGWEB al    2017/01/04     15:34:25

Al 31 de diciembre de 2016 el 80,58% del presupuesto de gastos se comprometió y se devengó,
esto debido a  la  no devengac¡ón  de  los contingentes legales, el  mantenimiento de  los  Equ¡pos

deSegur¡dad queestán pendiente de recibirporla EPMSA, la auditoria a los Estados F¡nancieros

y  la  auditoria  para  el  cumplimiento  de  las  recomendaciones  de  la  Contraloría  General  del
Estado.

Los Estados F¡nancieros de la empresa  han sido em¡t¡dos y reportados regularmente de

manera mensual al Ministerio de Finanzas a través del sistema e-Sigef lntegrador, desde

el mes de enero a diciembre de 2016.  Las c¡fras señaladas como gastos e ¡ngresos en los
Estados  Financieros  han  sido objeto  de conciliación  mensual conforme  lo disponen  las

Normas   de   Control   lnterno   dentro   de   los   plazos   legales   definidos,   hecho   que   ha
merec¡do  la  aprobación  de  los  mismos  por parte  deI  Min¡sterio de  Finanzas.
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EmpREsA pÚBuÉA mETRt,poLrrÁNA oE §ER"cJQs AERopDRTuAfi[0§ Y aEB"ÓN oE zoh[^s
FFuNCA§ Y REGímENEs  EspEGffiLEs

E§TAoo DE BmJAciów F"ÉHC'ERA
AL §1  DE D'"Eh'BRE DE  #0'fi

ACTIVOS

'I  1.1.a3         8CO  CEmRAi  D¬L¬fiiADaR E',ip aUBLtEA5

iil. i. l5        BmSaaméfi[iAEJ5 Mtr?,=DAfiorATw iNGR
i i i.i               impómBluBAoES

l.i.2  Ú1          Ar\rn=Í:ÜsASEEmz,ORES  PUBUCO5

l i ¡ i2.Ü5        Amüjio pmvEeooRE5 BiE,{E5 '/ sEmic,os
l 1.Z               Mll[H]O DE FÜNOGS

i  i3. i}        cTA5 pnri cooRAp. T,tsás y [ÜNTa!Bu[iopjF5

1.835_41J.73

?Oa,5B

2ffl10?.5i
6e ÚÍ68.79

i.i.i é      aü p"coBRmoTRosm`GR¥os
i,i.3              cu¬mAs pc,R coBRJiR

1.É                      OPERJbC¡ONALE5

l_ Zi4iOi          ,VA,  CREO'TO FH,mL X Cü'iip.BIENE5 y  5=Rv!HD5

it2.¢.82         "tH:lPC}5 üE FCiNms uEAÑc,5 Aii'EHÍmEs

l 2i4`98        CuEh'"s pofi cüomR Ailos Ar`n¥R'oRE5
i.2.4               o¬u DoREs £mJ`N[iEsos

i  2  5  3i         PRrpAG  DE  5EGiJRÚs

£.2`5.35          PREPf¢.DE  SEGURÜS.  COSTOS FINA'KIERD5

é_2£               i,,'`'£Rs[onFs ";ERID^s

i.J.g.99        ,-) 9ROmsjor¡ pú". mffiDRABLEs

i.!.B                 i,í\nsns,ONE5 NÚ 8ECÑuP¬nASL¬$

1E                   lmFEmSEOhES nN"£'ERJLS

l3.l.m          ERÉ5TJ}lEFJEs D¬ ifSo y CO"SuMO CTE.

i3`i                 E*BST¬NaAS  PARd  CÜN5lJmü ¬ORft!ENTE

i3.3|J]        B!EniEs oE iuso í co,ísumo Í,E paoou¬C,o,i
l.3.3AS          B¡EJffi Mu¬rBIES "Q oHF¡ECIABLES

i.'3  3                ,'pJEflS'ÜrdEs EÍf paODuDo5 Ert` PnOCtso

].3                 im,ffisn}h=`¢ Eu ¬xtfiE,+tiAS

iJ¡.i.oi         BI¬ÍÚEs hiumE3

l.±.1.d3           GIÉr¿FS ar¢',luEBtfi

i  ¢ i.99         [-]oEpBEc,AcE¢:r{ A[uMuucu4

i.L,. i                  Bi[' ÜE5  OE  ABmINiSTmCOr¿

l.,'  2 01         ü'Eu¬S n,'is:BUES

L4.2 g9        [iO¬PE¬¬bicioN A[uheLmm
L4.2               BiENEs r£ mÜDLfcrJa-N

iri                  r.qVm5'ONEs E" BiEHES LAüA DuRActon

i.s.i.il          r`EMuriERA£ioNEs  E`ÁsD:AS

ii5  Liz          íu-M ur, EnAcioNEs ac}M pLEp,,¬rnAp=Ü}s

L5.i_13         ilEMi"ERAtiDNEs cci,Áí'E'Is,`TortLH

¡0,Úq5,lB

1S4,m6.SO
6_qn_$9?,S?

5£5g.517.SO

ti".321,6?

0.,D3

1O,OSd,g8

11ü549a

J]1l.Í54.62

l8.B3E,21

S5_49B,91

6i}-903, 71

]_093.253.72

g_73E.É19.29

-l.733.m¢,s ]

1¢.096.T68,86

222-371,6J]

" l?JJZJ.9q

63. l45.1g

g_79g.63

3.60¬,OO
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15.l.} 5           §ÉML,Í} ERA[lONES TEÍWPORÁEE

i.S.1.i6         ÁPOmS PúTRüN^LE5 A u SEG UñlmC|' SOCLii
l.5`i`1S          ÜIDEM'¬lZá[[ONE5

ii5.i32        5£_míffiÜ5 Gt[t[Rüés
í.5.L33        "JEcíAm5 I,,sTAiA4:,viAT!ocs t suütsTEtic£As
i.5 i.36        corfiRAíA¬_STÜü®$ 5 iHvüT,6AcoN Es
l.},l,3B        ¬*'5'Er'[iÍL3 Ü¬  9,mES aE u5D yco,q£J^{o p/iJw£Íts
i,5` i ¿O        SE6uRC6. COSTas fw`ArtaERos y oTr`os Í\^5Tos
l  5  ].dt          P,IEtlES I`'tJSBLfS

i  5.i  j2          BIENES mMu¬ÜLEs

1¬.a.9}         A[i,`M.  DE  cD5TOS  EN  INvER5üNES  OBRA5  iN  pítacEso

1.S a,#        1iD{PfiE¢iACic}ii A[uMuiJiDA 8,EN¡5 aE"v¬R5io,i

i  S.}                 ,rfvERSiaNÉ5  ENoERAs  E¢`  pRcicEso
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®      ControI  Financiero  de  la  Concesión  durante  el  año  2016:  Se  efectúa  el  mon¡toreo  y

segu¡m¡ento   f¡nanciero    referente   al   cumplimiento    de   todos    los   compromisos   y
obligaciones  adquiridos  por el  Concesionario  y  que  constan  en  el  Acuerdo  de  Alianza

Estratégica,   los   Contratos  de   Concesión,   y  en   'os  demás  acuerdos  para   presentar
informes mensuales a esta Gerencia.

'      El  proceso de ver¡ficación y control de los ingresos generados por las Tasas de Servicíos

Aeroportuarios   se   sustenta   en    la   documentación    e    información   entregada    por

Corporación  Quiport  S.A.,  de  forma  mensual:    Copias  del  estado  de  cuenta  bancar¡o,

reporte   en   medio   magnético   con   la   información   generada   por   las   not¡ficaciones

emitídas  a  las  diferentes  aerolíneas,  recaudaciones  y  transferencias  a  Fiduc¡aria  deI

Paci'f¡co  con  las  fechas  y  referencías  bancarias  según  el  estado  de  cuenta,  reporte

impreso  y  en   medio   magnético  en   donde  detalle   la  fecha,   cl¡ente  y  monto  de   los

Comprobantes de Declaración, Liquidación y Pago de Tasas por Serv¡cios Aeroportuarios

y conciliación  del  11O/o transferido a la cuenta  de  Fiduciar¡a del  Pacífico, originales de los

Comprobantes     de     Declaración,     LÍquidación     y     Pago     de     Tasas     por     Servic¡os

Aeroportuarios,    emitidos    por    las    recaudaciones.    Dicha    ¡nformación    es    enviada

mensualmente  a  la  Dirección  Financiera  del  MDMQ.

Se elaboró el informe deTasas Reguladas porServiciosAeroportuariosde los años2013,

2014,  2015 y 2016,  sin  encontrarse  diferencias.  Una vez  que se  ha  remitido  el  informe

mensual de Tasas por Servicios Aeroportuar¡os a esta Gerenc¡a, se realiza una v¡s¡ta a la

Corporación  Quiport  para  la  ¡nspecc¡ón  de  libros  y  registros  contables,  verificando  la

informac¡ón  que fue objeto de anál¡sis

En  lo  que  se  refiere  a  los  pagos  fuera  de  los  plazos  establecidos  en  los  Acuerdos  de

Recaudación,   la  EPMSA realiza el correspond¡ente cobro de intereses por mora.

Corporac¡ón  Quiport  S.A.,  envi'a  diariamente  una  notificación  escrita  al  Mun¡cip¡o  del

D¡strito  Metropolitano de  Qu¡to  ¡ndicando el  "monto transferido  a  la  Cuenta  del  NAIQ

del  Fideicomiso en  base a  lo determ¡nado en  el  l¡teral  a)  del  artículo CINCO del Acuerdo

de  Recaudac¡Ón,  suscrito  entre  el  Munic¡pio  del  Distrito  Metropolitano  de  Quito,  la

Empresa  Públ¡ca Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestión de Zonas Francas

y Regiímenes  Especiales y Corporación  Quiport S.A.

Durante   el   año   2016  se   han   Notificado,   y  recaudado   mediante  Comprobantes  de
Declaración,  Liqu¡dación  y  Pago  de Tasas  por Serv¡cios Aeroportuar¡os  mensualmente
valores que han sido verificados y conciliados según se detalla en el sigu¡ente cuadro:

'!
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No. DeNotif¡cacionesEmit¡das
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS

DETALLE  DE  RECAUDACIONES Y EL 11%  DE   PART'CIPACION   AL MDMQ

MES VALOR CQ
11OJ/o DEPARTICIPACION

11OÁo TRANSFERIDO

191 ENERO 10'920.739,13 1'201.281,30 1'192.316,82

225 FEBRERO 9'885.241,29 1'087.376,54 1'079.822,48

216 MAF(ZO 11'037.149,72 1'214.086,47 1'253.044,14

211 ABRIL 10'309.046,89 1'133.995,16 1'050.6O7,19

175 MAYO 9'836.906,27 1'082.059,69 1'131.163,40

193 JUNIO 9'465.390,94 1'O41.193,00 1'030.101,66

203 JULlO 10'182.410,75 1'120.065,18 1'117.471,31

205 AGOSTO 11'822.761,91 1'300.503,81 1'344.252,08

229 SEPTIEMBRE 10'815.707,77 1'189.727,85 1'186.424,96

203 OCTUBRE 8'955.332,70 985.086,60 992.610,69

239 NOV'EMBRE 10'551.926,24 1'16O.711,89 1'149.166,40

224 DICIEMBRE 8,927.504,79 982.025,53 955.583,15

2514 122'710.118,40 13'498.113,02 13'482.564,28

La  diferencia  del valor transferido  con  el valor de  participación  se  debe  al valor que se

transfiere en enero de 2017 y fue recaudado los últimos días de d¡ciembre de 2016.

'      En  cumplimiento  a  la   recomendac¡ón   número  14  del  informe  No.   DAPyA-006-2016

emanada  por  la  Contralori'a  General  del  Estado,  se  está  real¡zando  la  dig¡tal¡zac¡ón  de

los   reportes   de   peso   y   balance   de   'as   aeroliíneas,   desde   la   apertura   del   Nuevo

Aeropuerto  de  Quito,  20  de  febrero  de  2O13  hasta  la  fecha,    actividad  que  se  está
llevando a cabo regularmente en  las oficinas de  la  DGAC,  luego de la firma deI Convenio

de  Confidencialidad  de  lnformac¡ón  con  la  misma.

DE  LA GESTlÓN ADMINISTRATIVA:

La   gestión   adm¡nistrativa   de   la   EPMSA,   se   'a   ha   ven¡do   ejecutando   conforme   los
objetivos inst¡tuc¡onales defin¡dos en  el  Plan  Estratégico de la  EPMSA, al  POA,   el  m¡smo

que   ha   estado   alineado   al   presupuesto   ¡nst¡tucional   y  al   PAC,   cumpliendo   con   lo
señalado  en  las  Normas de  Control  lnterno,  a  la  Ley Orgánica  de  Empresas  Públicas,  al

CÓdigo  Orgánico  de  Planificac¡Ón  y  Finanzas  Públicas,  al   COOTAD,   a   las  Ordenanzas

Municipalesydemás normat¡va legal que rigen la gest¡ón de las empresas públicasy del

sector público,  asi' como también  desarrollando  el  conjunto de  act¡vidades de carácter
administrativo  logíst¡co.

La   estructura   del   presupuesto   anual   demanda   su   vinculación   con   las   activ¡dades

señaladas en  el  POA,  instrumento de  planificación  que perm¡te  ident¡f¡car cada  una de

las   múltiples   actividades   a   desarrollarse   dentro   de   la   gestión   institucional.   Estas

actividades  a  su  vez  están  vinculadas  a   los  procesos  de  adquisic¡ón  y  contratac¡ón
50de101
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prev¡stos  en  la  Ley  Orgán¡ca  del  Sistema  Nacional  de  Contratación  Pública  que  ex¡ge  la

aplicación  de  los  d¡ferentes  procesos de  adquisición  de  b¡enes,  servicios, consultori'a  y

obras   de   infraestructura.   En   este   marco   conceptual,   el   PAC   está   alineado   a   las

activ¡dades  señaladas  en  el  POA y financiadas  con  el  presupuesto.  Como  instrumento

de   gestión   está   sujeto   a   mod¡f¡caciones   vía   Resolución,   las   mismas   que   han   sido

autorizadas  por  el   Director  Adm¡nistrativo,  previa  modificación  y  autor¡zación  de  la

Gerencia   de   Planif¡cación.   EI   PAC,   para  el  año   2016,  fue  estructurado,  aprobado  y

publicado  dentro del  plazo  legal  establecido, conforme  Resolución  NO  EPMSA-0001-16

del  6 de enero del 2016.

COMPRAS  PÚBLICAS:

La     Gerencia     Administrativa     Financiera,     durante     el     año     2016,     verificó

permanentemente  que  las  solicitudes  de  adquisición  de  b¡enes  y  serv¡cios,  se
adjunte  la  cert¡ficac¡ón  presupuestaria,  del  POA y  PAC;  proceso  s¡m¡lar  lo  v¡ene

realizando  todo  el  equipo  de  la  Dirección  Financ¡era  como  parte  del  control

previo a asumir compromisos u obligaciones.

'      Los procesos de contratación a través del Portal de Compras Públicas, realizados

hasta el 31 de dic¡embre de 2016 son:

`l`-
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Empresa Pública  Metropolítana de Servicios
Aeroporiuar¡os, Zonas  Francas y Regímenes

Especiales
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lnforme de Gestión Anual
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ÑÓ

"T¡po der

TiP,o       ,compra,
código

Pr`esupu`estÓReferencialToi,á'(Sinlva) "plazQ   ,,d,é'

Estadodélj2ro¿eSo i<prové'edór,Adjudicado valof|Adju,dicadÓ
F\echa      (§uscr¡F'c¡Ó'n,delContra,to

'É;;ecriá `de,

Eé§,haiEstimada"déF¡n,ál¡zá\ci`Ó (n
NotlficaclondeDispSi.¡bilida i"d,deAnt¡cipo

cont-fáta,¢¡Ó Jn QbjetQ deProceso " Enüeg ,a(días)

1

SubastalnversaElectrónica

Bien
SIE-EPMSA-00O1-2016

ADQUISIClÓN  DETONERSPARALASlMPRESORASDELAEPMSA

6.428,57 8 Finalizada
PEREIF{A  NARVAEZCENEIDAMARILU

5.457,00

22 defebrerode2016
N/A

1demarzode2016

2
SubastalnversaElectrónica

Bien
SI E-EPMSA-0002-2016

Adquisición  dematerialparatarjetasdec¡rculaciónaeroportuaria-TCA

58.482,00 3O Final¡zada UN'SCAN  CIA.  LTDA. 39.980,OO

24defebrerode2016
N/A

23  deabrilde2016

3
RégimenEspec¡al

Servicio
RE-EPMSA-0001-2O16

Contratación delserviciodecapacitaciónentemasdeseguridadaeroportuaria

62.887,00 27O Finalizada
ESCUELA TECNICA  DEAV'ACIONCIVIL

72.368,OO

23 clefebrerode2016
N/A

31dediciembrede2016

4
RégimenEspecial

Servicio
RE-EPMSA-0002-2016

Servic¡o deManten¡m¡entopreventivoycorrectivodeSe¡sSistemasdeRayosXRapiscanSystemsdelaEPMSA

30.241,OO 330 Finalizada
ELECTROCOMREPCIA.LTDA.

30.241,00
22defebrerode2016

N/A
17deenerode2O17

5
MenorCuantía

servicio

MCS-EPMSA-001-2016
CAPACITAClÓN  PARAELPERSONALDELAEPMSAENTRABAJOENEQUIPO

31.350,OO 92 Final¡zada

CAPACITACION  YCONSULTORIAASOMIPCIA.LTDA.

20.950,00
14deabrilde2016

N/A
15dejul¡ode2016

6
Fer¡alnclusiva

Servic¡o
Fl-EPMSA-0001-2016

SERVICIO  DEMANTENIMIENTO  DEEQUIPOS

4.000,00 186 F¡nalizada
BON'LLA  PAREDESLISETHGERMANIA

4.00O,OO

16demayode2016
N/A

18 denoviembrede2016
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Especiales

Gerencia General
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No
Tipo de

Tip.oCompra
CÓdigo OJ,jeto de proceso

Prestipuestó^ReferencialTotáI(S¡nlva)
"p¡azo,deEritrega(días)

Estadodel,Proceso
ProveedorAdiúdícado

vaJ.oriAdjudicad'o
Eechasu§¬T.¡PCiónaelContrato

Fecha\de   `\No1-¡ficac¡ÓncieD¡spon¡b¡l¡daddeAnt¡cipo
I:echaEstiímadadeF¡nalizaciÓn

Contratac¡Ón

lNFORMÁTICOS  DE  LAEPMSA (CONSORCIOBIOCON)

7 Consultoría Serv¡c¡o

CCD-EPMSA-0001-2016

CONSULTORÍA  PARAELLEVANTAMIENTOYMEDIClÓNDETIEMPOSDEPROCESOSYSATISFACClÓNDEPASAJEROS

41.733,04 245 Finalizada

BETLATAMCONSULTORACIA.LTDA.

41.733,O4

24 demarzode2016
N/A

24denoviembrede2O16

8
SubastalnversaElectrón¡ca

Serv¡cio
SIE-EPMSA-00O3-2016

SERVICIO  DEEXAMENESMÉDICOSOCUPACIONALESPARAELPERSONALDELAEPMSA

58.768,33 280 Finalizada

LABORATORIOCLINICOECUAAMERICANLAB.E.A.CIA.LTDA.

57.591,07
5 deabrilde2016

N/A
10deenerode2017

9
RégimenEspecial

Servic¡o
RE-EPMSA-0003-2O16

CONTRATAClÓN  DELSERVICIODETELECOMUNICACIONES:ENLACESDEDATOS,EINTERNETPARALAEPMSA

21.540,32 247 Finalizada

CORPORACIONNACIONALDETELECOMUNICACIONES

21.540,32

28demarzode2016
N/A

30denov¡embrede2016

1O
RégimenEspecial

Serv¡cio
RE-EPMSA-0004-16

Contratación de unaGarantíaGeneralAduanera
27.049,00 365

EjecucióndeContrato
ROCAFUERTESEGUROSS.A.

27.049,00
14deabrilde2016

N/A
14 de abr¡lde2017

11
MenorCuantía

servicio

MCS-EPMSA-0002-2016
Servic¡o de  Med¡c¡ÓndeCalidaddeA¡reAmbienteyRuidoAmbientalenel

24.107,14 263 Finalizada

LABORATORIOAMBIFORHEALTHSERVICESC'A.LTDA.

24.107,14
19 deabr¡lde2016

N/A
7 de enerode2017
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zNo ; T'iPO derCo+ntfata~Ció
T'¡Pocot11Pra

;      códigÓ Objeto rde Proceso

f5fesu¢LJeStÓRéfeteiic¡`alTotal(Si\nwa) plazode,Eniregá,(días)
Es,tadódeiProceso "p\r,ÓvéedürJAdjudi¿ádo

'       ,V(aióriAdjucli:c`a`d>"'O
"Fech,a,Süscí¡pcjó,

;      I=.e=chá_,déiN,oíifiéacióh\ ide
fecha"'É§tñmadadeF¡nalizacióin.

n, ndel"Coñtrát_Ó DJ`sEjóm¡bil,-daddeAnt¡c¡po.

Aeropuertolnternaclona'Mar¡scalSucre(AIMS)

12
MenorCuantía

Servicio

MCS-EPMSA-0003-2016

SERVICIO  DECAPACITAClÓNPARAELPERSONALDELAEPMSAENPRIMEROSAUXILIOS

22.875,OO 180 Final¡zada

SOLUCIONESESTRATEGICASEMPRESARIALESSOLECCIA.LTDA.

19.901,25

16 demayode2016
N/A

12 denoviembrede2016

13
MenorCuantía

Servicio

MCS-EPMSA-OO4-2016

CONTRATAClÓN  DELSERVICIODEMANTENIMIENTOAUTOMOTRIZPREVENTIVOYCORRECTIVOPARALAFLOTAVEHICULARDELAEPMSA

28.128,58 365 Des¡erto N/A O,00 N/A N/A N/A

14
MenorCuantía

Servic¡o

MCS-EPMSA-0005-2016

SERVICIO  DECAPACITAClÓNPARAELPERSONALDELAEPMSAENETIQUETAYPROTOCOLO

21.761,00 180 Finalizada
DIEMERINO  CIA.LTDA.

14.300,OO

25 deabrilde2016

N/A
22deoctubrede2016

15
MenorCuantía

Servicio

MCS-EPMSA-0006-2016

SERVICIO  DECAPACITAClÓNPARAELPERSONALDELAEPMSAENDERECHOSHuMANOS

17.785,71 180 Finalizada

PERSPECONSULTPERSPECT'VACONSULTORESESTRATEG'COSCIALTDA

12.500,00
16demayode2016

N/A
12denoviembrede2016
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lnforme de Gestión Anual
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No
T¡po dectrt-.,

tipo
código Objeto de Proceso

Rresuipilesto plazode
Estado

prov`ee`dor
Valor

iFechaiSuscripciÓ
F'echá deNotificaciónde.

Fecha:Est¡mada

On    aaC[0n
compra Referencia''Total(S¡nlva) Entregá(días) delproceso

AdJ-udicado
Ad,ud,cad.O

ndeI    _Contr_ato DiSpon¡bilidaddeAnticipo
deF¡naliZac¡ón

16
RégimenEspecial

B¡en
RE-EPMSA-0005-2016

ADQUISIClÓN  DESUMINISTROSPARALOSEQUIPOSDETECTORESDETRAZASDEEXPLOSIVOSEDTSPARAELAEROPUERTOlNTERNACIONALMARISCALANTONIOJOSÉDESUCRE

7.596,88 50 Desierto N/A 0,OO N/A N/A N/A

17
Subasta

servicio
SI E-EPMSA-

CONTRATAClÓN  DELSERVICIODEALQulLERDE

10.714,29 243 Finalizada
COPIERMATICA  CIA.

12.294,65
11de

N/A
9 de eneroinversaElectrón¡ca

0007-2016 EQUIPOS  DECOPIADOE'MPRESlÓN LTDA.
mayo de2016

de 2017

18
Menor

Serv¡cio

MCS-

SERVIC'O  DEMANTENIMIENTOAUTOMOTRIZ

28.128,58 365
Ejecución

PEREZJARRIN
25.990,00

17 de

N/A

17de

Cuantía
EPMSA-0007-2016 PREVENTIVO  YCORRECTIVOPARA  LAFLOTAVEHICULARDELAEPMSA deContrato

RAFAEL  IVAN juniode201617demayode2016 jun¡ode2O176deJ'ulio

19
Régimen

B¡en
RE-EPMSA-

Adqu¡sic¡ón  desumin¡strosaralos

7.596,88 50 F¡na'izada

ADVANCEDTECHNOLOGS

7.596,88 N/AEspecial 0006-16 Pequiposdetectores lE     S.A.VANDETSA
de 2016
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No
Tipo de,,contratac¡ón

Ti.poCompt'a "     código Objeto de Pro¬éSo,

P<resupuest,oReferenc¡a'Tota]`(Si\nlva)
"pLázo'deEn,t.t.eg.a(días),

Éstadodel,pr.Óéeso
provéedor`Adj-u`d,¡cado

`      válorAdjudicadO iFechasu^s\¿r<i`rB^Ci\Ó(ndelCÓn`trato<
.    __.Éé¬há.,aé _  _No,t~if¡ca¿i'Ó4ride,\D¡`sponib¡I¡+daddeAnt¡¬ipO

Fech,a
EstimádadeyF¡naI¡zación

de trazas y explosivosEDTSparaelAIMS

20
ProducciónNac¡onal

B¡en
PN-EPMSA-0001-2016

ADQUIRIR  DOSLIBROSDELAIATA  DEMERCANCíASPELIGROSASPARAELAIMS

892,86 90 F¡nalizada N/A 0,00 N/A N/A N/A

21
MenorCuantía

Serv¡c¡o

MCS-EPMSA-0008-2016

CONTRATACIÓN  DEUNAAGENCIADEVIAJESPARALAEMISlÓNDEPASAJESAÉREOSALINTERIORYEXTERIORPARALAEPMSA

18.859,63 365 Desierto N/A 0,OO N/A N/A N/A

22
SubastainversaElectrón¡ca

B¡en
SIE-EPMSA-0008-2016

ADQU'SIClÓN  DEEQUIPOSDEPROTECClÓNPARASERVIDORESPÚBLICOSDELAEMPRESAPÚBLICAMETROPOLITANADESERVIClOSAEROPORTUARIOSYGESTlÓNDEZONASFRANCASYREGÍMENESESPECIALES

14.282,21 45 Desierto N/A 0,00 N/A N/A N/A
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Empresa  Pública Metropolitana de Servícios
Aeroportuar¡os, Zonas  Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anua'
Enero a  Diciembre 2O16

No
tipo de~Cóntratac¡Ó

Tipo '        códi_go
Objeto de Proceso

I>resupueStO plazode
Estado

Proveedor
valor FecháS,usaripc~¡Ó

J=ecña deNot¡ficaciónd\e
FechaEst¡mada

n
Compra ReferencialiTotal(SinIva) i   Entrega(días) delPro`ceso

Ádjudica<do
AdJudicad /o

n déIContrato Dispóriib-i[ida
deF¡nali`zaciÓn

ddeAntiCJ-po

23
SubastainversaElectrón¡ca

Bien
SIE-EPMSA-0009-2016

lmplementación  deunSistemadeVÍdeoGrabaciónparalasOficinasAdmin¡strativasdelaEPMSA

12.OOO,00 60 Desierto N/A 0,00 N/A N/A N/A

24
SubastalnversaElectrónica

B¡en
SI E-EPMSA-001O-2016

ADQUISICION  DE  UNEQUIPOREGULADORDEVOLTAJEUPSPARALASOFICINASADMINISTRATIVASDELAEPMSA

30.704,00 60 Desierto N/A 0,00 N/A N/A N/A

25
ProducciónNac¡onal

Bien
PN-EPMSA-OOO2-2O16

ADQUISIClÓN  DE  UNSOFTWARE?CASTTERM'NAL?PARAELAEROPUERTOlNTERNACIONALMARISCALANTONIOJOSÉDESuCREDELACluDADDEQUITO

7O.OOO,00 45 Finalizada N/A 0,00 N/A N/A N/A

26
SubastainversaElectrónica

Bien
SIE-EPMSA-0011-2016

ADQUISICION  DE  uNEQUIPOREGULADORDEVOLTAJEUPSPARALASOFICINASADMINISTRATIVASDELAEPMSA

30.704,OO 60 Des¡erto N/A 0,00 N/A N/A N/A
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Empresa Públ¡ca  Metropolitana de Servicios
Aeroportuar¡os, Zonas Francas y Regímenes

Especiales
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lnforme de Gest¡Ón Anual
Enero a  Diciembre 2016

No
"     T¡pode\ 'Tip,Q

cód¡gÓ      , ObJeto de próceso,

\Pre§gpruestoRfere<ncial )   plazolde,Eñtre-)\

Estadodel. proyeédor
;      vaIÓrAdjud¡cad

Fe¿haS`u`Scr¡pc¡Ó

~` , ,r+ei¬`ha deN`ÓtífiCáC¡Óh,.,dé

;      fi,e.cha,Esti`^ri`adade

Contr'atac,on
compra

eTÓta1 (S¡nlva) galdías)
F'rloceSo

Adjudilca,do o ñ deTContrato  ' DiSpot,-¡b¡lida,ddeAnt¡c,ipo
F:inálizaciÓn

27
Feria

Serv¡cio
FI-EPMSA~

SERVICIO  DEADECUAClÓN YMEJORADELOSlNMuEBLESCASAAZULYCASACAFÉDEPROPIEDADDELAEMPRESAPÚBLICAMETROPOLITANADESERVICIOS

10.799,91 90 Fina'izada

COOPERATIVA  DEMAESTROSESPECIALIZADOSENLACONSTRUCCION

10.779,91

16 deagostode 5deseptiembre 4dediciembre

lnclus¡va 00O2-2016
AEROPORTUARIOS  YGESTIÓNDEZONASFRANCASYREGÍMENESESPECIAIESUBICADOSENELCONECTORALPACHACA

CIVIL Y ANEXOSCOOPECC/EscuderoGallardoCarlosEduardo
2016 de 2016 de 2016

28
SubastalnversaElectrónica

Bien
SI E-EPMSA-0012-2O16

lmplementación  deunSistemadeVi'deoGrabaciónparalasOficinasAdmin¡strativasdelaEPMSA

12.OOO,00 6O Desierto N/A O,00 N/A N/A N/A

29
MenorCuanti'a

Servicio

MCS-EPMSA-00O9-2016
Servic¡o de unaagenc¡adeviajesparalaemisióndepasajesaéreosalinteriory

18.859,63 365 Des¡erto N/A 0,OO N/A N/A N/A
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lnforme de Gest¡ón Anual
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No,
TipQ deConti-atac¡ón

Tipo,compra
cód¡go Objeto de proceso

Présupuesto,RefeI-e\ncjal \TotaI(Sin\lva') pla.zo  'deEntrega(días)
EstadodelProcéso

proveed`orAdjud¡cádó
valórA'dJ-ud¡cadO

FechaSuscr¡pcióndelContrato
Fechá deNotificac¡ÓhdeDispon¡b¡lidaddeAnt¡cipo

FechaEstimadadeFinal¡zaciÓn

exterior para  losfuncionariosdelaEPMSA

30
Subasta,nversaElectrónica

Bien
S'E-EPMSA-0013-2016

ADQUISIClÓN  DEARCOSDETECTORESDEMETALESPARAELAEROPUERTOlNTERNACIONALMARISCALSUCRE

15.000,00 60 Final¡zada
ELECTROCOMREPCIA.LTDA.

13.500,00
27dejuliode2016

N/A
25 deseptiembrede2016

31
SubastalnversaElectrón¡ca

Bien
SIE-EPMSA-0014-2016

Adquisición de tres(03)MáquinasdeRayosXparausooperat¡vodelpersonaldeseguridadene'Aeropuertointernac¡ona'"Mar¡scalAntonioJosédeSucre"deQuito

151.140,00 60 F¡nalizada

ADVANCEDTECHNOLOG'ES  S.A.VANDETSA
132.000,00 28 dejul¡ode2016

N/A
26desept¡embrede2016

32
SubastalnversaElectrónica

Bien
SIE-EPMSA-0015-2016

ADQUISICION  DE  UNEQUIPODESISTEMADEALIMENTAClÓN'NINTERRUMPIDA-UPS,PARALASOFICINASADMINISTRATIVASDELAEPMSA

30.704,00 60 F¡nalizada

OMNIPOWERCORPORACIONC'A.LTDA.

28.4O1,20

16deagostode2016 6deseptiembrede2016 5denoviembrede2016
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Empresa  Públ¡ca  Metropol¡tana de Serv¡cios
Aeroportuarjos, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia General

lnforme de Ge§tión Anual
Enero a  DÍciembre 2016

NÓ
Tipo deContrát\aciói

Tipo códi.go ®bJ-eto,de`~F'roce`SO

Pre`§Lj_p`ues{ i®Referencial PJazodé\Eñ_tFeg

Estadodé[
P-rovéedor

"      valoF:AdJ'udicad Fecha"S,üSC'F¡p,ciÓ

É,ééñ-a_-d.e      ,NOtif¡9ac¡Ó,n\ide,-
Fe.cha'rEsttia\da,de

n
Compra

TotaI (§inIva) a"(días) Pfo¿é§o
A~dJu,dlcado

o
ndelcontrato Dispóñ¡bili,daddeAnti¿¡Po

F¡n<a'izac¡ón

33
SubastainversaElectrónica

Bien
SI E-EPMSA-0016-2016

lMPLEMENTAClÓN  DEUNSISTEMADEVÍDEOYGRABAClÓNENLASOFICINASADMINISTRATIVASDELAEPMSA

12.000,00 60 F¡nalizada

ELECTRONICA  YTECNOLOGIAELYTEC'A.LTDA

11.28O,00

16deagostode2016
N/A

15 deoctubrede2016

34
MenorCuanti'a

Servic¡o

MCS-EPMSA-0010-2016

SERVICIO  UNAAGENCIADEVIAJESPARALAEMISlÓNDEPASAJESAÉREOSALlNTERIORYEXTERIORDELPAÍSPARALAEPMSA

18.859,63 365

EjecucióndeContrato
FOUREPTRAVELTURISMOCIALTDA

18.300,00
19 deagostode2016

N/A
19 deagostode2017

35

SubastalnversaElectrónica

B¡en
SIE-EPMSA-0017-2016

ADQUISIC'ÓN  DEEQUIPOSDEPROTECClÓNPARASERVIDORESPÚBLICOSDELAEMPRESAPÚBLICAMETROPOLITANADESERVICIOSAEROPORTUARIOSYGESTlÓNDEZONASFRANCASYREGl+MENESESPECIALES

9.587,42 45 F¡nalizada

pROAÑoTUMIPAMBACARLOSRAMIRO

8.628,68
5deseptiembrede2O16

N/A
20deoctubrede2016
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Empresa Públ¡ca  Metropolitana de Servic¡os
Aeroportuaríos, Zonas Francas y Regímenes

Espec¡ales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  Dic¡embre 2016

No T¡po deCoñtrátaciÓ lipo    ,
cód¡go Objeto de iPFoceso~\,

Pre_supuestoRf'l
l   plazodeÉ,

Éstádo\ iproveedor
'      valor FechaSuscI-¡pció

Fechá`deNotiffcaciónde
FechaEstilmada

n
Compra e erenciaTotal(Sinlva) n,treg,a(días) delproceso

Adjudicado AdJudicado
n delCont,ato D¡sponibilidad.deAnticipo,

deFinalizac¡ón

36
PublicaciónEspec¡al

Bien
EPMSA-OO1-2016

Adquisiclon de unSoftwareCastTerm¡nalparaelAeropuertolnternacionalMariscalAntonioJosédeSucredelaCiudaddeQu¡to

69.900,00 45 Desierto N/A 0,00 N/A N/A N/A

37 Consultori'a Servicio

CCD-EPMSA-0002-2O16

Contratac,on de laconsultoríadeContrataciónDirectaparalaElaboracióndelManualdeProcesos

8.771,93 60 Des¡erto N/A O,00 N/A N/A N/A

38
Lic¡tacióndeSeguros

Seguros
LICS-MDMQ-AG-03-2016

POLIZAS  DE  SEGUROSGENERALESCONCOBERTURASMuLTIPLESPARALOSBIENESMUEBLESElNMuEBLESDELMUN'CIPIODELDISTRITOMETROPOLITANODEQUITO,SUSENTIDADESADSCRITAS,EMPRESASPUBLICAS

32.O27,14 307 Desierto N/A 0,00 N/A N/A N/A
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Empresa Pública Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regimenes

Especiales

Gerencia Genera'

lnforme de Gestión Anual
Enero a Diciembre 2016

NO,
Tipo deCÓntfáta¿íÓ )       ,TiP,Í)

códi,go Objeto de Proc`eso

Présupu`est\o plazodeEntreg
i    Estadü Prdveédor

ValorAdj,udi'üd
l=ecllá      ,'Suscripé¡\Ó

F.`ééñadé:N6tifi¢`ác`¡Ón\  ide\D¡sPoh¡bil¡da FéchaEstiri<ada

Réfe-ré_nciaii del
Adjudicádwo

"n d'éÍ dé

n
compit,a Total (S¡nlva) á(días) j]róceso o

CÓntrato, d ,deAñt¡CiPO
F:¡na]izaciJon

METROPOLITANAS  YFUNDACIONESPARTICIPANTESDELCONVEN'ODEASOCIATIVIDAD

39 Consultoría Servicio

CCD-EPMSA-

Consultoría  de LíneaBaseAmbientaldelLote1correspond¡entea

53.560,00 60 Finalizada

WHISTLERCONSULTORA CIA.

53.560,00

19de 31deoctubrede 18 de
207.95  has.  de  la octubre diciembre

0003-2016
Zona  Franca  delAeropuertointernac¡onalMariscalSucredeQuito LTDA. de 2016 2016 de  2O16

40 Serv¡cio
RE-EPMSA-

Contratación delServ¡ciodeSoporte

8.784,00 365

Ejecuc1ón
lNFORMACIONTECNOLOGICADEL

8.784,00

24de
N/A

24de
RegimenEspecial

0007-16
Técnico  del S¡stemaFinanc¡eroCGWebparalaEPMSA deContrato

ECUADORLUXEINFORMS.A.
octubrede2016 octubrede2017

41
ProducciónNacional

B¡en
PN-EPMSA-0003-2016

ADQU'RIR  DOSLIBROSDELAIATA  DEMERCANCÍASPELIGROSASPARAELAIMS

1.000,00 90 Finalizada N/A 0,00 N/A N/A N/A
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Empresa  Pública  Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Especjales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anua'
Enero a  Diciembre 2016

No
Tipo deContrataciÓ

T¡po
Código Objeto de P\roceso

Pre§upu`esto plazode
Estad\o

ProveédQr valor FechaSuscripciÓ
i:ecZha \de~Not¡ficaciónde

ÉechaEst¡mada

n ConlPra ReferenclalTotaI(S¡nlv,a) Entrega(días) delproceso
Adjudicado AdJud,cadO

ndelContrato DisponibilidaddeAntic¡po
deF¡nalización

42
RégimenEl Consultorí RE-EPMSA-

ESTUDIOS  DE  PLANMASAYPREDISEÑODEINFRAESTRUCTURABÁSICAPARAELPROYECTODEZONA

171.316,80 135

Ejecuciónde

EMPRESA  PÚBLICADEADMINISTRAClÓNYGESTlÓNDESERVICIOSYPRODUCTOSDE

171.316,8
17denoviembr 28denoviembre

12  deabril
SPeCla a OOO8-16 ESPEC'AL  DEDESARROLLOECONÓMICO(ZEDE)DELAEROPuERTOMARISCALSUCREDEQUITO

contrato
PROYECTOS  DElNVESTIGAClÓNDELAESCUELAPOLITÉCNICANACIONAL 0

e de2016 de 2016
de 2017

43
Régimen

serv¡c¡o
RE~EPMSA-

CONTRATACION  DELSERVICIODETELECOMUNICACION

49.597,86 395
Ejecución

CORPORACIONNACIONALDE

49.597,86
1de

N/A
31de

Espec¡al 0009-2016 ES:  ENLACES  DEDATOS,EINTERNETPARALAEPMSA deContrato
TELECOMUNICACIONES

dic¡embrede2016 d¡ciembrede2017

44
L¡citación

Seguros
LICS-MDMQ-AG-

POLIZAS  DE  SEGuROSGENERALESCONCOBERTURASMÚLTIPLESPARALOSBIENESMUEBLESE

32.027,14 365

Adjud¡cadO-

ASEGURADORA DEL
14.529,73

1de
N/A

31de
de Seguros

05-2016 lNMUEBLES  DELMUN'CIPIODELDISTRITOMETROPOLITANODE

RegistrodeContrato
SUR  C.A.

marzo de2017 diciembrede2017
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Empresa  Pública Metropolitana de Serv¡c¡os
Aeroportuar¡os, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerenc¡a General

lnforme de Gestión Anual
Enero a Diciembre 2016

No,
Típó de iipo,

¬Ódigo Qbjeto dé Procéso

presupú,estoRéférénc¡al Pláz,odeÉht\ré ,
E§tad-odél

Prové'e+do`rí
váT_ótjAd¡udi~¿ad(

Fech,a      'Sus,ér'iO¿i^ó

Fél¿,üá,,d_e_    \Not¡fieatiónde
É`,e¿ha<Est¡madáde

Contratacton Coir,pra
Tota<l (Sinlva_)

__ga,(días)

Proceso
Adjud¡cado -o n delvJCo+ntra¬o ; Dispónib¡IidaddeAnticipo Finalizác¡Ón

QUITO,  SUSENTIDADESADSCR'TAS,EMPRESASPUBLICASMETROPOLITANASYFUNDACIONESPARTICIPANTESDELCONVENIODEASOCIATIVIDAD

45
Subasta

Servicio
S'E-EPMSA-

CONTRATAClÓN  DELSERVICIODEALQUILERDE

13.800,OO 365

Ejecuciónd
COPIERMATICA  CIA.

13.110,OO

30 dediciembre
N/A

31dedic¡embre

lnversaElectrónica
0019-2016

EQUIPOS  DECOPIADOElMPRESlÓNPARA  EL2017 eContrato
LTDA.

de 2016 de  2O17
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Empresa Pública  Metropolítana de Serv,cios
Aeroportuaríos, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerenc,a General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  Diciembre 2016

Durante  el  año 2016 no  existieron  adjudicatarios fallidos  ni  contratistas  incumplidos.

A  continuación  un  detalle  de  los  procesos  de  contratación  y  compras  públicas  de  bienes  y

servicios de enero a diciembre de 2016:

DETALLE DE LOS PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOSMediodeverificación

Tipo de contratac¡Ón

Estado actual (enero -díc¡embre  2O16)

Adjudicados Finalizados

Número Total Número Total
Ínfima Cuan'Ía 156 156 Portal  'nstituc¡onal  del  SERCOP
Publicación

Licltac¡ónSubastalnversa  E'ec,rónica

10 9 Portal  'nstituc¡onal  del  SERCOP
Procesos de  Declara'oíia de EmergenciaConcursoPúblicoContra'acjónDirectaMenorCuantía

7 5 Portal  lns'ítucional  de' SERCOP
Ljsta cortaProducción  NacionalTerminaciónUn"ateral

Consu ltoría 2 2 Porla'  lnstitucional del  SERCOPPortal'nst,,uc¡onaldelSERCOPPortallns'itucionaldelSERCOP
Régimen  Especíal 8 4
Catá'ogo  Electrón ¡co 83 83
Cot¡zaciónFeriaslnclusívas

2 2 Pomal  lnstitucional  del  SERCOPPoriallnstitucionaldelSERCOP
Otras 1

®      Para  los  casos  de  los  contratos  que  se  han  celebrado  cuyas  cláusulas  contractuales

contemplan el pago de antícipos, previo a la entrega de una garantía, en las condiciones

y montos señalados en la Ley Orgán¡ca del Sistema Nacional de Contratación Pública, se
ha   sol¡citado  a   los  proveedores  la   presentación   de  garantías  de  conformidad  a   las

est¡puladas en los convenios y contratos, no pudiendo la tesorería efectuar ningún pago

sin  el  previo cumpl¡miento de este requisito

®      La  EPMSA,  en  diciembre de 2016, obtuvo el 9,14O/o de cumplimiento de lo dispuesto en

la  Ordenanza  Metropo'itana  No.  0539  de  17  de  abr¡l  de  2014,  respecto  a  fomentar  la

participación   de  los  micro  y  pequeños  empresarios  durante   'os   proced¡mientos  de
contratación ejecutados por la  EPMSA en  e' año 2016.

ADMINISTRAClÓN  Y CONTROL  DE  BIENES

Durante el  año  2016,  la  EPMSA actualizó  los  registros y actas de  entrega  recepción  de

bienes  en  la  adquísición,  traslado  y  baja  de  los  libros,  real¡zándose  un  seguimiento  de

control  de  bienes adquiridos,  revisando el desglose en  las facturas y actas de entrega -

recepc¡ón, al momento de su entrega/ingreso a la empresa yconcil¡ando con lossaldos

contables que constan  en  los Estados Financieros de la empresa.

`\`
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Empresa  Pública Metropol¡tana de  Servicios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerencla General

lnforme de Gestión Anual
Enero a Diciembre 2016

Con   relac¡ón   al   Contrato   de   Comodato   de   17   bienes   con   la   EPMHV   que   fueron

entregados bajo esa figura e' 15 de mayo de 2015 (Contrato EPMSA-0013-15); se realizÓ

una  constatac¡ón fís¡ca  de estos  bienes,  con  el objetivo  de suscrib¡r un  nuevo  Contrato

de Comodato, el mismo que actualmente se encuentra suscrito con v¡gencia de un año.

La  Unidad  de  Bienes  realizó  la  constatación  física  de  los  bienes  mueb'es  de  la  EPMSA

desde el  mes de octubre de  2016.  Entre el  l de junio y el  14 de julio de 2016 se  llevó a

cabo   la   verif¡cación   física   de   los   bienes   que   de   acuerdo   a   la   Resolución   C113   se

mantienen  en usufructo (oneroso y gratuito) con el  Conces¡onario Corporación Quiport

S. A.,  los cuales se encuentran  respaldados por una  póI¡za que garantiza el  100% de los

mismos

®      En lo que se refiere a los bienes ¡nformáticos, mueblesy maqu¡naria cons¡derados como

¡nservibles y obsoletos, que no son de utilidad  para  el  uso en  la  Empresa y que además

no  son  susceptibles  de  venta  o  donación,  se  rea'izó  el  proceso  de  chatarrización,  en
considerac¡ón al  artículo 68 del  Reglamento General  para la Adm¡nistrac¡ón,  Ut¡l¡zación,

Manejo  y  Control  de  los  B¡enes  y  Ex¡stencias  del  Sector  Público  (Acuerdo  No.  017-CG-

2O16);   luego de  la  entrega  de  b¡enes al  M¡nisterio  de  Educación.

En  el  proceso  de  baja  y donac¡ón  de  bienes  prop¡edad  de  la  EPMSA,  de  acuerdo  a  los

informes técnicos de bienes cons¡derados ¡nservibles y obsoletos a f¡n de continuar con
el  proceso  de  egreso  de  los  mismos  de  los  ¡nventarios  instituc¡onales,  se  dispuso  se

efectué  la  chatarrizac¡ón  de  'os  bienes cons¡derados  inservibles  para  la  EPMSA,  por  un

total 901 bienes con  resoluc¡ón em¡tida en 30 de Diciembre de 2016

®      Para  el  control  de  los activos  ¡nstituc¡ona'es se  procedió a  la  contratac¡ón y adquisición

de   un   Software,   conforme   el   proceso   SIE-EPMSA-0019-2015,   correspond¡ente   a   la
''Adqu¡sicíón  de  un  software  para  eI  Sistema  lntegrado  de  Tcilento  Human_o,  Contr.ol  y

Manejo  de  B¡enes  de  Larga  Duración,  Bienes  de  Control  Administrativo y  Existencias y

Control Veh¡cular para  lci  EPMSA'l.

Conforme  lo  dispone  la  Ley  Orgán¡ca  de  la  Contraloría  General  del  Estado,  Artículo  77

l¡teral   e)    D¡ctar   los   correspond¡entes   reglamentos   y   demás   normas   secundarias

necesarias para el  eficiente, efectivo y económ¡co funcionamiento de sus instituciones;
eI 3O de junio de 2016; med¡ante Resolución  No.  EPMSA-OO93-16, esta Gerenc¡a resoMó

exped¡r  el  Reglamento  lnterno  para  la  Admin¡stración,  Uso,  Manejo  y  Control  de  los

B¡enes y Ex¡stencias de  la  Empresa  Pública  Metropolitana  de Servic¡os Aeroportuarios y

Zonas  Francas y  Regímenes  Especiales.

®      Seelaboróel  Procedimientoparael  ManejoyControlde  Medic¡nasen  la  EPMSA,elcual

se encuentra en  ejecuc¡ón como parte del mejoramiento del  control interno.

\``
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Empresa  Pública Metropol¡tana de Sen,icios
Aeropohuarios, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia General

lnforme de GestÍÓn Anual
Enero a  DÍciembre 2016

En  lo que respecta a lo determinado en  la  Resoluc¡ón C 116 promulgada el 7 de febrero

de   2014,   se  coordinaron  y  ejecutaron   reuniones  y  llamadas  telefón¡cas,   así  como
act¡vidades de acercamiento y ver¡f¡cación  para cumplir con  esta gestión, de  lo cual:

Servicios

o     Entidades Munic¡pales: Se han f¡rmado Contratos de Donación (Protocol¡zados),

Contratos de Traspaso Gratu¡to y las respectivas Actas de Entrega-Recepc¡ón con

Quito  Tur¡smo,  Secretaria   de   Mov¡lidad,   Empresa   Pública   Metropolitana   de
Movilidad y Obras  Públicas,  Cuerpo de  Bomberos del  D¡strito  Metropolitano de

Quito,    Municipio    del    D¡strito    Metropol¡tano    de    Quito,    Empresa    Pública
Metropolitana  de Hábitat y V¡v¡enda,

o     lnstituciones de CarácterSoc¡al:-Cumpl¡endo lo d¡spuesto por el Directorio de la

EPMSA mediante Acta  No.  EPMSA-SD-006-2014 correspond¡ente a  la Sesión  de

D¡rectorio de 29 de septiembre de 2014, se puso en conoc¡m¡ento deI M¡n¡ster¡o
de Educac¡Ón aquellos b¡enes que dentro de la  Resoluc¡ón C116 se cons¡deraron

obsoletos,   a  fin   de  que  se   proceda   a   la   ¡nspección   de   los  mismos  para  dar
cumpl¡miento  a  la  Ley 106.  Una vez  realizada  la  ¡nspección,  med¡ante Of¡c¡o  No.

MINEDUC-DNA-2016-00423-OF  de  31  de  agosto  de  2O16  (documento  rec¡bido

eI  7  de  septiembre  por  la  Dirección  Administrativa)  el  M¡nisterio  de  Educac¡Ón

manifiesta ciue los bienes se encuentran  obsoletos y en  desuso,  por lo tanto no
son aptos para la transferenc¡a gratuita, luego se procedió a la emisión de oficios
a   las   instituciones   de  carácter  social   que  son:   Comunidad   lndígena   para   el

Desarrollo  lntegral  y  Autogest¡ón,  Cooperat¡va  de  Serv¡cios  Educat¡vos  Simón
RodriJguez,   Escuela    F¡scomis¡onaI   Gratuita   lNIT,   Fundación   Educativa   GENA,

lnstituto  de  lnvestigac¡ones,  Educación y Promoción  Popular del  Ecuador lNEPE,

Aldeas  lnfant¡les SOS,  Minister¡o Comunidad  de  Fe Tabacundo,  Arzobispado  de

Quito y M¡nisterio  lnternacional  de  Capellanes  Unidos del  Ecuador.

enerales:

'      Se  ha  ejecutado  un  control  de  la  provisión  de  serv¡c¡os  bás¡cos  necesar¡os  para  las

act¡vidades  de  la  Empresa  (Iuz,  agua,  te'efoni'a  fija  y  celular),  m¡smos  que  han  sido

pagados mensualmente s¡n  retrasos.

Se  gest¡onó  un  adecuado  mantenimiento  correctivo  y  preventivo  de  la  flota  veh¡cular

de  la  EPMSA,  Ilevando  un  registro detallado de  los vehículos, y emitiendo  los  reportes

sol¡citados a la Unidad deAuditoría lnterna en los casosdecontrolvehicularporferiado,

asi'   como   se   gest¡onaron   las   actividades   para   la   matriculación   de   los   autos   que

conforman la flota vehicular de la Empresa, sin que se generen multas por retraso.  El 24

de   febrero    de    2016,    la    Gerenc¡a    Administrat¡va    F¡nanc¡era    aprobó    el    Plan    de

Mantenimiento   de   la   Flota   Vehicular   de   la   EPMSA,   presentado   por   la   Dirección

Administrat¡va.
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Empresa  Pública Metropol¡tana de Servicic,s
Aeropoftuarios, Zonas  Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anua'
Enero a  Diciembre 2016

En   el   mes  de  noviembre  de  2016  se  cance'aron   los  valores  correspond¡entes  a   las

obI¡gac¡ones de impuesto prediales de los terrenos propios de la EPMSA, luego de haber

gest¡onado  la  exoneración  de  rubros  correspondientes y  que  éstos  se  reflejaran  en  el
sistema,  de  lo  cual,  actualmente  no  existen   montos  pendientes  a  ser  cancelados  al

realizar la consur[a en  la web oficial del  MDMQ bajo la búsqueda  de  nombre  "Emprescr

PúbI¡ca   Metropolitana   de   Serv¡c¡os   Aeroportuc,rios   y   Gestión   de   Zonas   Francas   y

Regímenes  Especic,les'l.

Tecnología:

Se   gestionó   la   implementación   de   sistemas   de   informac¡ón   y  tecnológ¡cos   en   las

diversas  Unidades  de  la  Empresa.  Periódicamente,  se  examinó  que todos  los  sistemas

de información func¡onen deacuerdo con las normas ¡ntemasylegales (DTS,TCA,SAAE,

Zona  Franca, Z¡mbra, CG/Web).

®      El   24  de  febrero  de  2016,   Ia   Gerencia  Adm¡n¡strat¡va   F¡nanciera   aprobó   el   Plan   de

Mantenimiento de  Equ¡pos lnformáticos,  presentado por la  Dirección Adm¡nistrativa.

En  octubre de 2016 se aprobó, el  Plan  de Contingencias  lnformático de la  EPMSA y sus

costos de ¡mplementación.

Documentación archivo:

Se gest¡onó la recepción y entrega de documentación  interna y externa a  las diferentes

unidades   de   la   Empresa,   asignando   los  trám¡tes   a   través   del   s¡stema   de   gestión

documental  DTS, así como entregando fís¡camente  la documentac¡ón.

®      La  Unidad  de documentación y archivo al f¡nalizarel año 2O16, cerró el s¡stema  DTS con

la siguiente  información tramitada:

Documento Enero Febrero Marzo Abr¡l Mayo Jun¡o

Memora ndos 693 746 867 823 839 858

Oficios 373 321 352 276 318 315

Externos 193 206 280 297 242 250

Resoluciones 13 12 22 12 15 14

Contratos 1 5 3 5 5 1

Conveni os 0 O O 1 O O

Total 1273 1290 1524 1414 1419 1438
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Documento Jul¡o Agosto Sept¡embre Octubre Nov¡embre Dic¡embre

Memorandos 812 975 999 1O37 842 867

Of¡c¡os 271 305 349 261 346 427
Extern os 237 291 293 271 301 265

Resoluc¡ones 21 6 6 18 11 6
contratos 6 5 2 2 3 3

Convenio5 0 0 1 0 0 0
Total 1347 1582 1650 1589 1503 1568

®      En  el  mes dejunio  de  2016, se contrató  el  servicio  de d¡gitalización  de documentos en

las  instalaciones  de  la  EPMSA,  de  80.OOO  pág¡nas  en  tamaño A4,  De  documentos  que

corresponden    a    la    Dirección    de   Talento   Humano,    a    la   Gerenc¡a   Adm¡nistrativa

Financiera,   Gerencia   Juri'd¡ca,   Gerencia   de   Planificación,   Gerencia   de   Control   de   la

Conces¡ón,  y  Gerencia  de  Seguridad  de  la  EPMSA,  con  el  objet¡vo  de  salvaguardar  la

¡nformación  referida, de manera dig¡tal.

®      En  abril  de  2016,  se  emitió  la  Resolución  No.  EPMSA-OO51-16  a  través  de  'a  cual,  se

reso'v'ió exped',r el ''Reglamento lnterno pcira regular el S¡stema de Gestión Documental

y Arch¡vo de lci Empresa Públicci  Metropolitanc, de Servic¡os Aeroportuarios y Gestión de

Zonos  Frc,ncc,s  y  f?eg,'menes  E-spec,'cr/esJJ,  mismo  que  fue  difundido  a  los  Gerentes  y

Directores  de  la  EPMSA.

De la Gestión de Talento Humano.-

La  Gestión  de  Talento  Humano  realizó  sus  activ¡dades  en  apego  a  la  normativa  vigente,  la
dírección  permaneció  vigilante  al  cumplim¡ento  de  horarios  de trabajo,  de  almuerzo,  días  de
descanso,  uso  de  uniformes,  uso  de  equipos y  prendas  de  protección  personal,  recuperación
de días de descanso obl¡gatorio, feriados, cumpl¡miento de  Reglamentación  lnterna y conexa.

Durante el año 2016 realizaron  las s¡gu¡entes act¡vidades:

'      La  Normativa  intema y externa, se encuentra  publicada  en  la  página  WEB ¡nstitucional

para conocim¡ento de toda  la  Empresa.

Se   ha   em¡t¡do   hasta   diciembre   de   2016,   583   ¡nformes   y   se   ha   respond¡do   a   las
necesidades de información de las Gerencias,  D¡recciones y Serv¡dores, en temas como
horas    extras,    horarios   de   trabajo,    vacac¡ones,    días   de   descanso,    contratación,
desvinculaciones y otros relacionados con  el talento humano.

'      En  el  mes de diciembre de 2015,  la  Dirección de Talento  Humano  rem¡tió a la Gerenc¡a

General,  mediante d¡stríbutivo,  la  plan¡ficac¡ón  de talento humano,  misma que  incluyó

las  necesidades  de  personal  para  todas  las  áreas,  el  D¡str¡but¡vo  de  Remuneraciones,

cuenta  con  499  part¡das  presupuestarias  de  nombramiento,  d¡v¡d¡das  para  la  parte
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admin¡strat¡va y operativa de la  empresa, las necesidades identificadas en el año 2015,

fueron   ¡ncorporadas  en   el   distr¡butivo  de   remuneraciones     así  como   en   contratos
ocas¡onales, esdec¡rporla modalidad deServ¡cios Ocasionales 75 partidasyOs partidas

de Cód¡go de Trabajo,  información que se resume en el siguiente detalle:

DISTRIBUTIVO  DE  NOMBRAMIENTOS  CONTRATOS  OCASIONALES Y CODIGO  DE TRABAJO

PARTIDAS ENERO  DE 2016 DICIEMBRE 2016

NombramientosLibreRemociónocupados 18 19

Nombram¡entosL¡breRemoción vacantes 3 2

Nombramientospermanentesocupados 319 384

NombramientospermanentesVacantes 159 94

Contratos Ocas¡ona'es 74 18

Vacantes 8 2

Código de Trabajo 8 8

Código           de          TrabajoVacantes 1 1

TOTAL 520 528

El   total   de   serv¡dores   contratados,   no   superó   la   masa   salar¡al   establecida   para   el

presupuesto    del    año    2016.    La    var¡ación    más    ¡mportante   fue    generada    por    la
contratación  de  personal  de Seguridad  Aeroportuar¡a, Agentes de Seguridad,  debido  a
la   Auditoría   de   la   DGAC,   que   d¡o   como   resultado   la   neces¡dad   de   incrementar  el

personal.

®      Cumpliendo  con  la  Dispos¡ción  deI  Señor  Alcalde,  la  Gerenc¡a  Genera'  en  Director¡o,

solic¡tó la aprobac¡ón  para  la rea'ización del concurso de mér¡tos y oposic¡ón  para llenar

las vacantes disponibles,  proceso  que fue aprobado,  inic¡ándose este  proceso  el  24 de

jun¡o de  2016 y concluyó el  Ol de diciembre de 2O16.  Este concurso  perm¡t¡ó  llenar las

partidas   presupuestarias   espec¡almente   del   área   de   seguridad,   lo   que   s¡gn¡fica   un
crecimiento en el porcentaje de personal con nombramiento al 95.76%; porcentaje que
se   ¡ncrementará   una   vez   conclu¡do   el   segundo   concurso   de   méritos   y   oposición
realizado  para  cubr¡r  seis  partidas  presupuestarias  que  se  declararon  desiertas  en  el

pr'imer concurso de mér¡tos y oposición.

Durante el año 2016, se aprobó normat¡va interna que fue difundida a los servidores de
manera fís¡ca y viía  página WEB:

_.!.
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NORMATIVA

PROCEDIMIENTO  DE  ORDEN  Y  L'MPIEZA

PROCEDIMIENTO          DE          INVESTIGAClÓN          DE

ACCIDENTES  E  INCIDENTES  DE TRABAJO

PROCEDIMIENTO    DE    EQUIPO    DE    PROTECClÓN

lNDIVIDUAL

NORMAS           PARA           LA           ESTRATEGIA           DE

COMUNICAClÓN  Y  PUBLICIDAD  DE  LA  EPMSA

PROCEDIMIENTO    DE    VIGILANCIA    DE    LA   SALUD

ESPECl~F'CO  PARA  PERSONAL VULN ERABLE Y GUÍA

DE  ACTUACIÓN  FRENTE A  CADA  DISCAPACIDAD

PROCEDIMIENTO         MANEJO         DE          RESIDUOS

PELIGROSOS  Y  NO  PELIGROSOS  GENERADOS  POR

ACTIVIDADES  DE  LA  EPMSA

PROCEDIMIENTO  DE  VIGILANCIA  DE  LA SALUD

PROCESO      INTERNO      DE      CONTRATAClÓN      DE

PERSONAL   BAJO   LA   MODALIDAD   DE   SERVICIOS

OCASIONALES  DE  LA  EPMSA

lnforme de Gest¡Ón Anual
Enero a  Dic¡embre 2016

®      Para  el  año  2016,  hubo  ¡ncremento  remunerat¡vo  ún¡camente  para  la  escala  AVSEC

luego  del  estud¡o  realizado  en  el  año  2015,  proyecto  que fue  presentado  al  Directorio
de la EPMSA, con fecha 25 de agosto de 2015, mediante lnforme Técnico No. 2015-320,

posteriormente el O9 de sept¡embre de 2015 fue comun¡cado a  la  D¡recc¡Ón  de Talento
Humano, a f¡n  de que en cumpl¡miento de la  Resolución  No.  002-09-2015 se ejecute el
incremento remunerativo a partir deI Ol de enero de 2016, para el personal de la escala
AVSEC.

®      Losmovimientosde personaldela  EPMSAsecump'ieron  en atención a lasnecesidades

institucionales,    verificando    siempre    los    perf¡les    de    los    serv¡dores,    preparación
académica y experiencia.

CAMBIOS ADMIN'STRATIVOS

SUBROGACIONES

ENCARGOS

NOMBRAMIENTOS  PROVISIONALES

NOMBRAMIENTOS  DE  LIBRE  REMOClÓN

o3l¥m

®      Durante el año 2016, se realizaron  los sigu¡entes procesos sanc¡onatorios:

Llamados de Atención verbal
Llamados de Atenc¡ón escrítos

Sanciones  Pecuniarias

"..:...
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®      En   abril  de  2016,   se  rem¡tió  el  ¡nforme  de  evaluac¡ón  al  personal  de  la  Empresa  a  esta

Gerencia,   inic¡ado   en   febrero   de   2016,   sigu¡endo   el   proceso   de   recopilac¡ón   de

resultados,  se  recib¡ó  las apelaciones  para  cumplir con  la  norma técnica,  y concluyo  el

proceso con  los siguientes resu'tados:

Servidores evaluados: 414

Escala  de  Resultados Totales:

Excelente                           187

Muy Bueno                       221

Satisfactor¡o                       O6

Apelaciones                         O3    (1 Administrativa y 2 operativas)

®      Durante  el  año  2016,    el  nivel  de  cumplimiento  del  Plan  de  Capac¡tación  2016.es  de

61,96%,  respecto  de  las  temáticas  p¡anificadas.  El  nivel  de  cumplim¡ento  del  plan  de

capacitación  respecto  de  los  montos  asignados  en  el  presupuesto  inicial  se  sitúa  en  e'
143.95% de cumplimiento.  El  porcentaje de horas de capac¡tación por servidor se ub¡cÓ

en  promedio  en  el  49.43%,  debido  a  que  se  impartieron  temát¡cas  ad¡cionales  a  las

planificadas.

®      La  Empresa s¡gu¡endo lo establec¡do en el  Reg'amentode Seguridad ySalud Ocupac¡onal

y  'a  normativa  relac¡onada,  hasta  el   mes  de  diciembre  de  2016  capacitó  a  todo  el
personal  admin¡strativo y operativo en  las temáticas programadas.

Para el mes de dic¡embre de 2016, la Un¡dad de Salud ySeguridad Ocupac¡onal presenta

un  90 % de cumplimiento del  Sistema  de Gest¡Ón  de Seguridad y Salud, y cont¡nuamos

con  la  labor para  alcanzar el  máx¡mo  porcentaje con  el  objeto de cuidar la salud  de  los

serv¡dores y consecuentemente la  productMdad  inst¡tuciona'.

®      EI   Departamento  Méd¡co  br¡nda  mensualmente  atenc¡ón  primar¡a  pac¡entes,  con  el

objeto  de  vigilar  la  salud,  evitar  contagios  y  otorgar  solo  los  reposos  estrictamente
necesar¡os. En el año 2016  se realizó exámenes pre ocupacional, de retiro y ocupac¡onal

para el  100% de los serv¡dores de la  Empresa.

Diar¡amente   Trabajo   Social   at¡ende   a   los   servidores   que   acuden   por   problemas

personalesyfamil¡arescon el objeto deobtenerel d¡recc¡onam¡ento necesarioyapoyar
a   la   ¡ntegrac¡ón   fam¡liar,   evitar   violenc¡a   fam¡liar,   acoso   laboral   y   confl¡ctos   entre

compañeros.  Durante el año 2016 se realizaron 4O v¡s¡tas entre domicil¡ar¡as, médicas y

de procesos sancionatorios.

El   benefic¡o  de  transporte  desde  y  hacia  los  domic¡l¡os  se  contrató  desde  el  Ol  de

febrero  de   2O16,   la   administración   del   contrato   le  correspondió   a   la   D¡rección   de
72de101
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Talento   Humano   quien   en   coordinación   con   los  servidores   procura   un   servicio   de
calidad  y  con  la  mayor  cobertura.  Debido  a  que  el  SERCOP  no  otorgó  hasta  el  15  de

d¡ciembre  de  2016  la  autorización  para  elevar  el  proceso  de  contratación  al  Portal  de

compras Públicas, se hizo necesario hacer un contrato complementario que vence el 31
de enero de 2017.

®     Talento   Humano,  cuenta  ahora  con   un  sistema  ¡ntegrado  que  le  permlne  llevar  un

control ágil y automatizado para dism¡nuir el  margen  de error.

1.5  lnforme sobre el  cumplim¡ento de recomendac¡ones en  las acciones de control de la
Contraloría General deI Estado y de Auditoría lnterna de la EPMSA:

Durante  el  año  2016  la  Auditoría   lnterna  de  la   EPMSA  conformada   Doi'  Dersoiial  de  la
Contraloría   General   deI   Estadoriiecuto  su  plan  anual   de  control  2016  que  incluía   las
si"ientes acciones de control:

1.-   Examen   especial   a   los   "Procesos   de   reclutamiento   y   selección   de   personal   bajo   las

modal¡dades de contratac¡ón y nombramiento, que incluye la multa impuesta por el M¡n¡sterio

de Trabajo", en la Gerencia Admin¡stratíva  F¡nanciera, en  la Empresa Pública  Metropolftana de
Servicios  Aeroportuarios  y  Gestión  de  Zonas  Francas  y  Regímenes  Espec¡ales,  por  el  periodo

comprend¡do  entre  el  O3  de  enero  de  2011  y  el  31  de  diciembre  de  2015",  el  mismo  que  se
encuentra en  borrador,  no se ha recibido el  informe final.

2.- lnforme 13194-1-2014, examen especial "A las cuentas por cobrar de la  Empresa  Pública
Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gest¡ón de Zonas Francas y Regímenes Especial,
EPMSA",  por el  per¡odo comprendido entre el  16 de junio de 2009 y el  31 de diciembre de
2013, el mismo que ha sido aprobado con fecha 11 de enero de 2016 y not¡ficado al Auditor
lntemo  mediante  of¡cio  No.  12499  de  12  de  mayo  de  2016   de  la  Contraloría  General  del
Estado y comunicado a esta Gerenc¡a el 18 de mayo de 2016 con memorando No. EPMSA-Al-
0Ú14-3795-16 con fecha 18 de mayo de 2016 y cuyas  s recomendaciones son:

A la Gerente GeneraI

1.     Designará  una  comisión  con  el  propósfto  de  coordinar  con  la   Un¡dad   Financ¡era  del

Concesionario QUIPORT, tendientes a real¡zar las correspond¡entes conciliaciones entre

losvaloresfacturados por la EPMSAycancelados porQUIPORT, calculadosporcada una

de las ¡nstituciones, apl¡cando para ello la fórmula de cálculo expresada en el Anexo  11

del  Contrato  de  Concesión,  lo  que  permftirá  defin¡r  el  saldo  real  de  los  derechos  de

cobro al Concesionario.

Mediante  memorando  No.  EPMSA{G-O129-3860-16 de fecha  20  de  mayo  de  2016,  esta
Gerencia,  en  cumpl¡m¡ento  a  la  recomendación  No.  1,  designó  al  Gerente  Administrativo
Financiero,  Director  F¡nanciero,  Especial¡sta  en  Presupuesto,  Tesorera  y  Contadora,  como

m¡embros de la  Comis¡ón.  Esta recomendación está  cumplida.
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2.     Realizará  el  seguimiento  a  las  acciones  efectuadas  por  la  com¡s¡ón,  a  fin  de  evitar  la

prescr¡pción  de los derechos de cobro por falta de gestión de la  EPMSA.

Esta Gerenc¡a mediante memorando No. EPMSA-GG-0129-386O-16 de fecha 20 de mayo de
2016  en  cumplim¡ento  a  la  recomendación  No.  2,  dispuso  a  los  miembros  de  la  Comisión

reportarán   per¡Ódicamente   por   escrito   a   la   Gerencia   General,   mediante   un   informe

motivado y documentado,  respecto  de  las  acciones  y  resultados  que  se  lleven  adelante  a
fin de evitar la  prescripción  de los derechos de cobro por falta  de gestión de la  EPMSA.  Por

lo que esta  recomendación se encuentra en  proceso su cumpl¡m¡ento.

AI Gerente Admin¡strat¡vo Financiero

3.     Dispondrá  a  la  Contadora  General,  realice  el  registro  contable  del  valor  rec¡bido  por  la

DGAC,  producto de la  liquidación  efectuada  por la comisión  designada para el efecto, a
f¡n   de   que   el   rubro   Cuentas   por   Cobrar,   presente   su   sa'do   real;   y,   v¡g¡lará   su

cumpl¡m¡ento.

Esta Gerencia mediante memorando No.  EPMSA-GG-O129-3860-16 de fecha 20 de mayo de
2O16,  solic¡to  al  Gerente Adm¡nistrativo  Financ¡ero  disponga  a  la  Contadora  General  de  la

Empresa,   real¡ce   el   registro   contable   del   va'or   recibido   por   la   DGAC,   producto   de   la

liquidación efectuada por la com¡sión, a f¡n de que el rubro de Cuentas por Cobrar presente
un  saldo  real.

Al   respecto  la  Comisión  se  encuentra  realizando  la  l¡quidac¡ón  del  valor  rec¡b¡do  por  la

DGAC.  Por lo que esta  recomendac¡ón se encuentra  en  proceso su cumplimiento.

A la Gerente General

4.     Dispondrá   a   los   Gerentes  Jurídico   y  Adm¡nistrat¡vo   Financiero,   coordinen   acc¡ones

conjuntas, impulsando las acciones decobranzatanto para las aerolíneas en liquidación,

como   las  que   se  encuentran   en   el   proceso  de  coact¡vas   e   iniciando  otras   que   se
requ¡eran,  a  fin  de  lograr  mediante  los  procedimientos  extrajudiciales  y  jud¡ciales  la

recuperac¡ón  de  los valores adeudados, y vig¡lará  su  cumplimiento.

Esta Gerencia mediante memorando No.  EPMSA-GG-O129-3860-16 de fecha 2O de mayo de
2016,   en   cumplim¡ento   a   la   recomendac¡ón   4,   d¡spuso   al   Gerente  Jurídico  y  Gerente

Administrat¡vo   F¡nanciero   el   cumplim¡ento   de   esta   recomendación,   y  además   que   las

acciones  conjuntas se  las  lleven  adelante  coordinadamente  con  la Jueza  de  Coactivas y la
Secretaria,  deb¡do  al  ámbito  de  sus competencias.  A efectos  de v¡gilar  el  cumpl¡mento  de
esta   d¡spos¡ción,   reportarán      conjunta   y   periód¡camente   por   escrito   a   esta   Gerencia
General,   mediante   un   informe   motivado   y   documentado   respecto   de   las   acciones   y
resultados que se lleven adelante.

Al   respecto   la   Gerenc¡a  Juríd¡ca  y   la   Gerenc¡a  Admin¡strativa   Financiera   se   encuentran

real¡zando  las  gest¡ones  de  cobro   para     la   recuperac¡ón   de   los  valores  pendientes.   La

('
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Gerencia  Jurídica  entregó   informes  en   los  que  se  ind¡ca   el  avance  de   los  procesos  de
recaudación  que se s¡guen  en contra de las empresas:

lCARO  S.A.   "En   l¡quidac¡ón'',  el  cobro  se  lo  está   realizando  a  través  de  una  tercería

coadyuvante dentro de un  proceso coactivo que sigue el  lESS
'      AIR  COMET y AIR  MADRID,  está  en  proceso  la  contratac¡Ón  de  un  estudio jurídico  que

patrocine  a  la  EPMSA en  los proced¡m¡entos concursales que se siguen  en  la  ciudad  de
Madr¡d-España.

Por lo que esta  recomendac¡ón se encuentra  en  proceso su cumplimiento

A la Gerente General

5.    Dispondrá  al  Gerente Admin¡strat¡vo  F¡nanc¡ero,  realice  las gest¡ones  pertinentes ante

el  SRl,  para  lograr  la  devolución  de  los  valores  a favor  de  la  EPMSA,  por concepto  de
créditos tributarios,  a  fin  de  evitar  la  prescripción  por la falta  de gestión; y,  vigilará  su

cumpl¡miento.

Esta Gerencia mediante memorando No. EPMSA-GG-0129-386O-16 de fecha 20 de mayo de
2016, en cumplimiento a la recomendación 5, d¡spuso al Gerente Adm¡nistrativo Financiero

el   cumplim¡ento  de  esta   recomendación,   para   lo  cual   se  dispone  que  reportarán   a   la
Gerencia    General    periódicamente    por    escrito    mediante    un    informe    motivado    y
documentado,   respecto   de   las   acciones   y   resultadas   que   se   lleven   adelante   con   las
respectivas conclusiones y recomendaciones.

Al  respecto  la  Gerencia  Admin¡strativa  Financiera  ha  realizado  todas  las  acciones  para  la

devolución  de  estos valores  con  eI  SR',  la  EPMSA tenía  derecho  a  gest¡onar  la  devolución

del  lVA  pagado  desde  la fecha  de su  creación,  es  decir abril  del  2010  hasta  novíembre  de
2011.  Desde el mes de febrero de 2016, se iniciaron  los trámites con  el fin de solicitar al SRl

la   devoluc¡ón   de   estos  valores   desde   abr¡l   de   201O.      Con   el   obJ'eto   de   gest¡onar   las
devoluc¡ones del  lVA se ver¡ficó en  el  portal deI  SRl,  con  la  clave  de  la  empresa,  que  no se

habi'a   ingresado  ningún  trámite   para  d¡cha  devolución,   lo  que  fue  corroborado  en   las
ventanillas  de  Serv¡cio  aI  Cl¡ente  del  SRl,  razón  por  la  cual  tuv¡mos  que  ingresar  el trámite

para   sol¡citar  la   devolución   Los   meses  que   la   EPMSA  podía   ingresar  sus   reclamos  por

presentarse en  la declaración  el valor son:
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IN FORMACION  SEGUN  DECLARAClON ES

Empresa  Pública  Metropolitana de Serv¡cios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerenc¡a General

lnforme de Gestión Anua'
Enero a  Dic¡embre 2016

Período

lVAcomDras

lVA ventas Sa!do

SaldoContable

Acc¡ones  real¡zadas Contestación Resultado

a br-10 663,41 255,48 407,93 407,93

Se ¡ngresó el  trámite aÍ  SRlsolicitando  ladevolución

Resolución  117012016F(DEVO52871 Nega do oor exte"orá neo

ll           ene-11

2.810,60 2.869,95 -59,35 -59,43 Preval`idaclión  en  el   Dortal   del  SRl

Negada  por  presentac¡ón fuera  delplazoleE!al

l          feb-11
2.112,98 2.440,59 -327,61 -4 60,40 Preval¡dación  en  el   portal   de'  SRl

Negada  por  presentación fuera  delDlazolegal

mav-11 31,287,29 2.3 68,47 28.918,82 28.918,81

Se `ingresó el  trámite aI  SRlso'icitando  la Reso'uc¡ón  117012016RDEV104334

Aprobada  paraacred¡taciónpor  pa rte del

devoluciónel  24deiuniode2016 del  25deiu'iode2016 Mnister¡o  de  Finanzas

¡un-11 5.109,75 2.808,27 2.301,48 2.301,49

Se ¡ngresó el  trá "te al  SRlsoliclta ndo  ía Resolución  117012016RDEVO91429

Aprobada  paraacredltaciónpor  parte del

devol ución  el  26 de mavo  de 2016 de 27  de  iun`io  de 2016 Mn¡ster`,o  de  Finanzas

l                ¡uI-11 22.860,08 1.918,44 20.941,64 20.941,64

Se ¡ngresó el  trá m,te al  SRlsolicíta ndo  la Resolucíón  117012016RDEV116875

Aprobada  paraacreditac¡ónpor  parte del

devoluciónel  20deiuliode2016 de'  24  de af!osto de 2016 M'Iníster¡o  de  Finanzas

af(o-11 1.904,18 606,84 1.297,34 1.297,34

Se  ingresó el  trá "te al  SRlsolicita ndo  la Resolución  117012016RDEV121120

Aprobada  paraacreditac'iónpor  parte del

devol ución  e'  8  de aRosto  de 2016 cleI  31  de aí!osto de 2016 Mn¡ster¡o  de  Finanzas

nov-11 2.135,83 1.996,95 138,88 138,83

Se ingresó e'  trá mlite a l  SRlsolicita ndo  'a Resolución  117012016RDEV124817

Aprobada  paraacreditac¡ónpor  parte del

devol ución  eÍ  15  de aRosto  de  2016 del  Os  de seDtliembre de 2016 Mnister¡o  de  F¡nanzas

Los trámites aprobados por parte del SRl, se sol¡citó al  Min¡sterio  de  Finanzas su  devolución,

y  esta  Cartera  de  Estado  nos  ¡ndicó  que  med¡ante  Acuerdo  Minister¡al  No.  224  del  14  de
agosto  de  2014  se  expid¡ó  los  requ¡s¡tos  y  parámetros  que  deben  ser  presentados  para  la
acred¡tac¡ón  de  los  valores  del  lVA  a  devolverse  a  las  Empresas  Públicas,  entre  los  cuales

están  los Estados Financ¡eros auditados por lo que 'a  EPMSA se encuentra en trámite con  la

Contraloría General del  Estado para el  inicio de la aud¡tor¡a de los Estados F¡nancieros desde

el  año 2011.  Por lo que esta  recomendac¡ón  se encuentra en  proceso de cumplimiento.

A la Gerente General

D¡spondrá al Gerente Administrativo F¡nanciero:

6.     Realice el seguimiento control sobre  las acc¡ones realizadas por el  personal responsable

del  área  de  contabilidad,  a  f¡n  de  que  sean  conf¡rmados  los  saldos  adeudados  por  las

personas  naturales  y juríd¡cas;  así como  se  real¡ce  el  análisis,  conciliación  y  los  ajustes
correspondientes.

Esta Gerencia mediante memorando No. EPMSA-GG-0129-386O-16 de fecha 20 de mayo de
2016, en cumpl¡miento a la recomendación 6, dispuso al Gerente Adm¡n¡strativo F¡nanciero

el cumplim¡ento de esta recomendación.

"..````
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Empresa  Pública  Metropolitana de  Servicios
Aeroportuaric,s, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia  General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  Diciembre 2016

Al  respecto la Gerencia Admin¡strativa  Financiera  ha conformado grupos de trabajo que se

encuentran  realizando la liqu¡dación de las cuentas por cobrar.  Durante el año 2016 se han

realizado el ajustedecuentas porcobrar por USD 2'203.644. Porlo que esta recomendación
se encuentra  en  proceso su cumplim¡ento

7.    Designe  a  un  servidor/a,  ¡ndependiente  del  registro  y  custodia  de  los  recursos  de  la
empresa,   con   el   propósito   de   que   concilie   de   manera   periódica   'os  saldos   de   los
auxiliares con  los saldos de  la  cuenta  del  mayor general  de  Cuentas  por Cobrar,  lo  que

permit¡rá  ident¡ficar si sus operaciones corresponden a derechos de cobro y si  han sido
oportunamente  reg¡stras en  la  contab¡l¡dad  inst¡tucional  y v¡g¡lará su  cumplim¡ento.

Esta Gerencia mediante memorando No. EPMSA-GG-0129-3860-16 de fecha 20 de mayo de
2016, en cumpl¡m¡ento a la recomendación 7, dispuso al Gerente Admin¡strativo Financ¡ero

el cumplimiento de esta recomendac¡ón.

Al respecto la Gerencia Administrativa Financiera ha conformado grupos de trabajo para el
anál¡sis y revis¡ón  que se encuentran  realizando sobre  la  liqu¡dación  las cuentas por cobrar,

la  misma  que será  analizada  por el Asistente Financiero.  Por lo que esta  recomendación se

encuentra en  proceso su cumplimiento

AI Gerente Administrativo Financ¡ero

8.    Dispondrá  a  la  Contadora  General,  realice  el  anál¡sis  de  los  valores  que  integran  e'

auxiliar de Cuentas por Cobrar y proceda con  la  depuración  de los saldos y conciliación

con el Mayor General, y real¡ce los ajustes contables pertinentes, cuyos resultados serán

puestos   a   consideración   de   su   autoridad,   a   fin   de   que   se   tomen   las   acciones
correspondientes lo  que  permitirá  proporcionar información  confiable y real  sobre  los

derechos de cobro de  la  Empresa.

Al  respecto  la  Gerenc¡a  Administrativa  Financ¡era  ha  conformado  grupos  de trabajo  para

que en  conjunto con  la Contadora  realicen el anál¡s¡s y revisión  de  las cuentas por cobrar y
poder  real¡zar  la  depuración  de  los saldos y conciliación  con  el  Mayor General.   Durante  el
año  2016 se  han  realizado  el  ajuste  de  cuentas  por cobrar  por  USD  2'203.644.  Por  lo  que
esta  recomendac¡ón se encuentra en  proceso su cumplimiento

3.-  lnforme   DAl-AI-0575-2016,   examen   especial  a   los  procesos  de  contratación  para  la
adquisición  de  bienes y servicios,  su  reg¡stro,  uso y  destino,  en  la  gerencia  administrativa
financiera  y  demás  unidades  relac¡onadas.  Período  del  2  de  enero  de  2013  y  el  31  de
diciembre de 2015. DAl-Al-0575-2016, aprobado por la Contraloría General del Estado el 7 de

J-unio  de  2016,  notificado  al  Auditor  lnterno  el  26  de  agosto  de  2016  y  notificado  a  esta
Gerencia el l de septiembre de 2016 y cuya (1) recomendac¡ón es:

`l..
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Empresa  Pública Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas  Francas y Reg¡menes

Especiales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anua'
Enero a  D¡ciembre 2016

A la Gerente General

1.     Dispondrá  al  Gerente Administrativo  Financiero  que  previo  a  la  contratación  de  pÓIizas

de seguros contra incendio, proceda a depurar los bienes que se encuentran ¡nservibles

y en  mal estado, a fin de excluirlos y reducir los costos.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0202-7063-16  de fecha  O2  de  septiembre  de  2016,

esta    Gerenc¡a,    en    cumplimiento    a    la    recomendación    No.    1,    d¡spuso    al    Gerente
Adm¡nistrativo  Financ¡ero  el  cumplim¡ento  de esta  recomendación.

Al  respecto  la Gerencia Administrativa  informa que se dispuso  la  depuración  de  los bienes

¡nservibles   que   están   amparadas   en   las   pól¡zas   de   robo,   contra   incendio   y   equipo

electrón¡co.  La  Direcc¡ón  Adm¡nistrativa  informa  sobre  los  b¡enes  que  por  su  mal  estado

deben ser exclu¡dos de la pól¡za de seguros; y se autoriza la exclusión de los mismos ante la

aseguradora.  En  febrero  de  2016,  se  solicitó  a  Seguros  Rocafuerte  se  emita  una  nota  de
crédito  a  favor  de  la  EPMSA,  correspondiente  a  los  rubros  de  bienes  que  se  ident¡ficaron

como   necesarios   a   ser   exclu¡dos   por  su   estado.   En   septiembre   de   2016,   la   Gerencia

Admin¡strativa Financiera, d¡spuso que previo a la contratación de pólizas de seguros contra

¡ncendios,  proceda  a  depurar los  bienes  que  se  encuentran  inservibles y en  mal  estado,  a

fin de excluirlos y reduc¡r los costos.  Por la  que la  recomendación se encuentra cump'ida.

4.-    lnforme    DA]-Al-0702-2016,    examen    espec¡al    a    las    Í'Act¡vidades    administrativas,
f¡nancieras y operat¡vas efectuadas por la Gerencia de Cierre para la liquidación del ant¡guo
aeropuerto de Qu¡to,  por el  periodo comprendido entre el  l  de febrero de 2012 y el  30 de
septiembre de 2013", aprobado el 20 de septiembre de 2016, comunicada a esta Gerenc¡a el
3 de octubre de 2016 y cuyas s  recomendac¡ones son:

A la Gerente General, dispondrá:

1.    AI   Gerente   Juri'dico   EPMSA,   coordinará   acciones   específicas;   con   el   Administrador

Central del Mun¡cipioyel D¡rectordel Servicio Nacional deAduanas del Ecuador, SENAE,

sobre    el    f¡n¡quito   y    desocupac¡ón    defin¡t¡va    del    inmueble    ÍÍEMSA   A/mocenercrJJ,

conforme  al   Convenio  de  Cooperación   lnterinstitucional  suscrito   entre  la   EPMSA  y
SENAE;   con   el   Procurador   Metropolitano   del   MDMQ   sobre   la   conclusión   de   los

procesos de expropiac¡ones de los pred¡os del ''Sew,'c,'o Aeropo/,-c,'c,/" y ítGAE 45J', Grupo
Aéreo  del   Ejérc¡to;  y,   con   el   Director  General   de  Av¡ación   C¡vil,   DGAC,   analizarán  y

resolverán     la    term¡nación     de     los    comodatos    de     los    4    predios;     "Ecuc,/ue/J',
"Mc,nten,'m,'enfoJ'-ÍtMefeoro/og,'c,"  y  Í7Angc,r  DGACJJ  entregados  por  el  Municip¡o  a  la

DGAC,  a  f¡n  de  que  se  logre  recuperar la totalidad  de  los espac¡os  que  conformaron  el
AIMS.

Mediante memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerencia,   en   cumplimiento   a   la   recomendac¡ón   No.   1,   des¡gnó   al   Gerente  Juri'dico   el

cumpl¡miento de esta  recomendación.

-``
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Empresa  Pública Metropol¡tana de Serv¡c¡os
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Espec¡ales

Gerenc¡a General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  D¡c¡embre 2016

Al respecto, el Gerente Jurídico de la EPMSA, informó al Administrador General del MDMQ

que  el  26  de  octubre  de  2016  se  mantuvo  una  reunión  con  e'  D¡rector  Metropol¡tano  de
Gestión de Bienes lnmuebles en  la cual se puso en conoc¡miento el informe de Contraloría,

mientras  que  eI  Director  ind¡có  que  dicha  Dirección  ha  gest¡onado  la  recuperación  de  los

predios: Serv¡c¡os Aeropolicial,  Ecuafel,  Manten¡m¡ento y Meteorología de la  DGAC,  Hangar
DGAC (DIVE), y GAE-45, y ante ello, la  EPMSA solicitó un  informe del estado de las gestiones

realizadas  con  d¡chos  pred¡os.  Dicho  ¡nforme fue  entregado  en  diciembre  de  2O16  con  la

documentación  de  respaldo  para  que  la  EPMSA  proceda  con  el  diseño de  los formatos de
¡nventario de predios deI AIMS.  La SENAE entregó el  pred¡o a  la  EPMSA  y la  EPMSA a su vez

proced¡ó   con   la   entrega  al   MDMQ  en  julio   de  2016.   Por  lo   que   la   recomendac¡ón   se
encuentra  en  proceso su cumplimiento.

A la Gerente General, dispondrá:

2.    AI   Director  de     Control   Ambiental   EPMSA,   acogerá   los   pedidos  y  sugerencias   del

Gobierno Autónomo  Descentral¡zada  de  la  Provinc¡a  de  Pich¡ncha,  hasta  la  aprobación
amb¡ental del  predio "Mor,fen,'m,'enfo Qu,-porf /Bodegos de AD&HAS/JJ,  a f¡n de logar su
remediación  ambiental e incorporarlos al espacio que conformó el AIMS.

Med¡ante memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerencia,   en   cumplimiento   a   la   recomendación   No.   2,   designó   al   Director  de   control

Amb¡ental el cumplim¡ento de esta  recomendac¡ón.

Al  respecto  eI  Director  de  Control  Ambiental  está  realizando  todos  los  trám¡tes  para  el
cumpl¡miento  de  esta  recomendación,  se  han  manten¡do  reuniones  con  el  GAD  para  la

aprobación de  la Auditor¡a  de Cierre Amb¡ental,  luego de que la  EPMSA ha entregado toda
la  información  requer¡da,  por  lo  que  se  encuentra  en  proceso  el  cumpl¡miento  de  esta
recomendación.

A la Gerente Genera', d¡spondrá:

3.    A los Gerentes Jurídicos y Administrativo F¡nanciero de la EPMSA conjuntamente con eI

Administrador GeneraI Municip¡o del Distrito Metropolitano de Quito o su delegado del
MDMQ designarán  un servidor, y conjuntamente con el  Director de Control Amb¡ental
EPMSA,  diseñarán  los formatos de  lnventar¡o de  predios del AIMS que serán  defin¡dos

en  coordinación  con  la  Gerente  de  la  EPMSA o  sus  delegados;  ver¡f¡carán  la  recepc¡ón
de   documentos   de   respaldo;   y,   definirán   las  fechas   para   la   ver¡ficación   de   b¡enes

inmuebles   a   favor  del   Municipio   MDMQ   a  fin   de   que   permita   la   identificación   y
especificación   documentada   de   cada   uno   de   los   predios   y   se   real¡ce   la   entrega
recepción.

Med¡ante  memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerencia,   en   cumplimiento   a   la   recomendación   No.   3,   des¡gnó  al   Gerente  Jurídico,   al

Gerente  Administrativo  F¡nanc¡ero  y al  Director de  Control  Ambiental  el  cumplimiento  de

esta  recomendación.

. l..``
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Empresa  Pública  Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia  General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  D¡ciembre 2016

Al  respecto,  la  Gerencia  Juríd¡ca,  la  Gerencia  Administrativa    Financ¡era  y  el  D¡rector  de

Control Ambiental,  mantuvieron  una  reun¡Ón  el  día  miércoles 26 de octubre de 2O16,  en  la

Dirección de  Bienes del  Municipio del  Distrito  Metropol¡tano de Quito con  Funcionar¡os del

Municipio,  a fin  de  establecer los  mecanismos  del  cumpl¡miento de dicha  recomendación.

En  d¡c¡embre de 2016se sol¡citó aI AdministradorGeneral  del  Municipio del  DMQ., que con

la final¡dad de dar cump'im¡ento a  la  recomendación  NO 3 se sirva designar un servidor para

que, conjuntamente con el  Director de Control Amb¡ental de la EPMSA, d¡señe los formatos
de  ¡nventario  de  pred¡os  del  AIMS.  En  enero  de  2O17  se  llevará   a  cabo  una  reunión  en  la

Adm¡nistrac¡ón  General  del  Municip¡o  del  DMQ,  para  acordar  el  formulario  de  inventario

de  bienes y la   inspección  a  las  áreas del  ex AIMS.  Por  lo  que  esta  recomendac¡ón  está  en

proceso su cumpl¡miento.

A la Gerente General, dispondrá:

4.    Suscrib¡rá   el  Acta   de   Entrega   Recepción,   Def¡n¡tiva   del   lnventario   de   lnmuebles  de

Propiedad  Municipal;  en  presenc¡a  de  Notario  Público del cantón,  luego de final¡zada  la

etapa de ver¡f¡cac¡ón de ¡nmuebles y documentos de respaldo, a fin de que se concluya

y finiquite la entrega  recepc¡ón de  los b¡enes que conformaron  el AIMS.

Mediante memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerenc¡a,   en   cumplim¡ento   a   la   recomendac¡ón   No.   4,   des¡gnó   al   Gerente  Jurídico,   al

Gerente  Admín¡strativo  F¡nanc¡ero  y  al  Director  de  Control  Ambiental  el  cumplim¡ento  de

esta   recomendac¡ón,   indicando   que   e'   Director   de   Control   Ambiental   y   eI   Delegado

suscribirán  el Acta  de  Entrega  Recepc¡ón  Definit¡va.

Al  respecto el  D¡rector de Control Ambiental  indica que se  requiere el  cumplimiento de  las

Recomendac¡ones  l  y  3  de  este  lnforme  ''DAl-A'-O702-2016"  para  la  firma  deI  Acta  de
Entrega  Recepción  Definit¡va   por lo que esta recomendación  se encuentra en  proceso.

AI D¡rector Adm¡nistrat¡vo

5.    As¡gnará   una   bodega   para   la   ubicación  y  almacenamiento  de   los  activos  fijos,   que

permita  resguardar, custodiar y contar con espacio fís¡co e instalaciones necesarias que
el caso amer¡te,  a f¡n  de que  los activos instituc¡onales estén  proteg¡dos y sean  de fác¡l

ubicac¡ón.

Mediante memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerenc¡a,  en  cumplimiento a  la  recomendación  No.  5,  dispuso al  Director Administrativo el

cumplimiento de esta  recomendación.

Al  respecto, el D¡rector Administrat¡vo de 'a  EPMSA, en octubre y d¡c¡embre de 2016 ¡nd¡có

que  se  contrató  la  readecuación  de  las  casas  café  y  azul  de  propiedad  de  la  EPMSA,    en
donde  se  ha  d¡spuesto  'a  ubicac¡ón  de  los  archivos  y  activos  fijos  instituc¡onales.  Al  31  de

diciembre  de  2O16,  se  encuentra term¡nada  'a  readecuación  y  está  asignado  este  espacio
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Empresa  Públíca  Metropolitana de Serv¡cios
Aeroportuaríos, Zonas  Francas y Regímenes

Especiales

Gerenc,a General

lnforme de Gestión Anua'
Enero a  Dic¡embre 2016

para el archivo y ubicación y almacenamiento der los act¡vos fijos, que permite resguardar,
custod¡ar los mismos.  Por lo que la  recomendación se encuentra cumplida.

AI  Director Administrativo

Dispondrá y supervisará que el Analista de Control de Activos FiJ-os:

6.    lncluya   en   los   registros,   información   de   datos,   reparaciones,   egreso,   movimientos,
novedades,  valor residual,  bajas,  que  permita  mantener datos  históricos  por cada  uno
de los activos f¡jos.

Mediante  memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerenc¡a,  en  cumpl¡miento a  la  recomendac¡ón  No.  6,  d¡spuso al  Director Adm¡n¡strativo  el

cumplimiento de esta  recomendación.

Al  respecto,  la  Gerencia  Adm¡nistrativa  Financ¡era,  dispone  al  D¡rector  Administrativo  el

cumplimiento  de  la  recomendación,  quien  informa  que se  están  reaI¡zando   dentro de  las
hojas de reg¡stro de act¡vos en  el campo fÍNotasJ', el  registro del  mantenim¡ento que rec¡be

cada   bien  así  como  todos  los  movimientos  de  éstos.   Por  lo  que  la  recomendación  se
encuentra cumplida.

A' D¡rector Adm¡n¡strativo

Dispondrá y supervisará que eI Analista de Control de Activos FiJ-os:

7.    lngrese  a   la   bodega  todos  los  act¡vos  fijos  adquiridos  por  la  entidad  y  los  registre
conforme los documentos soporte (facturas), con la finalidad de un control efic¡ente de
los  b¡enes adquiridos.

Medíante memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta

Gerencia,  en cumpl¡miento a la  recomendación  No. 7, dispuso al Director Adm¡nistrativo el
cumplimiento de esta recomendación.

Al  respecto,  Ia  Dirección  Adm¡nistrativa,  en  cumplimiento  a  la  recomendación,  ¡nd¡ca  que

se  adjunta  cop¡as  de  la  documentación  sobre  los  reg¡stros y la  documentación  de soporte
en  materia de activos fijos adquíridos a cada  registro manten¡endo así un  control eficiente
de los bienes adquiridos.  Por lo que la  recomendación se encuentra cumplida.

AI Director Administrativo

Dispondrá y supervisará que el Analista de Control de Act¡vos Fijos:

8.     Depure  el  inventario  de  los  bienes,  determ¡nando  su  estado  y  si  han  perdido  ut¡lidad

para  la  entidad,  sean  dados  de  baja  de  manera  oportuna,  a  fin  de  optimizar  recursos
que genera su  manten¡m¡ento.
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Mediante memorando No.  EPMSA-GG-0287-8225-16 de fecha O5 de octubre de 2016, esta
Gerencia,  en  cumpl¡miento a  la  recomendación  No.  8,  d¡spuso al  Director Admin¡strativo el

cumplim¡ento de esta  recomendación.

En  dic¡embre del  2016,  la  Dirección  Admin¡strativa,  informa  sobre  el  cumplimiento de  esta

recomendac¡ón,  señalando  que  se  ha  real¡zado  la  verif¡cac¡ón  y  establecim¡ento  de  los

b¡enes cons¡derados ¡nservibles y obsoletos que se encontraban embodegados en  la  ''Casa
Azul"   y   "Casa   Café";   los   cuales,   observando   la   norma   legal   v¡gente   aplicable,   se   han

procedido  a  la  transferencia  gratuita  al  Ministerio  de  Educación  (Resolución  EPMSA-0049-
16 de 30 de  marzo de 2016)  de aquellos  bienes considerados obsoletos y la  chatarrización

(Resolución   EPMSA-O103-16   de   12   de   julio   de   2O16)   de   aquellos   ident¡ficados   como
inserv¡bles.  Por lo que  la  recomendación  se  encuentra  cumpl¡da.

5.-   lnforme  DA'-Al-0971-2016,  examen   espec¡al   "Al   proceso  de  recaudación,  depós¡to  y
registro  de  los  valores  rec¡bidos  por  tarjetas  de  c¡rcu'ac¡ón  aeroportuaria"  por  el  periodo
comprend¡do del 18 de febrero de 2013 al 30 de jun¡o de 2015, aprobado el 16 de septiembre
de  2016,  notificado al  Auditor  lnterno  el  22  de  septiembre  de  2016 y   comunicado  a  esta
Gerencia el 28 de septiembre de 2016 y cuyas 15 recomendaciones son:

A los Gerentes de Seguridad y Administrativo F¡nanc¡ero

1.    Implementar políticas de archivo para la conservación de los documentos, que registran
los  arqueos  de  emis¡Ón  de  TCAs.,  con   la  f¡nalidad  de  contar  con  la  informac¡ón  para

realizar los controles respectivos.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16  de fecha  30  de  septiembre  de  2016,
esta  Gerenc¡a,  en   cumplimiento  a   'a   recomendación   No.   1,  dispuso  a   los  Gerentes  de

Seguridad y Admin¡strativo  Financiero el cumplimiento de esta  recomendación.

Al  respecto,  la  Gerencia  de  Segur¡dad  y  la  Gerencia  Administrativa  Financ¡era  d¡spusieron

que  un  Funcionario  de  cada  una  de  las  Gerencias,  en  conjunto,  elaboren  las  polít¡cas  de
archivo para conservación de losdocumentos, que registren losarqueosde emisión deTCAs

y así contar con  la  información  para  realizar los controles respect¡vos.  Estas políticas serán
entregadas  a  la  Gerenc¡a  de  la  Conces¡ón  para  su  rev¡s¡ón  a  través  de  su   Dirección  de
Calidad.  Por lo que esta recomendación está en  proceso su cumpl¡miento.

A la Gerente Genei-al

Dispondrá a los Gerentes de Segur¡dad y Adm¡n¡strat¡vo Financ¡ero:

2.     Elaboren un proyecto de reforma, del Anexo l del Manual del Aeropuerto lnternacional

Mar¡scal Sucre de Qu¡to-Programa  de Seguridad-Tarjetas de Circulación Aeroportuaria,

aprobado  por la Seguridad  de Aviación  de  la  Dirección  General  de  la Aviac¡ón  C¡vil  el  24

de enero de 2014, en el que se limite el plazo de validez de los depósitos (desde el pago
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hasta  la  emis¡ón  de  la  TCA;  el  que  será  puesto  a  conocim¡ento  de  la  Segur¡dad  de  la

Aviación,  de  'a  Dirección  General  de  Av¡ación  Civil,  para  su  aprobación,  a  fin  de  que

establezca  el tiempo lím¡te desde la fecha de pago hasta  la emisión  de la TCAs.

Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  30 de septiembre  de  2016,
esta  Gerencia,  en   cumplimiento  a   la   recomendación   No.   2,  dispuso  a  los  Gerentes  de

Seguridad y Administrativo Financiero el cumplim¡ento de esta  recomendación.

Al  respecto,  Ia Gerenc¡a  de Seguridad  puso en  conoc¡m¡ento de  la Gerencia Admin¡strativa

Financiera,  el  proyecto  de  reforma  al  Anexo  l  del  Manua'  del  Aeropuerto  lnternacional
Mariscal Sucre de  Qu¡to,  para  que sea  revisada y se informe s¡  cumple con  las neces¡dades

del  Departamento  Financiero y de  no  ser así,  plantee  su  reformar  para  que  sea  env¡ada  y
cumplir   con    la    recomendac¡ón.    La    Gerenc¡a   Administrativa    Financ¡era    se    encuentra

realizando  el  análisis  del  proyecto  de  reforma.   Por  lo  que  esta  recomendac¡ón  está  en

proceso su cumplimiento.

A la Gerente GeneraI

Dispondrá a los Gerentes de Seguridad y Admin¡strativo Financiero:

3.    Socialicen con  las operadores comercia'es el  lnstructivo una vez aprobado, en el que se
delimiten  plazos de val¡dez de em¡sión de TCAs., en  relación a los depósitos efectuados,

a fin  de mantener los reg¡stros vigentes.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  30  de  septiembre  de 2016,
esta  Gerencia,  en  cumplimiento  a   la   recomendación   No.   3,  d¡spuso  a  los  Gerentes  de

Segur¡dad y Administrativo Financiero el cumpl¡miento de esta  recomendac¡ón.

El    cumplim¡ento    de   esta    recomendac¡ón    depende   de    la    reforma    aprobada   de    la
Recomendac¡ón  No.  2.  Por lo que esta  recomendación  está  en  proceso su cumplimiento.

A la Gerente General

Dispondrá a los Gerentes de Segur¡dad y Administrativo Financiero:

4.     Elaboren  un  instructivo  que  regule  el  procedimiento  de  reg¡stro  de  emis¡ón  de  TCAs;

que aprobadas por la Gerencia General, permit¡rá mantener reportes estandarizados de
conform¡dad   a   las   neces¡dades   requer¡das,   que   permita   contar  con   auxiliares   que
respalden   los  saldos  a  favor  de  las  operadoras  comerc¡ales   por  concepto  de  TCAs

pendientes de em¡sión.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-028O-8O55-16 de fecha  30  de  septiembre  de 2016,

esta  Gerencia,   en   cumplim¡ento  a   la   recomendación   No.  4,   d¡spuso  a   los  Gerentes  de

Seguridad y Administrativo Financiero el cumplimiento de esta  recomendación.
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Al  respecto  la  Gerencia  de  Seguridad  dispuso  al    Asistente  de  Carnet¡zación  de  TCA,    se

elabore el instruct¡vo de todo el proceso de emisión de TCA que incluya los reportes a em¡t¡r

y el procedim¡ento de Actas de lnfracción en base al proceso ya existente, el mismo que fue
puesto  en  conocim¡ento  de  la  Gerencia  Adm¡nistrat¡va  Financiera  para  la  incorporación  de
la  parte  que  le  corresponde  y  remitir  a  la  Direcc¡ón  de  Cal¡dad  y Gerenc¡a  Jurídica  para  su

revis¡ón  y luego  aprobación  de  la  Gerencia  General.  Esta  recomendación  se  encuentra  en

proceso su  cumplimiento.

A los Gerentes de Seguridad y Administrativo Financiero

5.     Dispondrán   al  Asistente  de  Carnet¡zac¡ón  y  a   la  Asistente   Financiera,   actualicen   los

saldos  a  favor  de  las  operadoras  comerciales  por  concepto  de  facturas  emit¡das  en
fechas anteriores y  pendientes de  emisión  desde  el  24 de octubre  de  2014,  en  que  se
suspendió el  reg¡stro; a fin  de que se conozca y mantenga  los saldos reales.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8O55-16  de fecha  30 de septiembre  de  2016,
esta  Gerencia,  en  cumplimiento  a   la   recomendación   No.   5,   dispuso  a  los  Gerentes  de

Segur¡dad y Administrativo  Financ¡ero el  cumpl¡m¡ento de  esta  recomendac¡ón.

Al  respecto,  la   Gerenc¡a de Segur¡dad y la Gerencia Administrativa   Financiera,  dispus¡eron

a   los   Asistentes   de   Carnetizac¡ón   y   As¡stente   Financiera   respectivamente   rem¡tir   la

¡nformación  de  los saldos a favor de los operadores comerciales,  la  misma que está siendo
validada   por   los   Func¡onarios.    Por   lo   que   esta   recomendación   está   en   proceso   su

cumplim¡ento.

AI Gerente de Seguridad

D¡spondrá al Asistente de Carnetizac¡Ón:

6.    Mantenga  registros  diarios  de  la  recepción  de  la TCA  por parte  de  los  benef¡ciar¡os así

como también, de las devoluciones de las mismas, proceso que luego de legalizarlo será

archivado.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8O55-16 de fecha  30 de septiembre  de  2016,
esta Gerencia, en cumplimiento a la recomendac¡ón  No. 6, dispuso al Gerente de Seguridad

el cumpl¡miento de esta  recomendación.

Al  respecto,  el  Gerente  de  Segur¡dad,  dispuso  a  los As¡stentes de  Carnetización  de TCA,  se
entregue un  informe de las entregas d¡ar¡as que se han  realizado de 'os reg¡stros diar¡os de

la  recepción de la TCA por parte de los  Benefic¡arios y además, se d¡spuso que se continúe

manteniendo  el  registro  diario  de  la  recepc¡ón  de  TCA  por  parte  de  los  benefic¡arios,  el

m¡smo   que   deberá    ser   entregado    legal¡zado   con    las   firmas   de    los   Asistentes   de

Carnetización,  d¡ar¡amente  al  D¡rector  de  Seguridad  para  su  revisión  y f¡rma  y  proceder  a

entregar  a  la  Gerenc¡a  de  Segur¡dad  para  que  la  Asistente  de  la  Gerencia  de  Segur¡dad
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mantenga un archivo en orden cronológ¡co por fechas, Por lo que esta recomendación está
cumplida,

AI Gerente de Seguridad

Dispondrá al As¡stente de Camet¡zación:

7.    Arch¡ve  en  carpetas  y  en  orden  secuencial  numér¡co  según  TCAs.  em¡t®idas,  toda  la

documentac¡ón  que ¡ncluye: el expediente  personal or¡ginal,  las sol¡citudes individuales

o de las operadoras, con datos completos, f¡rmas de aprobación y referencia del número
de  factura;  y,  el  listado  citado  anter¡ormente;  a  f¡n  de  contar  con   la  información  y
arch¡vos que permitan su  revisión  poster¡or.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  30 de sept¡embre  de  2016,
esta Gerencia, en cumpl¡miento a la recomendación  No. 7, dispuso al Gerente de Seguridad

el cumpl¡miento de esta recomendación.

Al  respecto,  el  Gerente  de  Segur¡dad,  d¡spuso  a  los As¡stentes  de  Carnet¡zación  de TCA se
real¡ce el arch¡vo de las carpetas en orden secuenc¡al numérico según TCAs emit¡das. Por lo

que esta  recomendac¡ón se encuentra cumpl¡da.

A la D¡rectora de Talento Humano

8.    Asignará func¡ones a  los serv¡dores encargados de la em¡sión de tarjetas de c¡rculac¡ón,
de acuerdo al  Manual de descripción y clasificac¡Ón de puestos de la EPMSA, separando

las funciones ¡ncompatibles,  a fin de disminuir el  riesgo de errores u omis¡ones.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-028O-8055-16 de fecha  30 de sept¡embre  de  2016,
esta    Gerenc¡a,    en    cumplim¡ento    a    la    recomendac¡ón    No.    8,    dispuso    al    Gerente

Administrat¡vo  Financiero  y  a  la  Directora  de  Talento  Humano  el  cumplim¡ento  de  esta

recomendación.

Al  respecto  la  Directora  de  Talento  de  Humano  remitió  a  la  Gerencia  de  Seguridad   las

func¡ones a  los serv¡dores encargados de  la  em¡sión  de tarjetas de circulac¡ón,  de acuerdo

al  Manual  de  descripc¡ón  y clas¡ficac¡ón  de  puestos de  la  EPMSA,  separando  las funciones

incompatibles,   las  mismas  que  serán  comun¡cadas  a  los  funcionarios  encargados  de  la

em¡sión  de TCA.   Por lo que esta  recomendación está cumplida.

AI Gerente de Seguridad

9,    Supervisará el cumplimiento de las funciones asignadas a  los serv¡dores encargados de
la  em¡s¡ón  de tarjetas de circulac¡ón  de acuerdo al  Manual  de descripción y clasificación

de puestos de la  EPMSA, a fin  de detectar errores u om¡siones y real¡zar los correct¡vos
oportunos que garanticen  la confiabil¡dad  de las operac¡ones.
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Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  30 de septiembre  de  2016,
esta Gerencia, en cumpl¡miento a la recomendac¡ón  No. 9, dispuso aI Gerente de Seguridad

el cumplim¡ento de esta recomendación.

Al  respecto,  la Gerencia  de Seguridad  solic¡tó a  la  Dirección  de Talento Humano,  una copia

de  la  asignación  de funciones a  los servidores encargados de  la  emisión  de TCA,  entregada

a d¡chos Serv¡dores, en cumplimiento con  lo dispuesto en  la  Recomendación  s del  lnforme

de  Auditoria.  La  Directora  de  Talento  de  Humano  remitió  a  'a  Gerencia  de  Seguridad  las

funciones a  'os servidores encargados de  la  emisión  de tarjetas de circulación,  de  acuerdo

al  Manual  de  descripción  y clasificación  de  puestos  de  la  EPMSA,  separando  las funciones

¡ncompatibles,  las  mismas  que  serán   comunicadas  a   'os  funcionar¡os  encargados  de  la

em¡s¡ón de TCA.  Por lo que esta  recomendación  está cumplida.

A la Gerente General

10.  Sol¡citará al Gerente del Concesionar¡o QUIPORTS.A.,  propietario del Sistema Seguridad

Aeroportuaria  utilizado para  la emisión de TCAs,  realice los ajustes necesarios al mismo,

a fin  de que permita su  numerac¡ón  automática; y de ser el caso, sea compatible con  el
Sistema  Contable  CG-web  de  la  EPMSA que genera  Facturas y Cobros,'  lo que fac¡litará

y garantizará contar con  registro conf¡ables para  labores de superv¡s¡ón y control.

Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16  de fecha  30 de  septiembre  de  2016,
esta  Gerencia,  en  cumplimiento  a  la  recomendación  No.  10,  dispuso  al  Gerente  Juríd¡co

preparar  la   comunicación   para   suscripción   de  esta   Gerencia   General   a  ser  remítida  al
Pres¡dente   y   Director   Ejecut¡vo   de   Quiport   S.A.,   a   efectos   de   dar  cumplimiento   a   la
recomendación  de  Auditoria  de  la  Contraloría  General  de  Estado.  El  oficio  fue  env¡ado  a

Corporación Quiport quien  en su  respuesta señaló:

"Ante esta cifirmación de la Contraloríci General del Estc]do y su pedido, es necesar¡o aclc,rar

que el Equipo de Seguridad que util¡za lc, EPMSA NO es de prop¡edcid de Corporclción Quiport
SA.

Como   es   de   conoc¡miento   y   consta   en   los   d¡ferentes   ¡nstrumentos   deI   Proyecto,   Ia
Contratista   Canad¡an   Commercial   Corporat¡on   adquirió   los   equipos   de   seguridc,d   por
mandato contrcictucil  de  la  antigua  CORPAQ,  actucil  EPMSA  y  pcigó  por  los  m¡smos  con  el

dinero producto del SWAP de valores entre el clporte que el concesionc,rio debía hacer pc,ra
la  mejora  de  las  vías  de  cicceso  y  los  valores  que  lci  EPMSA debía  poner a  d¡sposición  del

Contrat¡stci  pc,ra   lci  compra   de  los  equipos.  Consiguientemente  en  cumpI¡m¡ento  de  un

mcindcito   expreso   de   su   representcida,   Corporación   Quiport   SA   únicamente   pagó   al
Contratistci  con  el  dinero  que  la  EPMSA  y  el  Mun¡cip¡o  pusieron  c,  dispos¡ción  para  este

efecto.

Corporación Qu¡port S,A.  proced¡ó a actuc]r conforme cil  ped¡do del  Municip¡o y la  EPMSA y

efectuó los pagos (reembolsos) c, Ia Contratista por cuenta del Mun¡cipio/EPMSA, hecho que
bajo n¡ngún punto de v¡sta lci convierte en "prop¡etaria de los equ¡pos de segur¡dad".
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Aprovecho lci  oportun¡dad  para  dejcw constcinc¡a  que los equ¡pos se  pusieron  a  disposición

de  lci  EPMSA  desde  la  Fecha  de Terminación  Sustancic,l,  lo  que  hci  permit¡do  a  la  EPMSA

cobM por lc, prestación del servic¡o de seguridad y de em¡sión de lc,s TCAs desde la fecha de
apertura del  aeropuerto. A lc, fecha  ún¡camente está  pend¡ente de f¡nalizcw una formaI¡dcid

que  consiste  en  la  suscripc¡ón  del  clcta  de  entrega  recepc¡ón  defin¡tiva  de  dichos  equipos,
pcira que la EPMSA puedci  proceder de ¡nmed¡ato c, ¡nclu¡r estos bienes en sus act¡vos.

En este contex1:o, s¡endo la  EPMSA no sólo qu¡en utiliza los equipos s¡no tamb¡én qu¡en es su

legít¡mo  propietar¡o,  por  lo que  no  cabe  que Corporclc¡ón  Quiport S.A.  Ileve  c,  cabo  n¡ngún

ajuste a  los equipos que no son de su  propiedad ni están bajo su tenencia.l'

Por lo que esta recomendación no puede ser cumplida por la  EPMSA.

A la Gerente General

11.  D¡spondrá  al  Gerente  de  Segur¡dad  elabore  un  proyecto  de  reforma  de'  Anexo  l  del
Manual del Aeropuerto lnternacional Mariscal Sucre de Quito-Programa deSeguridad-
Tarjetas  de  Seguridad  Aeroportuaria,  aprobado  por  la  Seguridad  de  la  Av¡ación  de  la

D¡rección   General   de   Av¡ación   Civil   el   24   de   enero   de   2014,   que   será   puesto   a

conocimiento  de Segur¡dad  de Aviación  de  la  Dirección  General  de  Av¡ación  Civ¡l,  para

su   aprobac¡ón,   respecto   de   las   acciones   de   cobro   de   las   multas   impuestas   por
¡nfracciones  en  el  manejo  ¡nadecuado  de  la  TCA,  a  fin  de  regular  que  las  multas  no

queden ¡mpagas por usuarios o sus empresas a  las que pertenec¡eron.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  3O de sept¡embre  de  2016,
esta   Gerenc¡a,   en   cumpl¡m¡ento   a   la   recomendación   No.   11,   d¡spuso   al   Gerente   de
Seguridad  el cumplimiento de esta recomendación.

Al  respecto  la  Gerencia  de  Seguridad  indicó  que  este  proyecto  de  reforma  será  enviado

junto  con  el  proyecto  de  la  recomendación  2.  Por  lo  que  esta  recomendación  está  en
proceso su cumpl¡miento.

AI Gerente de Seguridad

12.  Real¡zará  gest¡ones  ante  el  Gerente  del  Concesionario  Quiport  S.A.,  propietario  del

Sistema  de Segur¡dad  ut¡lizado  por la  EPMSA para  la  emisión  de TCAs,  d¡sponga  a quien

corresponda  real¡ce  ajustes  que  permitan  ingresar  ¡nformac¡ón  de  usuarios  con  TCAs,

con  sanción  por ¡nfracción;  a fin  de  que,  previo a  la  renovac¡ón  una TCA se verifique  eI

pago  de  la  multa  que  le faculte  la  emisión  de  la  credencial.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha 30 de septiembre de 2016,
esta   Gerencia,   en   cumplimiento   a   la   recomendación   No.   12,   dispuso   al   Gerente   de

Seguridad  el cumpl¡miento de esta  recomendación.
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Gerenc¡a General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  D¡ciembre 2016

Al  respecto  la  Gerencia  de Segur¡dad  envió el  Oficio  a  Corporación  Qu¡port,  comunicando

la recomendación deAud¡toria lnterna yse indicóquese debe darcumplimiento obligatorio

e ¡nmediato.  Corporación  Qu¡port en su  respuesta señaló:

'lAnte estc, c,f¡rmación de la Contraloría General deI Estado y su pedido, es necesario aclarar

que eI Equ¡po de Seguridad que ut¡liza la EPMSA NO es de propiedad de Corporación Quiport
SA.

Como   es   de   conoc¡miento   y   constci   en   los   diferentes   ¡nstrumentos   del   Proyecto,   la
Contratistci   Canad¡cin   Commercicil   Corporation   cidquirió   los   equ¡pos   de   segur¡dad   por

mandclto contractual  de  lci  ant¡gua  CORPAQ,  c,ctucil  EPMSA  y  pagó  por  los  m¡smos  con  el

d¡nero producto del SWAP de valores entre el aporte que el conces¡onclrio debía hcicer para
lcl  mejorci  de  lcls  vícis  de  acceso  y  los  vcllores  que  la  EPMSA  debíci  poner  a  disposición  del

Contrcii:ista   parc,  la   comprcl  de  los  equ¡pos.  Consigu¡entemente  en  cumpI¡miento  de  un

mcindato   expreso   de   su   representadci,   Corporc,ción   Quiport   SA   únicamente   pagó   al
Contrat¡sta  con  el  dinero  que  lc,  EPMSA  y  el  Mun¡cipio  pusieron  a  disposic¡ón  para  este

efecto.

Corporación Quiport S.A.  procedió a actuar conforme al pedido del  Munic¡p¡o y la  EPMSA y
efectuó los pagos (reembolsos) a la Contratista por cuenta del Mun¡cip¡o/EPMSA, hecho que
bc,jo ningún punto de vistci lcl conv¡erte en "propjetarici de los equipos de segur¡dad".

Aprovecho lci  oportunidad  pc,ra  dejar constancia  que  los equipos se  pus¡eron  ci  d¡sposic¡ón

de  la  EPMSA  desde  lci  Fechc]  de  Terminac¡ón  Sustcinc¡c,I,  lo  que  ha  permitido  a  la  EPMSA

cobrar por la prestcic¡ón del servicio de segurjdad y de em¡sión de las TCAs desde lci fechcl de

apertura del aeropuerto, A la fecha  únicclmente está  pend¡ente de f¡nal¡zar una formc,lidad

que  consiste  en  la  suscripción  del  acta  de  entrega  recepc¡ón  definitiva  de  dichos  equipos,
para que la EPMSA puedci  proceder de inmediato a jncluir estos b¡enes en sus act¡vos.

En este contexto, siendo lcI EPMSA no sólo quien utiI¡za los equipos sino tclmb¡én quien es su

legítimo  propietcirio,  por lo  que  no cabe  que Corporc,ción  Quiport S.A.  lleve a  cabo  ningún
cljuste a los equipos que no son de su  propiedcld  ni están bcljo su tenenc¡ci."

Por lo que esta recomendación  no puede ser cumplida por la  EPMSA.

AI Gerente de Seguridad

13.Solic¡tará   al  Gerente  Adm¡nistrat¡vo   Financ¡ero   efectué  el   cobro  de   las  multas  por

¡nfracciones del  detalle de  las Actas de  lnfracc¡ón  al  30 de junio de 2015,  como  las que

se  produjeren  en  fechas  posteriores;  lo  que  permitirá  contar con  reg¡stro  conciliado y

actual¡zado del cobro de  multas  por infracc¡ón.

".-.:\-
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Empresa  Pública  Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios, Zonas  Francas y Regímenes

Especiales

Gerencia General

lnforme de Gestión Anual
Enero a  Dic¡embre 2016

Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  30  de  septiembre de  2016,
esta   Gerencia,   en   cumplimiento   a   la   recomendación   No.   13,   dispuso   al   Gerente   de
Seguridad el cumplimiento de esta  recomendación.

Al  respecto,  la  Gerenc¡a  de  Seguridad  remit¡Ó  a  la  Gerenc¡a  Adm¡nistrativa  Financiera,  los

reportes de las multas por Actas de  lnfracción  pendientes de cobro y solicita se entregue a
la Gerencia de Seguridad  un informe sobre las acciones realizadas sobre el cobro de dichas

multas y el estado de cada  una  de ellas para  la actualización de los datos de  la Gerenc¡a  de

Seguridad.  Por lo que esta  recomendac¡ón se encuentra cumpl¡da.

AI Gerente de Seguridad

14.  D¡spondrá al Asistente de Carnetización incluya los datos faltantes (58 actas sin valor de

multa;  187  no  reg¡stradas  (en  uso);  y,  146  no  registradas  (en  la  secuenc¡a  numérica)),
en   el   detalle   de  Actas   de   lnfracción   al   30  de  jun¡o   de   2015,   a  f¡n   de  contar  con

información adecuada, completa y actual¡zada.

Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-O280-8055-16 de fecha  30 de sept¡embre de 2016,
esta   Gerencia,   en   cumplimiento   a   la   recomendación   No.   14,   dispuso   al   Gerente   de
Segur¡dad  el cumplim¡ento de esta  recomendac¡ón.

Al respecto la  Gerenc¡a de Seguridad dispuso a los Asistentes de Carnet¡zación, se entregue

el  detalle  de  las  Actas  de  lnfracción  con  la  ¡nformación  que  soI¡c¡ta  Aud¡toria,  Ia  Gerenc¡a

General   em¡t¡ó   disposic¡ones  y  d¡rectrices  de   control   interno   respecto   a   las  Actas   de

lnfracción,   para   su   cumplim¡ento.    Esta   ¡nformación   fue   entregada   por   lo   que   esta

recomendac¡Ón está cumpl¡da.

AI Gerente Adm¡nistrativo Financiero

15.  Remitirá   aI   Gerente   de  Segur¡dad   el   detalle   de  valores   recaudados  de   multas  por

infracciones por el uso inadecuado de TCAs; información que perm¡tirá a d¡cha Gerencia

actual¡ce sus registros.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0280-8055-16 de fecha  30 de septiembre  de  2O16,
esta   Gerencia,   en   cumpl¡miento   a   la   recomendación   No.   15,   dispuso   al   Gerente   de
Segur¡dad el cumplimiento de esta  recomendación.

La   Gerencia   Admin¡strat¡va    Financiera,   se   encuentra   real¡zando   la   depuración   de   la

informac¡ón   sobre   las   multas   por  Actas   de   lnfracción   cuyo   informe  será   enviado  a   la
Gerencia de Seguridad.  Por lo que esta  recomendación  está en  proceso su cumplim¡ento.

6.-  lnforme  DAl-Al-1143-2016,  examen  especial   "A  los  procesos  de  contratac¡ón  para  la
adquisic¡ón  de  b¡enes  y  servicios  bajo  la  modal¡dad  de  ínfima  cuantía,  su    registro,  uso  y
destino,  en  la  Gerencia  Administrativa  Financiera  y  demás  unidades  relac¡onadas  por  el

periodo comprendido entre eI 2 de enero de 2013 y eI 31 de d¡ciembre de 2014'', aprobado
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Especiales

Gerencia  General

lnforme de Gest¡Ón Anual
Enero a  Dic¡embre 2016

el 23 de noviembre de 2016, comunicado a esta Gerencia el 29 de noviembre de 2016 y cuyas
4 recomendac¡ones son:

AI Gerente Adm¡nistrativo Financ¡ero

1.    Verificará  que  previo  a  la  autorización  de    pago  por  consumo  de  combustibles,   las

Asistentes de Serv¡cios Generales, Tesorera, Contadora y Encargadas de Control Previo,
comprueben  que  en  las  facturas  mensuales  em¡tidas  por  el  proveedor  se  totalice  la
sumatoria  de  las cantidades,  previos  un¡tarios y totales de  las notas de  entrega  d¡arias
de gasol¡na súper, extra y diesel; a fin  de que, se releje los conceptos de las provis¡ones

efectuadas.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0314-10125-16  de fecha  Ol  de  diciembre  de  2016,

esta  Gerencia,     dispuso  al   Gerente  Administrativo   Financiero  el  cump'im¡ento  de   esta

recomendación.

La   Gerencia   Administrativa    Financiera    dispuso   a    la   Analista    de   Servic¡os   Generales,

Tesorera, Contadora y Anal¡sta  de ControI  Previo el cumplim¡ento de esta  recomendac¡ón.

Por lo que esta  recomendación  está en  proceso su cumplimiento.

AI Gerente Administrativo Financiero

2.    Diseñará y entregará a  la As¡stente de Servicios Generales el formato  para  el  registro y

control de consumo de combustible de la flota vehicular, que incluya la  ¡nformac¡ón del

rendim¡ento medio de kilómetros por litro, a fin de que, perm¡ta controlar los consumos
¡nd¡v¡dua'es.

Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-O314-10125-16  de fecha  Ol  de  diciembre  de  2016,

esta  Gerencia,     d¡spuso  al   Gerente  Administrativo   Financiero  el  cumplimiento  de   esta

recomendación.

La   Gerencia   Adm¡n¡strat¡va   F¡nanciera   dispuso   a   la   Analista   de   Servicios   Generales,   el

cumpl¡miento  de  esta  recomendación.  Por  lo  que esta  recomendación  está  en  proceso  su
cumplimiento.

AI Gerente Administrativo Financiero

3.    Ordenará  a  la  Asistente  de  Servicios  Generales  que  prev¡o  a  su  sal¡da  de  la  entidad

entregue  los  arch¡vos  (físicos  y  digitales)  a  su  cargo,  a  través  de  un  acta  de  entrega
recepción  legalizada,  prev¡a  aprobación  del  ¡nmediato superior;  a f¡n  de que,  la  ent¡dad

cuente con  los registros que respalden sus gest¡ones.

Med¡ante  memorando  No.  EPMSA-GG-0314-10125-16  de fecha  Ol  de  diciembre  de  2016,

esta  Gerencia,     dispuso  al   Gerente  Adm¡nistrativo   Financiero  el  cumpl¡m¡ento  de  esta

recomendación.
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La   Gerencia   Administratíva   Financiera   dispuso   a   la   Analista   de   Servic¡os   Generales,   el

cumpl¡miento de esta  recomendac¡ón.  Por lo que esta recomendación está cumpl¡da.

AI  Director Administrativo

4.     Dispondrá a la Asistente de Servicios Generales, Analistas de Tecnologiía e lnformática y

de  Activos  Fijos  realicen  los  mantenimientos  prevent¡vos  de  los  bienes  institucionales

utilizando  formularios  preestablecidos  con  datos  de  la  últ¡ma  revisión  o  reparación  y

fecha   del  siguiente  control.   Conforme   los  planes  y  presupuestos  aprobados   por  el
¡nmediato superior o  máxima  autor¡dad,  según  el  caso; y,  controlará su  cumpl¡miento;

a f¡n de conservar los bienes en  las mejores cond¡c¡ones.

Mediante  memorando  No.  EPMSA-GG-0314-10125-16  de fecha  Ol  de  diciembre  de  2016,

esta Gerencia,   dispuso al  Director Adm¡nistrativo el cumplimiento de esta recomendación.

La Gerencia Administrativa  Financiera dispuso al D¡rector Administrativo para que d¡sponga

a  la  Asistente  de  Servic¡os  Generales,  Analistas  de  Tecnología  e  lnformát¡ca  y  de  Act¡vos

Fijos, el cumplimiento de esta  recomendac¡ón.  El sistema informático en  lo que se ref¡ere a

bienes contiene  el  registro  de  mantenim¡entos y además se elaboran  los formularios  para
el   control   de   mantenimiento   de   todos   los   bienes   instituc¡onales.       Por   lo   que   esta
recomendación está cumplida.

Durante  el  año  2016  la  Contralori'a  General  del  Estado,  eiecutó  las  siEuientes  acciones  de
control:

1.-Examen especial  Í'A las actividades relacionadas con  los serv¡cios de segur¡dad aeroportuaria

en  la  Empresa  Pública Metropolitana de Servic¡os Aeroportuarios y Gestión de Zonas Francas y

Regi'menes Especiales, por el periodo comprendido entre el  l de enero de 2012 y el 3O de junio

de  2016,  realizado  con  cargo  a  imprevistos  del  Plan  Operativo  de  Control  del  año  2016  de  la
Dirección  de Auditorl'a  de  Desarrollo  Seccional  y Segur¡dad  Social,  el  mismo  que  se  encuentra

en  borrador y no se ha  recibido el  informe final.

2.-   Examen   especial   aI   "Contrato   de   concesión   relativo   al   proyecto   del   aeropuerto
internacional de Qu¡to y sus enmiendas, al cumplimiento del acuerdo de al¡anza estratégica

y  demás  documentos  vinculados,  y  a  la  mejora,  operación  y  mantenimiento  del  nuevo
aeropuerto  internacional   de  Quito,   bajo  la  gestión  de  QUIPORT,   Municip¡o  del   Distrito
Metropol¡tano de  Quito y la  Empresa  Pública  Metropolitana  de Servicios Aeroportuar¡os y
Gestión  de Zonas  Francas y Regímenes  Espec¡ales''  por el  periodo comprend¡do entre eI  21
de agosto de 2010 y eI 28 de febrero de 2015, el m¡smo que fue remit¡do a la  EPMSA por la
Contraloría General deI Estado eI l de febrero de 2016 y recib¡do en la EPMSA el 4 de febrero
de 2016.
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En  mayo de 2O16 se rem¡tió a la Contraloría General del  Estado,  un informe sobre el avance del

cumplimiento  de  las  recomendaciones,  el  mismo  que  fue  remitido  también  a  la  Alcaldía  del

Distr¡to  Metropolitano de Quito.

En  Octubre de 2016 fue rem¡t¡do el Of¡cio al Alcalde del  Distrito Metropo'¡tano de Quito, en su

calidad de Presidente del  Directorio de la EPMSA, el informe sobre las acc¡ones implementadas

para el cumplimiento de las recomendac¡ones del  lnforme General  DAPyA-OOO6-2016 e'  m¡smo

que fue puesto en conoc¡miento del D¡rectorio de la EPMSA en la Sesión Ordinaria de Directorio
del  mes de Octubre 2O16.

A  continuación  un  detalle  del  cumpl¡miento  de  las  recomendaciones  al  31  de  dic¡embre  de

2016:

RECOMENDAClÓN  1

"AI Alcalde deI Mun¡cipio deI Distr¡to MetropoI¡tc,no de Quito

1.    D¡spondrá    a    lc,    Gerente   Genercil    de    lcI    Empresa    Pública    Metropolitancl    de   Servicios

Aeroportuarios y Gestión de Zonc,s Francas y Regímenes Especiales, responsclb¡l¡zclrse de tomas

lc,s  acc¡ones  que  correspondan, a  fin  de  lograr la  ¡mplementac¡ón y  cumplimiento total  de  las

recomendaciones l, 3, 5 y 6 del  informe DIAPA-044-2010".

ACCIONES EFECTUADAS

a.    Sobre la  Recomendación  l del  informe DIAPA-0044-2010.

l'En vistci  del  cambio  del  modelo económico  en  el  proceso  de  renegoc¡ación,  en  concordancici

con   la   Sentencia   de   la   Corie   Constitucional    que   confirma    que   los   cargos   y   servic¡os

aeroportuarios   son    púbI¡cos,   d¡spondrá   aI   Gerente   de   la    EPM,   exijci    a    lci    QUIPORT,   el

cumpl¡m¡ento de las cláusulcis contractuales, cltjnentes c,l n¡vel de inversiones, costos y serv¡cios,

relaciclncidcis   con   lc,    ejecución   y   operación   del    NAIQJ    para    cLiyo   efecto   establecerá   los

mecc,n¡smos que permitan verificcir su cumplim¡ento''.

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre  de 2016, en  el  cual se ¡nformó

sobre  los  avances  de  esta  recomendación.  Con  fecha  22  de  diciembre  de  2016,  Qu¡port  con

Oficio  QUIP-3912-12-2O16  hace la  entrega  parcial  de  la  información  en  dos copias  e  indica  que

la totalidad de la información  será entregada  hasta e'  19 de enero de 2017.

b.    Sobre la  Recomendación 3 del informe DIAPA-0044-2010

l'Dispondrá  y verificcirá  que  el  Gerente  General  de  la  EPM  y  un  equipo  técnico  especial¡zado,

determinen  la sustentabilidad de las mod¡f¡caciones del proyecto"

-,l.
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Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha 6 de octubre de 2016, en  el cual se ¡nformÓ

sobre  los  avances  de  esta  recomendación.  Con  fecha  22  de  d¡ciembre  de  2016,  Quiport  con

Oficio QUIP-3912-12-2016 hace la  entrega  parcial de  la información  en  dos cop¡as e ¡nd¡ca que

la totalidad de la información  será entregada  hasta el  19 de enero de 2017.

c.     Sobre  la  Recomendac¡ón  5  del  informe  DIAPA-0044-2O10

"EI Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, d¡spondrá c,l Gerente de lc, EPM que agote todas

las ¡nstanc¡as necesarias a fin de conseguir de lc,s Fuerzas Armadcis, lci def'inic¡ón de la total¡dad

de  lcis obras necesaricis y  la  ubicac¡ón,  pcira  el func¡onamiento de  lci  zona  m¡Iitc,r; trabajos que

necesclr¡amente    deberán    ser    ejecutados    y    estclr    concluidos    de    conform¡dad    con    una

progrcimación   rclzonclble   en  función   de   lci   entrada   en   operac¡ón   del   NAIQ;  y  verificcirá   su
cumpl¡miento"

Con  Ofic¡o  No,  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016,  en  el cual se informó

sobre los avances de esta  recomendac¡ón.  Con fecha  12 de diciembre de 2016, se  realizar una

nueva  ins¡stencia  aI  Comando  Conjunto  de  las  Fuerzas Armadas  con  el  Oficio  No.  EPMSA-GCC-

O824-3868-16, s¡n  rec¡bir respuesta  hasta  la fecha de este informe.

d.    Sobre la  Recomendac¡ón 6 del  informe  DIAPA-0044-2010

"Cuando  se  requ¡era  modificar  y/o  ampI¡ar  los  trabcljos  constclntes  en  el  plcln  maestro  deI

proyecto  de  construcción  del   nuevo  cieropuerto  de  Quitc,,  la   EPM  exigirá   a   la  QuIPORT  la
aprobclción  por pcirte de la  Direcc¡ón Genercil  de Av¡cición Civil  de  los correspondientes  planos,

previcl  su  ejecución.-EI  Mun¡c¡p¡o  a  trcivés  de  la  EPM  ver¡ficc,rá  y  requerirá  c]  los  organismos

competentes, el cumpl¡m¡ento de las obl¡gaciones y responsc,b¡lidades que tiene la QUIPORT, en

cuc,nto a  los  requ¡sitos operacionales cieronáuticos concordcintes con  el  sistema  de transporte

actual   y   futuro;   así   como,   de   los   c,spectos   técnicos   relacionados   con   la   operac¡ón   del

aeropuerto"

Con  Ofic¡o  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016,  en  el cual se informÓ

sobre  los avances de esta  recomendación, esta se encuentra cumplida.
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llAI Alcalde deI Municipio deI Distr¡to MetropoI¡tc,no de Quito

lnforme de Gestión Anual
Enero a  Diciembre 2O16

2.    Requerirá   a    la   Gerente   General   de   la    Empresa    Públicci    Metropolitana    de   Serv¡cios

Aeroportuarios y Gest¡ón de Zonc,s Franccis y Regímenes Espec¡ciles, en razón del incumpI¡m¡ento

de   la   concesioncir¡a,   respecto   de   la   actuc]lizc,ción   deI   Plan   Mciestro   2010-2015,   em¡tc,   Ios

¡nformes  técnico,  legcil  y  económ¡co fincinciero  del  contrato  de  conces¡ón,  mismos  que  serán

puestos  en  conocimiento  del  Concejo  Metropolitano  de  Quito,  c, fin  de  que  tome  las  cicciones

que contractuc,lmente correspondan.''

ACCIONES EFECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha 6 de octubre de 2016, en  el  cual se  informÓ

sobre  los avances de esta  recomendación.

RECOMENDACIÓN  3

"AI A'calde deI Municip¡o deI Distrito Metropolitano de Quito

3.    Requer¡rá    a    la   Gerente   General   de    la    Empresa    Pública    Metrc,politanci   de   Servicios

Aeroportuarios y Gestión de Zonas Francas y Regímenes Espec¡ales responscibilizarse de emitir,

conjuntamente  con  eI  Gerente  de  Control  de  la  Concesión,  DÍrectora  de  Calidad  y  Gerente

Jurídico  de  lci  ent¡dad  los  informes  técnico  y  legcil  que  determ¡nen  a  cuál  de  las  categorías

prev¡stcls en  la  segundc]  actualízación  de  la  déc¡ma  ed¡ción  del  AirportDevelopment  Reference

ManuaI (Manucil de Referencia parci Desarrollo de Aeropuertos), emit¡dci por IATA en dic¡embre

de  2014,  se  debe  correlacjoncir el  n¡vel  del  serv¡c¡o  "B"  del  IATA,  estipulado  en  el  contrc,to  de

concesión.ii

ACClONES EFECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el cual se informó

sobre 'os avances de esta  recomendac¡ón.

RECOMENDAClóN 4

"AI Alcalde deI Municip¡o deI D¡str¡to Metropolitano de Qu¡to

J.
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"4.  Una vez  determ¡nada  la  categoría  con  la  que se  debe  correlac¡onar el  nivel  de serv¡c¡o  llB"

del  IA`TA,  dispondrá  cil  Procurador  Metropol¡tano,  elc,borar  el  instrumento  que  enmiende  el

contrato  de  conces¡ón  del  proyecto  del  aeropuerto  ¡nternclc¡oncil  de  Quito,  en  el  que,  prev'Io

consenso con el concesionar¡o, toda  referencia que se hc]ga al  lnivel de serv¡c¡o B del  IATA', sea

reemplazado  por la  nuevc, categoríci determincida, según  los niveles de servicio emit¡dos por la

lATA en  la  déc¡ma edic¡ón del  Manual  de  Referencia  para  Desarrollo de Aeropuertos, segundcI

c,ctual¡zcic¡ón, de  d¡c.¡embre  de  2014".

ACCIONES  EFECTUADAS

Con  Of¡c¡o  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha 6 de octubre de 2016, en el  cual se informÓ

sobre los avances de esta  recomendac¡ón.

RECOMENDACIóN 5

"AI Concejo Metropolitano de Qu¡to

5.  Dispondrá  aI  Alcalde  Metropolitano de  Qu¡to,  pclra  que, con  el  fin  de  gc,rantizar un  servic¡o

ef¡ciente  y  de  calidc,d  a  los  usuclrios  del  nuevo  cieropuerto  internacional  de  Quito,  efectúe  las

acciones  que  correspondan,  ci  fjn  de  que,  de  manera  consensuada  con  el  conces¡onclr'Io,  se

proceda con la  reformulación del contrato de conces¡ón del  proyecto del nuevo aeropuerto de

Quito, en los siguientes temcis:

a)  Que,  el  concesionario,  a  su  exclusivo  costo  y  expensas,  se  responsab¡l¡ce  de  implementc,r

todcls  las  acc¡ones  que  correspondci,  a  f¡n  de  que  el  nuevo  nivel  de  serv¡cio  que  reemplazcl  al

estciblec¡do  contractualmente,  de  c,cuerdo  con  el  Manual  de  Referencici  para  Desarrollo  de

Aeropuertos, segunda c,c:tualización, de diciembre de 2014 emitido por la  IATA, se cumpl¡do de

manera permanente en el nuevo aeropuerto ¡nternacional de Quito;

b)  Q!ue,  la   metodología   que  se  utiI¡ce  pc,ra   la  determ¡nación  mensual  del  n¡vel  de  servicio

alcc,nzado en el  nuevo aeropuerto internac¡onc,l de Qu¡to, sea consensuada entre la  [EPMSA] y

el conces¡onclr¡o, a fin de que los resultados obtenidos en la evaluación mensual, sean de plena

aceptación por ambas pclrtes;

c)  Que,  se  establezca  un  vcilor  por  concepto  de  multa  mensual  que  el  concesioncirio  deberá

pagar al Munic¡pio deI D¡str¡to Metropolitano de Quito, en caso de que el nuevo nivel de servicio

de  lATA,  no  sea  cumplido  de  manera  permc,nente  en  el  nuevo  aeropuerto  internacional  de

Quito;

d) Que, eI   ¡ncumplim¡ento del  nuevo n¡vel de serv¡cio,  reformulcldo de  acuerdo con  la segunda

cictuaI¡zación   de   la    IATA,   en    el    nuevo   aeropuerto   internacional   de   Quito,   durante    un

determinado  período  de t¡empo que  será  cicordcido  conjuntamente  con  el  concesionario, será

motivo suf¡c¡ente parci la terminación del contrclto de concesión; y,
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e) Que,  si  el valor totcil  de  lcis multas  impuestc,s c,l  concesionar¡o  por incumpl¡m¡ento del  n¡vel

de  serv¡cio  estipulado  en   el   contrato  de  concesión,  supera   un   monto  que  será   c,cordado

conjuntamente con el concesioncir¡o, será motivo sufjc¡ente para la terminación del contrato de

conces¡ón  [...]i'.

ACCIONES  EFECTuADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el cual se informó

sobre los avances de esta  recomendación.

RECOMENDAClÓN  6

''AI A'calde deI Distrito Metropolitano de Quito

6.    D¡spondrá   a   lc,   Gerente   Generc]I   de    la   Empresc]    Pública    Metropolitanc,   de   Servicios

Aeroportucir¡os y Gest¡ón  de  Zonas  Francas y Regímenes  Especiales que,  en  plena observcincic,

de  lo  establecido  en  el  Régimen  Apliccible  c,  lc,  Prestac¡ón  de  Servic¡os  Públicos  Aeroportuarios

en  eI  Distr¡to  Metropol¡tc]no de  Qu¡to, y en  las  atribuciones  para  el  cumpl-Im¡ento  de  la  M'is¡ón

de la empresa, se responsabjlice de:

c,)  Vigilar  de  manera  permcinente  el  cumpl¡m¡ento  de  los  acuerdos  y  contratos  relclt-Ivos  a  la

concesión del  proyecto del aeropuerto ¡nterncic¡oncil de Quito;

b)  Tomar  lcls  medidas  que  contrcictucilmente  correspondcln,  en  cc,so  de  que  el  concesioncirio

incumpla cualquiera de sus obligaciones establec¡das en el contrato de concesión; e,

c)   Informar  de   mcinera   inmedicita   aI   MiJnicipio  deI   Distr¡to  Metropol¡tc,no  de  Quito,  sobre

cualquier  ¡ncumpl¡m¡ento  de  lcis  obljgciciones  contrc]ctuciles  del  conces¡onario,  establecidcis  en

el contrato de concesión, a fin de que de  mc,nera oportunci, se tomen  lcis acciones y/o medidc,s

que contrcictucllmente correspondan."

ACCIONES  EFECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016,  en  el cual  se ¡nformó

sobre los avances de esta  recomendac¡ón.

RECOMENDAClÓN  7

'lAI Alcalde deI Distrito MetropoI¡tano de Qu¡to

7. D¡spondrá al Procurador Metropolitano, elclbore el ¡nstrumento legcll que, en consenso con el

conces¡oncirio, enm¡ende el contrcito de concesión del proyecto del aeropuerto interncicioncil de
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Quito,  elim¡nc,ndo  la   cláusula  2.8.2  lTc,r¡fcis   Reguladc,s'  de  la  cláusula  2   lCONCESIÓN'  de   la

primera  enmienda  y  reformulac¡ón  del  contrc,to  de  conces¡ón  del  proyecto  del  aeropuerto
internacional de Quito, suscrita el 22 de junio de 2oo5li.

ACCIONES EFECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el cual se informó

sobre  los avances de esta recomendación.

RECOMENDAClÓN 8

"AI Alcalde deI Distrito MetropoI¡tano de Quito

8.    Dispondrá   a    la    Gerente   General   de   la    Empresa    Públjca    Metropolitana   de   Serv¡c¡os

Aeroportuar¡os y Gestión de Zonas  Francas y  Regímenes  Espec¡c,les que, en  plena  observanc¡a

de  lo  estc,blec¡do  en  el  Régimen  Apl¡cable  a  lci  Prestc,ción  de  Serv¡cios  Públicos  Aeroportucir¡os

en  eI  D¡str¡to  Metropolitano de  Quito, y en  las atr¡buciones  para  el  cumplimiento de  la  Misión

de la empresa, se responscib¡l¡ce de:

a)  Vigilcir  de  manera  permc,nente  el  cumplimiento  de  los  acuerdos  y  contratos  relcitivos  a  la

concesión del  proyecto del aeropuerto interncic¡onc,l de Quito;

b) Tomar  las  medidas  que  contractualmente  correspondan,  en  caso  de  que  el  concesionario

¡ncumpla cualquierc, de sus obligcic¡ones establecidas en el contrato de conces¡ón; e,

c)   Informclr  de  mcinerci   inmed¡atci   aI   Mun¡c¡pio  del   D¡str¡to  Metropolitano  de   Qu¡to,  sobre

cualquier ¡ncumpl¡m¡ento de  las obI¡gac¡ones  contractuciles del  conces¡onar¡o,  establecidas  en

el contrcito de concesión, a fin de que de manera oportuna, se tomen las acciones y/o medidas

que contrcictucilmente correspondcin.'l

ACCIONES EFECTUADAS

Con  Of¡cio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el cual se informó

sobre los avances de esta  recomendac¡ón.

RECOMENDAClÓN  9

llAI  Gerente  General  de  la  Empresa  Pública  Metropolitana  de  Servic¡os  Aeroportuarios  y

Gestión de Zonas Francas y Regímenes Especiales.

9.  Dispondrá al Gerente Admin¡strcitivo Financiero de la ent¡dad, des¡gnar cl un profes¡onal, con

el  que  se  responsabiI¡zc,rá  de  efectucir  la  clctual¡zación  del  sistema  AIS  que  posee  lci  empresa
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parcl  el  seguimiento,  mon¡toreo  y  control  f¡nanc¡ero  de  lc,  concesión,  a  fin  de  contclr  con  la

información conf¡cible y verificada de los vcilores recc,udados por concepto de tasas de pasajeros

y servicios  c,eroportuc]rios,  así  como de  los  costos y  gcistos  de  operc,c¡ón y  manten¡miento  del
aeropuerto internacional  Mar¡scal Sucre (AIMS)"

ACCIONES EFECTUADAS

Con Ofic¡o  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016,  en  el cual se informó

sobre   los   avances   de   esta   recomendac¡ón.   A  d¡ciembre   de   2016  se   encuentra   la   EPMSA

actual¡zando el sistema  ESAAE.

RECOMENDAClÓN  10

l'AI  Gerente  General  de  la  Empresa  Pública  MetropoI¡tana  de  Servic¡os  Aeroportuar¡os  y

Gestión de Zonas Francc,s y Regímenes Espec¡ales.

10.  Dispondrá  clI  Gerente  Adm¡nistrcit¡vo  Fincinciero  de  lci  entidcid,  qiJe  conjuntcimente  con  la

Dirección  F¡nanc¡era  y  Tesoreríci  de  lci  entidad,  se  responsab¡lice  de  veríficcir,  med'Iante  unci

concjliac¡ón  detallada,  la  conformidad  entre  los  dcitos  cons¡gnados  en  las facturc,s  entregc,dc,s

por la Corporac¡ón Quiport S.A., con los registros de cc,rterc, venc¡dcl. Adicionalmente, dispondrá

que  se  realice  el  cinál¡sis  y  depuración  de  dichc,s  cuentas;  y  de  encontrarse  diferencic,s,  se

procedci  ci  recuperar los vcllores que correspondan, debiendo mcintener un  control  adecuado y
oportuno de los valores que  mcintiene el concesionario por concepto de carterci vencida.'l

ACCIONES EFECTUADAS

Con Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el cual  se ¡nformó

sobre  los  avances  de  esta   recomendación.   La  Gerencia  Administrativa   Financiera  presenta

mensualmente  el  lnforme  de  lngresos  Tasas  Reguladas.  Con   memorando   No.   EPMSA-GAF-

0259-0634-17,  se  presentó  a  está  Gerencia  el  lnforme de  lngresos Tasas  Reguladas diciembre

2016, en el que noexisten diferenc¡as por reportary lascuentas porcobrarque quedan al cierre

del mes serán  recuperadas en  el siguiente mes.

RECOMENDAClÓN  11

l'AI  Gerente  General  de  la  Empresa  PúbI¡ca  MetropoI¡tana  de  Serv¡cios  Aeroportuarios  y

Gestión de Zonas Francas y Regímenes Especiales.

Jl.+`
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''11.     Conjuntamente     con     el     Gerente     Administrativo     Finc,nciero     de     la     ent¡dad,     se

responsc,bilizarán  de  real¡zcir  el   análjsis  y  depurac¡ón  de  la   ¡nformac¡ón   que  constc,   en  los

comprobantes de declc,raciones, I¡qu¡dc,ción y pc,go de tascls; proced¡mientos acordados; costos

y gastos de operclción y manten¡m¡ento del  aeropuerto internc,c¡onaI  MariscaI Sucre (AIMS); y,
certif¡cados de  contribución  em¡t¡dos  la  Corporac¡ón  Quiport,  a  fin  de  contar con  información

económ¡ca que tenga consistenc¡a y el debido sustento, respecto de los valores recaudados por

concepto  de  tclsas  de  pasajeros  y  serv¡c¡os  aeroportuarios,  costos  y  gc,stos  por  operación  y

mantenimiento de c,eropuerto ¡nternacionaI Mariscal Sucre (AIMS) y el aporte del Municip¡o del

D¡strito Metropolitano de Quito al proyecto del c,eropuerto internac¡onal de Qu¡to.l'

ACCIONES EFECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha 6 de octubre de 2016, en  e' cual se ¡nformÓ

sobre  los  avances  de  esta  recomendación.  Con  fecha  22  de  diciembre  de  2016,  Quiport  con

Oficio QU'P-3912-12-2016 hace la  entrega  parcial de la  información en  dos copias e indíca que

la totalidad de la  información será entregada hasta  el  19 de enero de 2017.

RECOMENDACIÓN  12

'lAI  Gerente  General  de  la  Empresa  Públjca  Metropolitana  de  Serv¡c¡os  Aeroportuc,rios  y

Gestión de Zonas Frc,ncas y Regímenes Especiales.

''12.   Conjuntc,mente   con   eI   Gerente   Adm¡nistrativo   F¡nanc¡ero   de   la   ent¡dad,   se   deberá

responsc,bilizcw  de  recllizar  el  realizcir  el  análisis  y  depurcic¡ón  de  la  información  de  la  cuenta

7318936 de la  Fiducia del Pcicíf¡co, y de la cuenta 2005170229 de la Corporación Quiport S.A., a

f¡n de contar con la información económica ver¡f¡cada de los ¡ngresos provenientes por concepto
de  tasas  de  pasajeros  y  serv¡cios  cieroportuar¡os  del  aeropuerto  ¡nternacioncil  Mclr'isccil  Sucre

(AIMS), que  perm¡ta  determinar el  aporte  del  Munic¡pio del  Distrito Metropol¡tano de  Qu¡to al

proyecto del cieropuerto ¡nternac¡onal de Quito."

ACCIONES  EFECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el  cual se  informÓ

sobre  los  avances  de  esta  recomendación.  Con  fecha  22  de  diciembre  de  2016,  Qu¡port  con

Oficio QUIP-3912-12-2016 hace la  entrega  parcial de  la  información  en  dos copias e índ¡ca que

la totalidad de la  informac¡ón será entregada  hasta  el  19 de enero de 2017.
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lnforme de Gestión Anual
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llA la  Gerente  General  de  la  Empresa  Pública  MetropoI¡tana  de  Serv¡cios Aeroportuarios y

Gestión de Zonas Francas y Regímenes Espec¡ales

13.  Conjuntamente  con  los  representantes  de  la  Corporación  Qu¡port S,A.,  y  de  lc,s  ent¡dc,des

públicas que deban  cancelar  pagos  por concepto de  cargos  regulados  en  el  nL,evo c,eropuerto
¡nterncic¡onal  de  Qu¡to,  establecerán  un  plazo  en  el  que  d¡chas  entidades  deben  realizar  la

transferencia de los cclrgos  regulc,dos a  la cuenta del f¡deicomiso del  proyecto, con  la finalidc,d

de que éstas cuenten con un tiempo prudenc¡al para efectuar los pcigos y evitc,r la erogcic¡ón de

¡ntereses; o, establecerán el  númerc] de cuenta  a la  que deben efectuclrse lcis trcinsferenc¡as de

los cargos  regulados,  espec¡f¡cando que estos  recursos,  por ser públicos,  serán transferidos de

manera   inmed¡atci   a   la   cuenta   del  fide¡com¡so  del   proyecto,  y  se  continúe  con   el  trám¡te

previc,mente  estciblecido  en  los  documentos  de  la  concesión.  De  los  cicuerdos  alcanzados,  Ia
Gerente General de la Empresa PúbI¡ca Metropolitc,na de Serv¡cios Aeroportuarios y Gest¡ón de

Zonas    Francas    y    Regímenes    Especiales,    se    responsabilizará    de    comun¡car    c,l    Alcalde

Metropolitano de Qu¡to y ciÍ Concejo Metropol¡tana de Qu¡to, c, fin de que los consensos consten

en un documento que será suscrito entre las pcirtes, actividad que será mot¡vada por la Gerente

Genercil  de  lc,  PEMSA hasta  su conclusión."

ACCIONES  EFECTUADAS

Con  Ofic¡o  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016, en  el  cual se informó

sobre los avances de esta  recomendación, esta se encuentra cumplida.

RECOMENDACIÓN  14

llA la  Gerente  Generc,I  de  la  Empresa  Públicc,  MetropoI¡tana  de Servic¡os Aeroportuarios y

Gest¡ón de Zonas Francas y Reg¡menes Espec¡ales

14.  Des¡gnará y dispondrá  a  un  servidor  de  la  empresa,  que  de  manera  mensual,  se  encargue

de ver¡f¡ccir los datos ingresados  por el  opercidor del  c,eropuerto,  provenientes de  los  reportes

de peso y balc,nce presentados por cada aerolínea, y presente reportes de los cargos regulados

a ser not¡ficado por parte deI Recaudcldor, mismos que deberán conciI¡ar con los emit¡dos por eI

operador del aeropuerto.

Así tamb¡én, d¡spondrá  al  serv¡dor  des¡gnado, ver¡f¡que  que  los vcilores  notificados  por cargos

regulados,  hayc,n  s¡do  acred¡tados  en  la  cuenta  corriente  del  fideicom¡so  del  proyecto;  y  los
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scildos  pend¡entes  de  pc,go,  hciyan  s¡do  comun¡cados  por  la  Corporación  Quiport  a  la  EPMSA

para  el  trám¡te  de  recuperac¡ón|  As¡mismo,  dispondrá  cil  servidor  designado,  que  elclbore  y

entregue  reportes  mensuales  de  recaudclción  por  concepto  de  cargos  regulados  en  el  nuevo

aeropuerto    internacional    de    Quito,    pclra    clprobclc¡ón    de    la    Gerencia    Genercll,    Gerente

Adm¡nistrat¡vo Fincinciero y  D¡rector F¡nanciero de  lci  EPMSA."

ACCIONES  El:ECTUADAS

Con  Oficio  No.  EPMSA-GG-0383-3136-16 de fecha  6 de octubre de 2016,  en  el cual se informó

sobre  los  avances  de  esta  recomendac¡ón.  Con  fecha  24  de  octubre  de  2016,  se  firma  el
Í'Conven¡o  de  Confidenc¡al¡dad",  cuyo  objeto  es:  ÍtE/  ob/efo  de/ presente  crcuerdo  es /,,'or /o5

térm¡nos  y  cond¡ciones  bajo  los  cuciles  la  "E.P.M.S.A."  mantendrá  lci  conf¡denc¡alidad  de  los

datos e -información de los reportes de peso y bc,lclnce de las opercidoras aérecis del Aeropuerto

lnternacional  Mariscc,l Sucre, que será entregc]da  por la  DGAC".

A dic¡embre  de  2016,  la  EPMSA se  encuentra  escaneando  la  ¡nformac¡ón  en  las of¡c¡nas  de  la

DGAC en  el Aeropuerto  lnternacional  Mar¡scal Sucre.

El  presente  informe  de  gestión  t¡ene  como  base  la  informac¡ón  presentada  al  intemo  de  la

Empresa  por cada una  de  las Gerenc¡as,  Direcciones y demás Unidades que cont¡ene ésta.

Atentamente,

Serv¡cios Aeroportuarios y Gest¡ón de

Zonas Francas y Regímenes Especiales
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